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ಪ್ರಾಾ�ರಂಂಭಿಸೋ�ೋಣ
Tenneco ತಂಂಡ:
ವಾಾಹನೋ�ೋದ್ಯಯಮಕ್ಕೆೆ ಇದೊಂ�ಂದುು ರೋ�ೋಚಕ ಸಮಯ ಎಂಂಬುುದರಲ್ಲಿಿ  ಸಂಂದೇೇಹವಿಲ್ಲಲ. ಬದಲಾಾವಣೆಯುು 
ಕ್ಷಣಮಾಾತ್ರರದಲ್ಲಿಿ  ನಡೆಯುುತ್ತಿಿರುುವುದುು ಮಾಾತ್ರರವಲ್ಲಲದೇೇ, ಸ್ಪಪರ್ಧಾ�ಾತ್ಮಮಕ ಜಗತ್ತುು� ಕೂ�ಡ ನಾಾವು ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರ 
ಮಾಾಡುುವ ವಿಧಾಾನವನ್ನುು� ನಾಾಟಕೀೀಯವಾಾಗಿ ಬದಲಾಾಯಿಸಿದೆ. 

Tenneco ದಲ್ಲಿಿ, ನಮ್ಮಮ ಮಾಾರ್ಗಗದರ್ಶಿಿಯಾಾಗಿ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳಾಾದ- ರಾಾಡಿಕಲ್್ ಕ್ಯಾಂ�ಂ�ಡರ್,್ 
ಸರಳಗೊ�ಳಿಸುುವಿಕೆ, ಸಾಂ�ಂಸ್ಥಿಕಿ ವೇೇಗ, ದೃೃಢವಾಾದ ಕಾಾರ್ಯಯಗತಗೊ�ಳಿಸುುವಿಕೆ ಮತ್ತುು� ಗೆಲುುವು ಇವುಗಳ 
ಗುಂ�ಂಪಿನ ಆಧಾಾರದಲ್ಲಿಿ  ನಿರ್ಮಿಿಸಲಾಾದ ಅಸಾಂ�ಂಪ್ರರದಾಾಯಿಕ ಬದಲಾಾವಣೆಯ ಮನಸ್ಥಿತಿಿಗೆ ಬದಲಾಾಗಿ ನಾಾವು 
ಸಾಂ�ಂಪ್ರರದಾಾಯಿಕ ಮತ್ತುು� ಊಹಿಸಬಹುುದಾಾದ ಚಿಂಂತನೆಯ ವಿಧಾಾನಗಳಿಂಂದ ದೂೂರ ಹೋ�ೋಗುುತ್ತಿಿದ್ದೇೇ�ವೆ. 
ನಾಾವು ಬದಲಾಾವಣೆಯ ಮನಸ್ಥಿತಿಿಯನ್ನುು� ಅಳವಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದನ್ನುು� ಮುಂಂ�ದುುವರಿಸಿದರೆ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ 
ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳಿಗೆ ಒಲವು ತೋ�ೋರಿದರೆ, ವಿಶ್ವವದ ಅತ್ಯಂ�ಂತ ವಿಶ್ವಾಾ�ಸಾಾರ್ಹಹ ಪಾಾಲುುದಾಾರ ಮತ್ತುು� ವಾಾಹನ 
ಉದ್ಯಯಮದಲ್ಲಿಿ  ಅತ್ಯುು�ತ್ತತಮ ತಯಾಾರಕರಾಾಗುುವ ಮಾಾರ್ಗಗವು ವಾಾಸ್ತತವವಾಾಗುುತ್ತತದೆ. 

ನಾಾವು ಹೆಚ್ಚಿನಿ ಪಟ್ಟಿಿಯನ್ನುು� ಹೊಂ�ಂದಿದ್ದೇೇ�ವೆ, ಆದರೆ ನಾಾವು ಮಾಾಡಲುು ಹೊೊರಟಿದ್ದದನ್ನುು� ಸಾಾಧಿಸಲುು ನಮ್ಮಮ ಸಾಾಮೂೂಹಿಕ ಸಾಾಮರ್ಥ್ಯಯ�ಗಳಲ್ಲಿಿ  
ನನಗೆ ವಿಶ್ವಾಾ�ಸವಿದೆ. ಆದಾಾಗ್ಯೂ�ೂ, ನಾಾವು ಹೇೇಗೆ ಯಶಸ್ಸಸನ್ನುು� ಸಾಾಧಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಎಂಂಬುುದುು ಮುುಖ್ಯಯವಾಾದುುದುು ಮತ್ತುು� ಅದುು ಸಮಗ್ರರತೆಯಿಂಂದ 
ಪ್ರಾಾ�ರಂಂಭವಾಾಗುುತ್ತತದೆ ಮತ್ತುು� ಕೊ�ನೆಗೊ�ಳ್ಳುುತ್ತತದೆ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನೆನಪಿಟ್ಟುು�ಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು ನಮಗೆ ಮುುಖ್ಯಯವಾಾಗಿದೆ - ಇದುು ನಾಾವು ಮಾಾಡುುವ ಎಲ್ಲಲದರ 
ಅಡಿಪಾಾಯವಾಾಗಿದೆ. ನಾಾವು ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಸರಿಯಾಾದ ಕೆಲಸವನ್ನುು� ಸರಿಯಾಾದ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ಮಾಾಡಲುು ಬದ್ಧಧರಾಾಗಿರಬೇೇಕು ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ 
ವ್ಯಯವಹಾಾರಕ್ಕೆೆ ಅನ್ವವಯವಾಾಗುುವ ಎಲ್ಲಾಾ� ಕಾಾನೂ�ನುುಗಳು, ನಿಬಂಂಧನೆಗಳು ಮತ್ತುು� ನೀೀತಿಗಳನ್ನುು� ಅನುುಸರಿಸಬೇೇಕು. 

ಸರಿಯಾಾದ ಕೆಲಸವನ್ನುು� ಮಾಾಡುುವುದುು ಸ್ಪಪಷ್ಟಟವಾಾಗಿಲ್ಲಲದ ಪರಿಸ್ಥಿತಿಿಯನ್ನುು� ನೀೀವು ಎದುುರಿಸಬಹುುದುು, ಈ ಕಾಾರಣಕ್ಕಾ�ಾಗಿಯೇೇ ನಾಾವು ನೀೀತಿ 
ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� ಹೊಂ�ಂದಿದ್ದೇೇ�ವೆ. ಇದುು ನಮ್ಮಮ ಗ್ರಾಾ�ಹಕರುು, ಪಾಾಲುುದಾಾರರುು ಮತ್ತುು� ಪರಸ್ಪಪರರ ನಂಂಬಿಕೆ ಮತ್ತುು� ವಿಶ್ವಾಾ�ಸವನ್ನುು� ಗಳಿಸಲುು ನಮಗೆ 
ಸಹಾಾಯ ಮಾಾಡುುವ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ನಾಾವು ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಮತ್ತುು� ವರ್ತಿಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಎಂಂದುು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ಉದ್ದೇೇ�ಶಿಸಿರುುವ ಪ್ರರಮುುಖ 
ತತ್ವವಗಳ ಗುಂ�ಂಪಿನೊಂ�ಂದಿಗೆ ನಮಗೆ ಮಾಾರ್ಗಗದರ್ಶಶನ ನೀೀಡುುತ್ತತದೆ. ಇದುು ಪ್ರರಶ್ನೆೆಗಳು ಅಥವಾಾ ಕಳವಳಗಳ ಕುರಿತಾಾಗಿ ಹೇೇಗೆ ಮಾಾತನಾಾಡಬೇೇಕು 
ಎಂಂಬುುದಕ್ಕೆೆ ಮಾಾರ್ಗಗಸೂ�ಚಿಗಳು ಮತ್ತುು� ಉದಾಾಹರಣೆಗಳೊಂಂದಿಗೆ ಕಠಿಣ ಸಂಂದರ್ಭಭಗಳಲ್ಲಿಿಯೂೂ  ಸಹ ಉತ್ತತಮ ನಿರ್ಧಾ�ಾರಗಳನ್ನುು� ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು 
ನಿಮಗೆ ಅಧಿಕಾಾರ ನೀೀಡುುವ ಸಾಾಧನವಾಾಗಿದೆ.

ಯಶಸ್ಸಿಿಗೆ ಪ್ರರತಿಯೊಬ್ಬಬರ ವೈೈಯಕ್ತಿಿಕ ಬದ್ಧಧತೆಯ ಅಗತ್ಯಯವಿರುುತ್ತತದೆ. ದಯವಿಟ್ಟುು� ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿ ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� ಪರಿಚಯ ಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳುುವ ಮೂೂಲಕ 
ನಿಮ್ಮಮ ಕರ್ತತವ್ಯಯವನ್ನುು� ನಿಭಾಾಯಿಸಿ ಮತ್ತುು� ಅದನ್ನುು� ಆಗಾಾಗ್ಗೆೆ ಉಲ್ಲೇೇ�ಖಿಸಿ.

ಧನ್ಯಯವಾಾದಗಳು,

Jim Voss
ಮುುಖ್ಯಯ ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವಾ�ಾಹಕ ಅಧಿಕಾಾರಿ
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ನಮ್ಮಮ ಉದ್ದೇೇ�ಶ
ವಿಶ್ವವದ ಹೆಚ್ಚುು� ವಿಶ್ವಾಾ�ಸಾಾರ್ಹಹ ಪಾಾಲುುದಾಾರ ಮತ್ತುು� ಆಟೋ�ೋಮೋೋಟಿವ್್ ಉದ್ಯಯಮದಲ್ಲಿಿನ  ಅತ್ಯುು�ತ್ತತಮ 
ತಯಾಾರಕರುು.

ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು
ರಾಾಡಿಕಲ್್ ಕ್ಯಾಂ�ಂ�ಡರ್್
ನಾಾವು ಫಲಪ್ರರದವಾಾದ ಚರ್ಚೆೆಯಲ್ಲಿಿ  ತೊ�ಡಗಿಕೊ�ಳ್ಳಳಬೇೇಕು ಮತ್ತುು� ರಚನಾಾತ್ಮಮಕ 
ವ್ಯಾಾ�ಪ್ತಿಿಯನ್ನುು� ನಿರ್ಮಿಿಸಬೇೇಕು. ಧನಾಾತ್ಮಮಕ ಉದ್ದೇೇ�ಶದೊಂ�ಂದಿಗೆ, ಮುುಕ್ತತರಾಾಗಿರಿ ಮತ್ತುು� 
ಕಟ್ಟುು�ನಿಟ್ಟಿಿನ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆ ಇರಲಿ. ಸತ್ಯಯವೇೇ ಸಾಾಮರಸ್ಯಯವಾಾಗಿದೆ.

ಸರಳವಾಾಗಿರುುವಿಕೆ
ನಾಾವು ಅಧಿಕಾಾರಶಾಾಹಿಯನ್ನುು� ತಿರಸ್ಕಕರಿಸಬೇೇಕು, ಪದರಗಳನ್ನುು� ಕಡಿಮೆಗೊ�ಳಿಸಬೇೇಕು 
ಮತ್ತುು� ಪ್ರರತ್ಯೇೇ�ಕತೆಗಳನ್ನುು� ತೊ�ಡೆದುುಹಾಾಕಬೇೇಕು. ಸ್ಪಪಷ್ಟಟವಾಾಗಿರಿ, ಅಡೆತಡೆಗಳನ್ನುು� 
ತೊ�ಡೆದುುಹಾಾಕಿ, ಯೋೋಜನೆಯನ್ನುು� ಕ್ರೋ�ೋ�ಢೀೀಕರಿಸಿ ಮತ್ತುು� ಕಾಾರ್ಯಯಗತಗೊ�ಳಿಸುುವತ್ತತ 
ಗಮನಹರಿಸಿ.

ಸಾಂ�ಂಸ್ಥಿಕಿ ವೇೇಗ
ವೇೇಗದ ನಿರ್ಧಾ�ಾರ ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುವಿಕೆ, ಕಾಾರ್ಯಯಗತಗೊ�ಳಿಸುುವ ವೇೇಗವನ್ನುು� 
ಸುುಗಮಗೊ�ಳಿಸುುವ ಜಾಗತಿಕ ತಂಂಡ ಮತ್ತುು� ಸಾಂ�ಂಸ್ಥಿಕಿ ರಚನೆಯನ್ನುು� ನಾಾವು 
ನಿರ್ಮಿಿಸಬೇೇಕು.

ದೃೃಢವಾಾದ ಕಾಾರ್ಯಯಗತಗೊ�ಳಿಸುುವಿಕೆ
ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಸ್ಕೃೃತಿಯ ತಳಹದಿ ಮತ್ತುು� ನಾಾವು ಮಾಾಡುುವ ಎಲ್ಲಲದಕ್ಕೂ�ೂ 
ಅಡಿಪಾಾಯವಾಾಗಿರುುವ ಹೊೊಣೆಗಾಾರಿಕೆ ಮತ್ತುು� ಮಾಾಲೀೀಕತ್ವವದ ಮನಸ್ಥಿತಿಿಯನ್ನುು� ನಾಾವು 
ಮುಂಂ�ದುುವರಿಸಿಕೊಂ�ಂಡುು ಹೋ�ೋಗಬೇೇಕು.

ಗೆಲುುವು
ನಾಾವು ನಮ್ಮಮ ನೌೌಕರರುು ಮತ್ತುು� ಗ್ರಾಾ�ಹಕರ ನಂಂಬಿಕೆ ಮತ್ತುು� ವಿಶ್ವಾಾ�ಸವನ್ನುು� ಗೆಲ್ಲಲಬೇೇಕು. 

ನಮ್ಮಮ ಚಾಾಲಕ ಶಕ್ತಿಿ ಯಾಾವುದುು 
ನಮ್ಮಮ ಜನರೇೇ ನಮ್ಮಮ ಚಾಾಲಕ ಶಕ್ತಿಿ. ಪ್ರರತಿದಿನವೂ ನಾಾವು ಇವುಗಳನ್ನುು� ನಮ್ಮೊಂಂ�ದಿಗೆ ಕೆಲಸಕ್ಕೆೆ ತರುುತ್ತೇೇ�ವೆ: 

ಅತ್ಯುು�ತ್ತತಮವಾಾಗಿರಬೇೇಕೆಂಂಬ ತುುಡಿತ

ಪ್ರರತಿಯೊಂಂದನ್ನೂ�ೂ ಕೂ�ಲಂಂಕುಷವಾಾಗಿ ಗಮನಿಸುುವ ಶಿಸ್ತುು� 

ಸ್ಪಪರ್ಧಾ�ಾತ್ಮಮಕ ಛಲ

ಬದ್ಧಧತೆಗಳನ್ನುು� ಪೂರೈೈಸುುವ ಒಂಂದುು ಕಠಿಣ ಸಂಂಕಲ್ಪಪ

Tenneco ದ ಶಕ್ತಿಿಯನ್ನುು� ಪರೀೀಕ್ಷಿಸಲುು 
ನಮ್ಮಮ ಜನರ ಸಾಾಮರ್ಥ್ಯಯ�ವನ್ನುು� ಹೊೊರಗೆಳೆದುು 
ಅತ್ಯುು�ತ್ತತಮವಾಾದದ್ದದನ್ನುು� ಆರಿಸುುವುದುು

ಅತ್ಯುು�ತ್ತತಮವಾಾದದನ್ನುು� ಆರಿಸುುವುದುು
ಉತ್ತತಮ ಫಲಿತಾಂ�ಂಶಗಳನ್ನುು� ನೀೀಡುುವ ಉನ್ನನತ ಪ್ರರತಿಭೆಗಳು

ಉತ್ತತಮ ಪರಿಸರ ಸೃೃಷ್ಟಿಿಸಿ
ಅಂಂತರ್ಗಗತ, ಮುುಕ್ತತ, ಸಹಕಾಾರಿ

ನಿರ್ಮಾಾ�ಣ ಮತ್ತುು� ಅಭಿವೃೃದ್ಧಿಿ
ಭವಿಷ್ಯಯದ ಕೇಂ�ಂದ್ರೀೀ�ಕೃೃತ ಸಾಾಮರ್ಥ್ಯಯ�ಗಳು ಮತ್ತುು� ನಾಾಯಕತ್ವವ

ಮನ್ನನಣೆ ಮತ್ತುು� ಬಹುುಮಾಾನ
ಕಾಾರ್ಯಯಕ್ಷಮತೆ, ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು ಮತ್ತುು� ತಂಂಡದ ಕೆಲಸ

ನಮ್ಮಮ ಜನರ ಮಾಾದರಿ 
Tenneco ಜನರ ಮಾಾದರಿಯನ್ನುು� ನಮ್ಮಮ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳ ಆಧಾಾರದ ಮೇೇಲೆ ರಚಿಸಲಾಾಗಿದೆ. ವ್ಯಯಕ್ತಿಿಗಳಾಾಗಿ ನಾಾವು 
ಹೇೇಗೆ ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಎಂಂಬುುದುು ಒಂಂದುು ಕಂಂಪನಿಯಾಾಗಿ ನಾಾವು ಹೇೇಗೆ ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ 
ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಅವಲಂಂಬಿಸಿರುುತ್ತತದೆ. ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆ ಯಿಂಂದ ನಮ್ಮಮ ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರ ಗುುರಿಗಳನ್ನುು� 
ಸಾಾಧಿಸುುವುದಕ್ಕಾ�ಾಗಿ ಸಿದ್ಧಧವಾಾಗಲುು ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆಯುು ನಿಮಗೆ ಸಹಾಾಯ ಮಾಾಡುುತ್ತತದೆ.

ಮನ�� ಮತು� 
ಬಹುಮಾನ

�ಮಾ�ಣ ಮತು� 
ಅ�ವೃ��

ಅತು
ತ�ಮವಾದದ
ನು� ಆ�ಸು�ದು

ಉತ�ಮವಾದ 
ವಾತಾವರಣವನು� 

ರ�ಸು�ದು

ಜನರ ಮಾದ�
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ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆ
ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳನ್ನುು� ಹೇೇಗೆ ಅನುುಷ್ಠಾಾ�ನಗೊ�ಳಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ 
ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆಯುು ತೋ�ೋರಿಸುುತ್ತತದೆ.
Tenneco ದಲ್ಲಿಿ  ತಂಂಡದ ಪ್ರರತಿಯೊಬ್ಬಬ ಸದಸ್ಯಯನ ಬಳಿಯೂೂ ಕೊ�ಡುುಗೆ ನೀೀಡಲುು ಒಂಂದೊಂ�ಂದುು 
ವಿಶೇೇಷತೆಯಿದೆ. ಅದೊಂ�ಂದುು ಅನನ್ಯಯ ಕೌೌಶಲವಾಾಗಿರಬಹುುದುು, ಉತ್ತತಮವಾಾಗಿ ಅಭಿವೃೃದ್ಧಿಿಹೊಂ�ಂದಿದ 
ಪ್ರರತಿಭೆಯಾಾಗಿರಬಹುುದುು ಅಥವಾಾ ಸುುಲಭವಾಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡಿಸಬಲ್ಲಲ ಚತುುರತೆ ಇರಬಹುುದುು. ನಮ್ಮಮ 
ಸಾಾಮರ್ಥ್ಯಯ�ಗಳ ನಡುುವೆ ಎಷ್ಟೇೇ� ವ್ಯಯತ್ಯಾಾ�ಸವಿದ್ದದರೂ� ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳಿಗೆ ಸಮಾಾನ ಬದ್ಧಧತೆಯನ್ನುು� 
ನಾಾವೆಲ್ಲಲರೂ� ಹಂಂಚಿಕೊಂ�ಂಡಿದ್ದೇೇ�ವೆ.

ಈ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳನ್ನುು� ಪ್ರರತಿಯೊಬ್ಬಬರೂ� ಹೇೇಗೆ ಕಾಾರ್ಯಯರೂ�ಪಕ್ಕೆೆ ತರಬಹುುದುು ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನಮ್ಮಮ 
ಸಂಂಹಿತೆಯುು ತೋ�ೋರಿಸುುತ್ತತದೆ. ನೀೀವು ಮಾಾರ್ಗಗದ ನಿಯಮಗಳನ್ನುು� ಕಲಿಯಲುು, ಅಸ್ಪಪಷ್ಟಟ ಕ್ಷೇೇತ್ರರಗಳ ಮೂೂಲಕ 
ಹಾಾದುುಹೋ�ೋಗಲುು ಮತ್ತುು� ಇತರರ ಮೇೇಲೆ ಹೇೇಗೆ ನಿಗಾಾ ಇಡಬೇೇಕೆಂಂಬುುದರ ಬಗ್ಗೆೆ ಸ್ಪಪಷ್ಟಟತೆಯನ್ನುು� ಪಡೆಯಲುು 
ಇದನ್ನುು� ಬಳಸಬಹುುದುು. ಈ ರೀೀತಿಯಾಾಗಿ ನಾಾವು ಪರಸ್ಪಪರ ರಕ್ಷಣೆ ಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಮತ್ತುು� ಕಂಂಪನಿಯನ್ನುು� 
ರಕ್ಷಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ.

ಸಂಹಿತೆಯು ನಿಮ್್ಮ ಮಾರ್್ಗದರ್ಶಿಯೇ ಆಗಿದ್್ದರೂ, Tenneco ದಲ್ಲಿ  ಕಾರ್್ಯ ನಿರ್್ವಹಣೆ ಮಾಡುವಾಗ 
ನಿಮ್್ಮಲ್ಲಿ  ಏಳುವ ಪ್್ರತಿಯೊೊಂದು ಪ್್ರಶ್ನೆಗೆ ಅದು ಉತ್್ತರಿಸುವುದಿಲ್್ಲ ಎಂಬುದನ್್ನನು ನೆನಪಿನಲ್ಲಿ ಡಿ. ಹಾಗೆ 
ನೋ�ೋಡಿದರೆ, ಯಾವ ದಾಖಲೆಯಿಿಂದಲೂ ಇದು ಅಸಾಧ್್ಯ. ಆದರೆ ಸರಿಯಾದುದನ್್ನನೇ ಮಾಡಲು 
ಬೇಕಾದ ತತ್್ವಗಳು ಮತ್್ತತು ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲಗಳ ಕಡೆಗೆ ಅದು ನಿಮಗೆ ದಾರಿ ತೋ�ೋರುತ್್ತದೆ. ಆದ್್ದರಿಿಂದ, ಉತ್್ತಮ 
ವಿವೇಚನೆಯನ್್ನನು ಬಳಸಿ ಮತ್್ತತು ನಿಮಗೆ ಸಹಾಯ ಬೇಕಾದಾಗ ಅದನ್್ನನು ಪಡೆಯಿರಿ. 

ಸಂಹಿತೆಯನ್್ನನು ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಳ್ಳುವುದರಿಿಂದ ಒಟ್ಟಿಗೆ ಪ್್ರಯಾಣಿಸಲು ಅದು ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ಸಿದ್್ಧಗೊಳಿಸುತ್್ತದೆ. 
ಯಾವುದು ಮುಖ್್ಯ ಎಂಬುದನ್್ನನು ಕಲಿಯಲು ಇದು ನಿಮಗೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡುತ್್ತದೆ ಜತೆಗೆ ನೀವು ಸದಾ 
ಖಂಡಿತ ಸರಿಯಾದುದನ್್ನನೇ ಮಾಡಲು ಮುಂದಾಗುವಂತೆ ಮಾಡುತ್್ತದೆ. 

ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆಯನ್್ನನು ಯಾರು ಪಾಲಿಸಬೇಕು? 
ನೀವು. ನಮ್್ಮ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಮತ್್ತತು ಆಡಳಿತ ಮಂಡಳಿ ನಿರ್್ದದೇಶಕರು ಸೇರಿದಂತೆ ನಮ್್ಮ ಕಂಪನಿಯಲ್ಲಿ 
ಪ್್ರತಿಯೊೊಂದು ಹಂತದಲ್ಲಿ  ಕೆಲಸ ಮಾಡುವ ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರಿಗೂ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಪರವಾಗಿ ವ್್ಯವಹಾರ 
ಮಾಡುವ ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬ ವ್್ಯಕ್ತಿ ಹಾಗೂ ಸಂಸ್ಥೆಗೂ ಈ ಸಂಹಿತೆಯು ಅನ್್ವಯವಾಗುತ್್ತದೆ. 

ಈ ಸಂಂಹಿತೆಯ ಜೊೊತೆಗೆ, ಲೆಕ್ಕಕಪತ್ರರ ಮತ್ತುು� ಹಣಕಾಾಸುು ವರದಿಗೆ ಜವಾಾಬ್ದಾಾ�ರರಾಾಗಿರುುವ ನಮ್ಮಮ CEO, CFO  
ಮತ್ತುು� ಇತರ ಕೆಲವು ವ್ಯಯಕ್ತಿಿಗಳು ಹಣಕಾಾಸುು ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರಿಗಾಾಗಿ ಇರುುವ ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿ ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� 
ಕಡ್ಡಾಾ�ಯವಾಾಗಿ ಪಾಾಲಿಸಬೇೇಕು. ಸಾಾರ್ವವಜನಿಕವಾಾಗಿ ನಮ್ಮೊಂಂ�ದಿಗೆ ವ್ಯಯವಹರಿಸುುವ ಅಂಂಗಸಂಂಸ್ಥೆೆಗಳು ಇತರ 
ಸ್ಥಥಳೀೀಯ ಅಗತ್ಯಯತೆಗಳನ್ನುು� ಸಹ ಹೊಂ�ಂದಿರಬಹುುದುು.

ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� ನಾಾವು ಪಾಾಲಿಸದಿದ್ದದರೆ ಏನಾಾಗುುತ್ತತದೆ? 
ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು ಅಥವಾಾ ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� ನಾಾವು ಪಾಾಲಿಸದೇೇ ಇದ್ದಾಾ�ಗ, ನಮ್ಮಮ 
ಹೂೂಡಿಕೆದಾಾರರುು, ಗ್ರಾಾ�ಹಕರುು ಮತ್ತುು� ಇತರರ ವಿಶ್ವಾಾ�ಸವನ್ನುು� ನಾಾವು ಕಳೆದುುಕೊ�ಳ್ಳಳಬಹುುದುು. ಇದುು ನಮ್ಮಮ 
ಬ್ರ್ಯಾಂ�ಂ��ಡ್ ್ಗಳಿಗೂ� ಹಾಾನಿ ಉಂಂಟುು ಮಾಾಡಬಹುುದುು. ಈ ಕಾಾರಣಕ್ಕಾ�ಾಗಿ ಸಂಂಹಿತೆಯ ಉಲ್ಲಂ�ಂಘನೆಯುು 
ನಿಮ್ಮಮ ಪರವಾಾನಗಿ ಅಥವಾಾ ನಿಮ್ಮಮ ಕೆಲಸವನ್ನುು� ಕಳೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುವಂಂತಹ ಗಂಂಭೀೀರ ಪರಿಣಾಮಗಳಿಗೆ 
ಕಾಾರಣವಾಾಗಬಹುುದುು, ನಿಮ್ಮಮ ಕಾಾರ್ಯಯಕ್ಷಮತೆಯ ವಿಮರ್ಶೆೆಯ ಮೇೇಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬೀೀರಬಹುುದುು, ಅಥವಾಾ 
ದಂಂಡ ಮತ್ತುು� ಜೈೈಲುು ಶಿಕ್ಷೆಗೂ� ದಾಾರಿ ಮಾಾಡಬಹುುದುು. ಇದನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸಲುು ನಾಾವೆಲ್ಲಲರೂ� ಒಟ್ಟಾಾ�ಗಿ ಕೆಲಸ 
ಮಾಾಡೋ�ೋಣ. ನಮ್ಮಮ ಆಡಳಿತ ಮಂಂಡಳಿ ನಿರ್ದೇ�ೇಶಕರುು ಮಾಾತ್ರರ ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆಯಲ್ಲಿಿ  ಬದಲಾಾವಣೆಗಳನ್ನುು� 
ಅನುುಮೋೋದಿಸಬಹುುದುು ಅಥವಾಾ ಅದರ ಅನುುಸರಣೆಗೆ ವಿನಾಾಯಿತಿ ನೀೀಡಬಹುುದುು. 
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Tenneco GPS
ಇದು ನಾವು ಸರಿಯಾದ ಹಾದಿಯನ್್ನನು  

ಆಯ್್ದದುಕೊಳ್್ಳಲು ನಮಗೆ ನಿರ್್ದದೇಶನ ನೀಡುತ್್ತದೆ.
ನೀವು ಎಂದಾದರೂ ಮುಂದಿನ ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ ಕ್್ರಮ ಅಥವಾ ಹಾದಿಯ ಬಗ್ಗೆ ದಿಕ್ಕು  

ತೋ�ೋಚದೆ ಗೊಂದಲಕ್ಕೆ ಸಿಲುಕಿದ್್ದದಾಗ, ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ನೀವು ಕೇಳಿಕೊಳ್ಳಿ: 

ಇದು ಕಾನೂನುಬದ್್ಧವಾಗಿದೆಯೇ?

ಇದು ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ನೀತಿಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿದೆಯೇ?

ಇದುು ನಮ್ಮಮ ಉದ್ದೇೇ�ಶ ಮತ್ತುು�   ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸುುತ್ತತದೆಯೇೇ?

ಇದುು ನಮ್ಮಮ ಗ್ರಾಾ�ಹಕರುು, ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರುು, ಷೇೇರುುದಾಾರರುು, 
ಸಮುುದಾಾಯಗಳು ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮೊಂಂ�ದಿಗೆ, ನಮಗಾಾಗಿ ಹಾಾಗೂ� ನಮ್ಮಮ 

ಪರವಾಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವವರಿಗೆ ನಾಾವು ನೀೀಡಿರುುವ ಭರವಸೆಗೆ 
ಅನುುಗುುಣವಾಾಗಿದೆಯೇೇ?

ನಿಮ್್ಮ ಕ್ರಿಯೆಗಳನ್್ನನು ಮಾಧ್್ಯಮಗಳು ವರದಿ ಮಾಡಿದರೆ ನೀವು 
ನೆಮ್್ಮದಿಯಾಗಿರಬಲ್ಲಿರಾ?

ಈ ಎಲ್ಲಾಾ� ಪ್ರರಶ್ನೆೆಗಳಿಗೆ ನೀೀವು "ಹೌೌದುು" ಎಂಂದುು ಉತ್ತತರಿಸಿದರೆ, ಮುಂಂ�ದುುವರೆಯುುವುದುು 
ಬಹುುಶಃಃ ಸರಿ. ಆದರೆ ನೀೀವು ಯಾಾವುದೇೇ ಹಂಂತದಲ್ಲಿಿ  "ಇಲ್ಲಲ" ಅಥವಾಾ "ನನಗೆ 
ಖಚಿತವಾಾಗಿ ಗೊ�ತ್ತಿಿಲ್ಲಲ" ಎಂಂದುು ಉತ್ತತರಿಸಿದರೆ, ನಿಲ್ಲಿಿ ಸಿ, ಮಾಾತನಾಾಡಿ, ಕೇೇಳಿ 
ಮತ್ತುು� ಮರುುಪರಿಗಣಿಸಿ. ನೆನಪಿಡಿ, ಸದಾಾ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯಿಂಂದ ನಾಾವು 
ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ.

ನೆನಪಿಡಿ, ನಿಮಗೆ ಏನುು ಮಾಾಡಬೇೇಕೆಂಂದುು ಖಚಿತವಿಲ್ಲಲದಿದ್ದದರೆ ನಿಮಗೆ ಸಹಾಾಯ 
ಮಾಾಡಲುು ಹಲವಾಾರುು ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲಗಳು ಲಭ್ಯಯವಿವೆ. ನೀೀವು ಕಷ್ಟಟದ ಸನ್ನಿಿವೇೇಶವನ್ನುು� 
ಏಕಾಂ�ಂಗಿಯಾಾಗಿ ಎದುುರಿಸಬೇೇಕಾಾದ ಅಗತ್ಯಯವಿಲ್ಲಲ.

ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆಯಲ್ಲಿ ಏನನ್್ನನು ಸೇರಿಸಲಾಗಿದೆ? 
ನಮ್್ಮೊೊಂದಿಗೆ, ನಮಗಾಗಿ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಪರವಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವವರು ಸೇರಿದಂತೆ- ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರು 
ಮತ್್ತತು ಇತರ ಭಾಗಿದಾರರಿಗಾಗಿ ನೀವು ಸಂಹಿತೆಯಲ್ಲಿ  ಇವುಗಳನ್್ನನು ಕಾಣಬಹುದು: 

•	 ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆ, ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿಗಳು ಮತ್ತುು� ಕಾಾನೂ�ನನ್ನುು� ಅನುುಸರಿಸುುವುದುು ಹೇೇಗೆ.

•	 ಉತ್ತತಮ ನಿರ್ಣಣಯ ಮತ್ತುು� ಸಾಾಮಾಾನ್ಯಯ ಜ್ಞಾನವನ್ನುು� ಬಳಸುುವುದುು ಹೇೇಗೆ.

•	 ಅಸ್ಪಪಷ್ಟಟ ಮತ್ತುು� ಕಠಿಣ ಮಾಾರ್ಗಗಗಳಲ್ಲಿಿ  ಮುುನ್ನನಡೆಯುುವುದುು.

•	 ದುುರ್ನನಡತೆಯನ್ನುು� ನೋ�ೋಡಿದಾಾಗ ಅಥವಾಾ ಅಂಂತಹ ನಡೆಯ ಬಗ್ಗೆೆ ಅನುುಮಾಾನ ಮೂೂಡಿದಾಾಗ 
ಮಾತನಾಡಬೇಕು.

•	 ತನಿಖೆಗೆ ಹೇೇಗೆ ಸಹಕರಿಸಬೇೇಕು.

•	 ಏನುು ಮಾಾಡಬೇೇಕೆಂಂದುು ನಿಮಗೆ ಗೊ�ತ್ತಿಿಲ್ಲಲದಿದ್ದದರೆ ಪ್ರರಶ್ನೆೆಗಳನ್ನುು� ಕೇೇಳಬೇೇಕು.

ನೀವು ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರಾಗಿದ್್ದರೆ, ನೀವು ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳ ಮೂಲಕ ನಿಮ್್ಮನ್್ನನೇ 
ಉದಾಹರಣೆಯಾಗಿಸಿಕೊಳ್್ಳಬೇಕಾಗುತ್್ತದೆ:

•	 ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸುುವ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ಮತ್ತುು� ಸೂ�ಕ್ತತ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ವರ್ತಿಿಸುುವುದುು

•	 ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರ ಪ್ರರಶ್ನೆೆಗಳಿಗೆ ಉತ್ತತರಿಸಲುು ಲಭ್ಯಯವಿರುುವುದುು

•	 ಹೊೊಸ ಮತ್ತುು� ನವೀೀನ ಆಲೋ�ೋಚನೆಗಳನ್ನುು� ಹಂಂಚಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ನಿಮ್ಮಮ ತಂಂಡವನ್ನುು� ಉತ್ತೇೇ�ಜಿಸುುವುದುು

•	 ನಿಮ್ಮಮ ತಂಂಡದೊಂ�ಂದಿಗೆ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳ ಬಗ್ಗೆೆ ಚರ್ಚಿಿಸುುವುದುು 

•	 ನಿಮ್ಮಮ ತಂಂಡಕ್ಕೆೆ ಸಂಂಹಿತೆ ಅರ್ಥಥವಾಾಗಿದೆಯೇೇ ಎಂಂದುು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು

•	 ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು ಸಹ ನಮ್ಮಮ ಫಲಿತಾಂ�ಂಶಗಳಷ್ಟೇೇ� ಮುುಖ್ಯಯ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಸ್ಪಪಷ್ಟಟಪಡಿಸುುವ 
ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರ ಕಾಾರ್ಯಯಕ್ಷಮತೆಯನ್ನುು� ಮೌೌಲ್ಯಯಮಾಾಪನ ಮಾಾಡುುವುದುು

•	 ಸಂಂಭಾಾವ್ಯಯ ದುುರ್ನನಡತೆಯನ್ನುು� ವರದಿ ಮಾಾಡುುವುದುು ಮತ್ತುು� ನಿಮ್ಮಮ ತಂಂಡ ಅಥವಾಾ ಇತರರುು 
ವ್್ಯಕ್್ತಪಡಿಸಿರುವ ದುರ್್ನಡತೆಯ ವರದಿಗಳನ್್ನನು ಮೇಲಿನ ಹಂತಕ್ಕೆ ಕೊಂಡೊಯ್್ಯಯುವುದು

•	 ಒಳ್ಳೆೆಯ ಉದ್ದೇೇ�ಶದಿಂಂದ ದುುರ್ನನಡತೆಯನ್ನುು� ವರದಿ ಮಾಾಡುುವವರ ವಿರುುದ್ಧಧ ಪ್ರರತೀೀಕಾಾರವನ್ನುು� 
ತಡೆಯಲು ಕ್್ರಮ ಕೈಗೊಳ್ಳುವುದು

•	 ಕಾಾರ್ಯಯಕ್ಷಮತೆಯ ಗುುರಿ ಸೇೇರಿದಂಂತೆ ಯಾಾರಾಾದರೂ� ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� ಉಲ್ಲಂ�ಂಘಿಸಿದಾಾಗ 
ಸೂಕ್್ತ ಕ್್ರಮಗಳನ್್ನನು ಪರಿಗಣಿಸುವುದು ಮತ್್ತತು ಆ ಮೂಲಕ ಅಪಾಯವನ್್ನನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಿ 
ನಿಯಂತ್್ರಣ ಸಾಧಿಸುವುದು

•	 ಎಚ್್ ಆರ್,್ ಕಾಾನೂ�ನುು ಇಲಾಾಖೆ ಅಥವಾಾ ಆಂಂತರಿಕ ಲೆಕ್ಕಕಪರಿಶೋ�ೋಧ ಇಲಾಾಖೆಗಳೊಂಂದಿಗೆ 
ಸಮನ್್ವಯ

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ನಿರ್್ದದೇಶನಗಳನ್್ನನು ಕೇಳುವುದು
ಮುಕ್್ತವಾಗಿ ಮಾತನಾಡುವುದು	

ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆ, ನಮ್್ಮ ನೀತಿಗಳು ಅಥವಾ ಕಾನೂನಿನ ಉಲ್್ಲಲಂಘನೆಗಳು Tenneco ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ತಂಡದ 
ಸದಸ್್ಯರಿಗೆ ಹಾನಿ ಉಂಟು ಮಾಡಬಹುದು. ನೀವು ಎಂದಾದರೂ ಅನುಚಿತವಾದದ್್ದನ್್ನನು ಕಂಡರೆ ಅಥವಾ 
ಅನುಮಾನಿಸಿದರೆ, ಅದರ ಬಗ್ಗೆ ಮಾತನಾಡಿ. ನಿಮಗೆ ಖಚಿತತೆ ಇಲ್್ಲದಿದ್್ದರೂ, ಮಾತನಾಡುವುದು ಸದಾ 
ಸರಿಯಾದ ಆಯ್ಕೆಯಾಗಿರುತ್್ತದೆ.

Tenneco ಹಾಟ್​ಲೈನ್​ಗೆ ಕರೆಗಳು ಮತ್್ತತು ವರದಿಗಳನ್್ನನು ಬಾಹ್್ಯ ಕಂಪನಿಯು ನಿರ್್ವಹಣೆ ಮಾಡುತ್್ತದೆ. 
ಬಹುತೇಕ ದೇಶಗಳಲ್ಲಿ , ನೀವು ಅನಾಮಧೇಯರಾಗಿ ಉಳಿಯುವ ಆಯ್ಕೆಯನ್್ನನು ಹೊಂದಿರುತ್್ತತೀರಿ. ಇದಕ್ಕೆ 
ಕಾನೂನಿನ ಅನುಮತಿ ಇಲ್್ಲದಂತಹ ದೇಶಗಳಲ್ಲಿ , ಹಾಟ್​ಲೈನ್ ಪ್್ರತಿನಿಧಿಯು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಸುತ್್ತತಾನೆ. ನೀವು 
ಈ ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲಗಳನ್್ನನು ಮಾತನಾಡಲು ಬಳಸಿದರೆ, ನಿಮಗೆ ವರದಿ ಸಂಖ್ಯೆಯೊೊಂದನ್್ನನು ನೀಡಲಾಗುತ್್ತದೆ. 
ಇದರಿಿಂದ ನೀವು ನಿಮ್್ಮ ವರದಿಯ ಸ್ಥಿತಿಯನ್್ನನು ಪರಿಶೀಲಿಸಬಹುದು ಅಥವಾ ಹೆಚ್್ಚಚುವರಿ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು 
ಒದಗಿಸಬಹುದು. 

ಹಾಾಟ್್ಲೈೈನ್್ ಮೂೂಲಕ ವರದಿಯಾಾದ ಎಲ್ಲಾಾ� ಸಮಸ್ಯೆೆಗಳನ್ನುು� ಮುುಖ್ಯಯ ನೈೈತಿಕ ಅನುುಸರಣೆ ಅಧಿಕಾಾರಿಗೆ 
ಕಳುಹಿಸಲಾಾಗುುತ್ತತದೆ ಮತ್ತುು� ನಿಮ್ಮಮ ವಿಚಾಾರಣೆಗಳನ್ನುು� ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕವಾಾಗಿ ಪರಿಹರಿಸಲಾಾಗುುತ್ತತದೆ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� 
ನೆನಪಿನಲ್ಲಿಿ ಡಿ. Tenneco ದಲ್ಲಿಿ , ಸಂಂಭವನೀೀಯ ದುುರ್ನನಡತೆಯ ಎಲ್ಲಾಾ� ವರದಿಗಳನ್ನುು� ಗಂಂಭೀೀರವಾಾಗಿ 
ಪರಿಗಣಿಸಲಾಾಗುುವುದುು. ಒಮ್ಮೆೆ ವರದಿ ಬಂಂದ ನಂಂತರ, ನಾಾವು ಈ ವಿಷಯವನ್ನುು� ಗೌೌಪ್ಯಯವಾಾಗಿ ತನಿಖೆ 
ಮಾಾಡುುತ್ತೇೇ�ವೆ, ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು, ಸಂಂಹಿತೆ, ನೀೀತಿಗಳು ಅಥವಾಾ ಅನ್ವವಯವಾಾಗುುವ ಕಾಾನೂ�ನುುಗಳು 
ಉಲ್ಲಂ�ಂಘನೆಯಾಾಗಿವೆಯೇೇ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನಿರ್ಧಧರಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಮತ್ತುು� ಸೂ�ಕ್ತತವಾಾದ ಶಿಸ್ತುು� ಕ್ರರಮವನ್ನುು� 
ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕವಾಾಗಿ ಮತ್ತುು� ಪೂರ್ಣಣ ಪ್ರರಮಾಾಣದಲ್ಲಿಿ  ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತೇೇ�ವೆ. Tenneco ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರುು 
ತನಿಖೆಗೆ ಸಹಕರಿಸುುವರೆಂಂದುು ನಿರೀೀಕ್ಷಿಸಲಾಾಗಿದೆ.

ಪ್್ರತೀಕಾರ -ರಹಿತತೆ
Tenneco ದಲ್ಲಿ , ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕ ಕಾಳಜಿಗಳನ್್ನನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳುವ, ತನಿಖೆಗಳಲ್ಲಿ  ಸಹಕರಿಸುವ ಅಥವಾ 
ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕ ವರದಿಗಳನ್್ನನು ಮಾಡುವವರ ವಿರುದ್್ಧ ಯಾವುದೇ ರೀತಿಯ ಪ್್ರತೀಕಾರಕ್ಕೆ (ಉದಾಹರಣೆಗೆ 
ಕೆಲಸದಿಿಂದ ವಜಾ ಮಾಡುವುದು, ಸಂಬಳ ಕಡಿತ ಅಥವಾ ಇತರ ಯಾವುದೇ ಋಣಾತ್್ಮಕ ಉದ್ಯೋಗದ 
ಮೇಲಿನ ಕ್್ರಮ) ನಾವು ಅನುಮತಿಸುವುದಿಲ್್ಲ.

ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕ ವರದಿ ಎಂದರೇನು? ಇದು ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆ, ನೀತಿಗಳು ಅಥವಾ ಕಾನೂನಿನ 
ಉಲ್್ಲಲಂಘನೆಯೆೆಂದು ನಿಮಗೆ ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕವಾಗಿ ಅನಿಸಿದಾಗ, ನಿಮ್್ಮ ಎಣಿಕೆ ತಪ್್ಪಪಾದರೂ ಸರಿ ಅದರ ಬಗ್ಗೆ 
ಮಾತನಾಡುವುದಾಗಿದೆ. 

ನಿಮ್್ಮ ಅನುಮಾನಗಳು ನಿಜವೋ ಇಲ್್ಲವೋ, ಅವುಗಳನ್್ನನು ಗಂಭೀರವಾಗಿ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುವುದು ಮತ್್ತತು 
ಮುಂದೆ ಬಂದು ತಿಳಿಸಿದಾಗ ನಿಮಗೆ ಸೂಕ್್ತ ರಕ್ಷಣೆ ಒದಗಿಸಲಾಗುವುದು. ನಾವು ನಿಮ್್ಮ ಮಾತಿಗೆ ಬೆಲೆ 
ನೀಡುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ಸಾಧ್್ಯವಾದಷ್್ಟಟು ವಿವರವಾಗಿ ಮಾತನಾಡುವಂತೆ ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ಪ್್ರರೋತ್್ಸಸಾಹಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ನೀವು 
ಹೆಚ್್ಚಚು ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಒದಗಿಸಿದಷ್್ಟಟೂ, ಸಮಸ್ಯೆಯನ್್ನನು ನಾವು ಸುಲಭವಾಗಿ ಬಗೆಹರಿಸಬಹುದು. 

ಹಾಗಾಗಿ, ನಮ್್ಮನ್್ನನು ಚಾಲಕ ಸ್್ಥಥಾನದಲ್ಲಿ  ಇರಿಸುವ ವಿಶ್್ವವಾಸ ಹಾಗೂ ಖ್್ಯಯಾತಿಯನ್್ನನು ಕಾಪಾಡಿಕೊಳ್್ಳಲು ನೀವು 
ಸಹಾಯ ಮಾಡುತ್ತಿದ್್ದದೀರಿ ಎಂದು ಅರಿತುಕೊಳ್ಳಿ ಮತ್್ತತು ಸಮಾಧಾನದಿಿಂದ ಇರಿ.

ಇದರ ಜೊತೆಗೆ, Tenneco ಹಾಟ್​ಲೈನ್​ ದಿನದ 24 ಗಂಟೆಗಳು, ವಾರದ ಏಳು ದಿನಗಳು ಫೋನ್ ಮತ್್ತತು 
ಆನ್​ಲೈನ್ ಮೂಲಕ ಲಭ್್ಯವಿದೆ. ಟೋ�ೋಲ್ ಫ್್ರರೀ ಸಂಖ್ಯೆಗಳನ್್ನನು ನಮ್್ಮ ವೆಬ್​ಸೈಟ್​ನಲ್ಲಿ ಪಟ್ಟಿ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ.

ಯಾವಾಗ ಮಾತನಾಡಬೇಕು
ಈ ಕೆಳಗಿನ ಉಲ್್ಲಲಂಘನೆಗಳನ್್ನನು ನೀವು ನೋ�ೋಡಿದಲ್ಲಿ  ಅಥವಾ 
ಅನುಮಾನಿಸಿದರೆ:

•	 ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು ಅಥವಾಾ ಸಂಂಹಿತೆ

•	 ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿಗಳು ಮತ್ತುು� ಕಾಾರ್ಯಯವಿಧಾಾನಗಳು

•	 ಯಾಾವುದೇೇ ಕಾಾನೂ�ನುು ಅಥವಾಾ ನಿಯಂಂತ್ರರಣ

ಹೇಗೆ ಮಾತನಾಡಬೇಕು
ಕೆಳಗಿನವರನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಲು ಸದಾ ಪ್್ರರೇರೇಪಿತರಾಗಿರಿ:

•	 ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರುು

•	 ನೀೀವು ನಂಂಬುುವ ಇನ್ನೊ�ೊಬ್ಬಬ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರುು

•	 ಮಾಾನವ ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲಗಳ ವಿಭಾಾಗ

•	 ಕಾಾನೂ�ನುು ವಿಭಾಾಗ

•	 ಹಣಕಾಾಸುು

•	 ಜಾಗತಿಕ ಅನುುಸರಣೆ ವಿಭಾಾಗ

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
mailto:GlobalCompliance@tenneco.com
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/phone.html
mailto:AskLaw%40Tenneco.com?subject=
mailto:GlobalCompliance%40Tenneco.com?subject=
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ಒಟ್ಟಿಗೆ ಗೆಲ್್ಲಲುವುದು
Tennecoದಲ್ಲಿಿ  ನಾಾವೆಲ್ಲಲರೂ� ತಂಂಡವಾಾಗಿದ್ದೇೇ�ವೆ. ತಯಾಾರಿಕೆಯಿಂಂದ ಹಿಡಿದುು ವಿತರಣೆವರೆಗೆ 
ಪ್ರರತಿಯೊಂಂದರಲ್ಲೂ�ೂ ತಜ್ಞರನ್ನುು� ಹೊಂ�ಂದಿರುುವ ನಾಾವು ಮಾಾಹಿತಿ ಮತ್ತುು� ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲಗಳಿಗಾಾಗಿ 
ಪರಸ್ಪಪರ ಅವಲಂಂಬಿಸಿದ್ದೇೇ�ವೆ. ನಾಾವು ಹಾಾಗೆ ಮಾಾಡಿದಾಾಗ, ನಾಾವು ನಿಜವಾಾಗಿಯೂೂ ಎಷ್ಟುು� 
ಪ್ರರತಿಭಾಾವಂಂತರುು ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನಾಾವು ಅರಿತುುಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಪರಸ್ಪಪರ ಕಾಾಳಜಿವಹಿಸುುವ ಮೂೂಲಕ 
ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ಭಿನ್ನಾಾ�ಭಿಪ್ರಾಾ�ಯಗಳನ್ನುು� ಒಪ್ಪಿಿಕೊ�ಳ್ಳುುವ ಮೂೂಲಕ ನಾಾವು ಒಟ್ಟಿಿಗೆ ಯಶಸ್ವಿಿಯಾಾಗುುತ್ತೇೇ�ವೆ. 

ಈ ವಿಭಾಗದಲ್ಲಿ:
  ಪರಸ್್ಪರ ಗೌರವಿಸುವುದು

  ಒಳಗೊಳ್ಳುವಿಕೆ 

  ಸುರಕ್ಷತೆಗೆ ಮೊದಲ ಆದ್್ಯತೆ ನೀಡುವುದು

  ಇತರರೊಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವುದು

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ಪರಸ್ಪಪರ ಗೌೌರವಿಸುುವುದುು
ತಲುುಪಬೇೇಕಾಾದ ಗುುರಿ
ಕಿರುಕುಳ, ಬೆದರಿಕೆ ಮತ್್ತತು ಬೈಗುಳಗಳಿಿಂದ ಮುಕ್್ತವಾದ; ಸಹಯೋಗಯುಕ್್ತ ಮತ್್ತತು ಎಲ್್ಲರನ್್ನನೂ ಒಳಗೊಂಡ 
ಕೆಲಸದ ವಾತಾವರಣವನ್್ನನು ಉತ್್ತತೇಜಿಸುವುದು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 

ನಾವು ನಮ್್ಮ ತಂಡದ ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬ ಸದಸ್್ಯರಿಗೂ ಗೌರವ ನೀಡುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರೂ ಘನತೆ ಮತ್್ತತು 
ಗೌರವದ ವರ್್ತನೆಗೆ ಅರ್್ಹರಾಗಿರುತ್್ತತಾರೆ ಎಂಬುದನ್್ನನು ನಾವು ತಿಳಿದಿದ್್ದದೇವೆ. ಆದ್್ದರಿಿಂದಲೇ ನಮ್್ಮ ಕಂಪನಿಯ 
ಪ್್ರತಿಯೊೊಂದು ಹಂತದಲ್್ಲಲೂ, ನಾವು ಕೆಲಸ ಮಾಡುವ ಎಲ್್ಲ ಕಡೆಯೂ, ಕಿರುಕುಳವನ್್ನನು ತಡೆಯುವ 
ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆ ಯನ್್ನನು ನಾವು ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರೂ ಹೊಂದಿದ್್ದದೇವೆ.

ನಾವು ಪರಸ್್ಪರ ನಂಬಿಕೆಯಿಿಂದ ಹಾಗೆ ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ. ನಾವು ಮಾಡುವ ಪ್್ರತಿಯೊೊಂದು ಕೆಲಸವೂ 
ವಿಶ್್ವವಾಸದಿಿಂದ ಪ್್ರರಾರಂಭವಾಗುತ್್ತದೆ  ಮತ್್ತತು ವಿಶ್್ವವಾಸದಿಿಂದಲೇ ಕೊನೆಗೊಳ್ಳುತ್್ತದೆ. ಜನರು ಸರಿಯಾದ 
ಕೆಲಸವನ್್ನನು ಮಾಡುತ್ತಿದ್್ದದಾರೆ, ಪರಸ್್ಪರ ಕಾಳಜಿ ವಹಿಸುತ್ತಿದ್್ದದಾರೆ, ಮತ್್ತತು ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರು ಯಾವುದೇ 
ರೀತಿಯ ಕಿರುಕುಳದ ಭಯವಿಲ್್ಲದೆ ತಮ್್ಮ ಕೆಲಸಗಳನ್್ನನು ಮಾಡಲು ಸಾಧ್್ಯವಿರುವಂತಹ ಸಕಾರಾತ್್ಮಕ 
ವಾತಾವರಣವನ್್ನನು ಸೃಷ್ಟಿಸುವ ನಿಟ್ಟಿನಲ್ಲಿ  ಕಾರ್್ಯಮಗ್್ನರಾಗಿದ್್ದದಾರೆ ಎಂದು ನಾವು ನಂಬುತ್್ತತೇವೆ. ನಾವು 
ಕಿರುಕುಳವನ್್ನನು ಗುರುತಿಸಬಹುದು ಮತ್್ತತು ಒಂದು ವೇಳೆ ಅಂಥದ್್ದದು ನಮ್್ಮ ಗಮನಕ್ಕೆ ಬಂದರೆ, ಅದನ್್ನನು 
ನಾವು ವರದಿ ಮಾಡಬಹುದು ಎಂಬುದನ್್ನನು ಸಹ ಖಾತ್ರಿಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೇವೆ.

ನೈೈತಿಕ ವರ್ತತನೆಗೆ ಮಾಾದರಿ.

ಭಾಾಗಿಯಾಾಗುುವುದುು. ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರೊ�ಬ್ಬಬರುು ಬೇೇರೆಯವರ ಧರ್ಮಮಕ್ಕೆೆ ಅಪಮಾಾನ ಮಾಾಡುುತಿ್ತಿದ್ದಾಾ�ರೆ ಎಂಂಬ ವಿಷಯ 
ನಿಮ್ಮಮ ಕಿವಿಗೆ ಬೀೀಳುತ್ತತದೆ. ನೀೀವು ಅವರಿಗೆ ಅದನ್ನುು� ನಿಲ್ಲಿ� ಸುುವಂಂತೆ ಹೇೇಳುತ್ತೀೀ�ರಿ, ನಂಂತರ ಅವರ ವರ್ತತನೆಯ ಬಗ್ಗೆೆ ವರದಿ 
ಮಾಾಡುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಇದುು ವಿಪರೀೀತವಾಾದ ಕ್ರರಮವೇೇ? ಇಲ್ಲಲ. ನಾಾವು ಇತರರ ಧಾಾರ್ಮಿಿಕ ನಂಂಬಿಕೆಗಳನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ, 
ಆದ್ದದರಿಂಂದ ನೀೀವು ಮಾಾತನಾಾಡುುವ ಮೂೂಲಕ ಸರಿಯಾಾದ ಕೆಲಸವನ್ನೇೇ� ಮಾಾಡಿದ್ದೀೀ�ರಿ. ನೀೀವು ಇದೇೇ ರೀೀತಿಯ 
ಅಗೌೌರವ ಮತ್ತುು� ಅನುುಚಿತವಾಾದದ್ದದನ್ನುು� ಕಂಂಡಾಾಗಲೆಲ್ಲಲ, ಅಥವಾಾ ಹಿಂಂಸೆ, ಹೆದರಿಸುುವಿಕೆ, ಬೆದರಿಕೆ ಅಥವಾಾ 
ಕಿರುುಕುಳವನ್ನುು� ಒಳಗೊಂ�ಂಡ ಸನ್ನಿಿವೇೇಶವನ್ನುು� ನೀೀವು ಎದುುರಿಸಿದಾಾಗಲೆಲ್ಲಲ ಹಾಾಗೆಯೇೇ ಮಾಾಡಿ.

ಗೆಲ್್ಲಲುವ ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ ಅವಕಾಶವನ್್ನನು 

ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ನಾವು ಮುಕ್್ತ 

ಮತ್್ತತು ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕ ದ್ವಿಮುಖ 

ಸಂವಹನವನ್್ನನು ಬಳಸುತ್್ತತೇವೆ.

ಎಚ್ಚಚರಿಕೆ. 

ಅದನ್ನುು� ವೃೃತ್ತಿಿಪರವಾಾಗಿರಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು.  
ನೀೀವು ಈಗಷ್ಟೇೇ� ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರ ಬಡ್ತಿಿಯ 
ಬಗ್ಗೆೆ ತಿಳಿದುುಕೊಂ�ಂಡಿದ್ದೀೀ�ರಿ. ನೀೀವು ಅವರಿಗಾಾಗಿ 
ಖುುಷಿಯಾಾಗಿದ್ದೀೀ�ರಿ ಮತ್ತುು� ಅವರ ಬೆನ್ನುು� ತಟ್ಟಿಿ 
ಅಭಿನಂಂದನೆ ಸಲ್ಲಿ� ಸಲುು ನೀೀವು ಬಯಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. 
ಅನುುಮತಿಯಿದೆಯೇೇ? ಬಹುುಶಃಃ ಇರಬಹುುದುು, 
ಆದರೆ ಇದುು ನಿಮ್ಮಮ ಸ್ಥಥಳದಲ್ಲಿಿನ  ಪದ್ಧಧತಿಗಳು ಮತ್ತುು� ಸಂಂಸ್ಕೃೃತಿಯನ್ನುು� ಅವಲಂಂಬಿಸಿರುುತ್ತತದೆ. ಅಂಂತಹ ದೈೈಹಿಕ 
ಸಂಂಪರ್ಕಕವು ಅಪ್ರಿಿಯವಾಾಗಿರಬಹುುದುು ಎಂಂದುು ನಂಂಬಲುು ನಿಮಗೆ ಯಾಾವುದೇೇ ಕಾಾರಣವಿದ್ದದರೆ, ನಿಮ್ಮಮ 
ಸಹೋ�ೋದ್ಯೋ�ೋ�ಗಿಯನ್ನುು� ಅಭಿನಂಂದಿಸಲುು ಇನ್ನೊಂ�ಂ�ದುು ಮಾಾರ್ಗಗವನ್ನುು� ಕಂಂಡುುಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. 

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಹಾಸ್್ಯವನ್್ನನು ಸಮರ್್ಥನೆಯನ್್ನನಾಗಿ ಬಳಸುವುದು. ತಂಡದ ಜೊತೆಗಿನ ಉದ್ವಿಗ್್ನತೆ ಹೆಚ್್ಚಚಾಗಿದೆ. ಏಕೆೆಂದರೆ 
ತ್ರೈಮಾಸಿಕವು ಮುಗಿಯುತ್ತಿರುವಂತೆ ಫಲಿತಾಂಶಗಳು ನಿರಾಶಾದಾಯಕವಾಗಿದ್್ದವು. ಉದ್್ವವೇಗವನ್್ನನು ಕಡಿಮೆ 
ಮಾಡಲು ಎಲ್್ಲರಿಗೂ ತೋ�ೋರಿಸುವಂತಹ ಒಂದು ಉಲ್್ಲಲಾಸದ ಚಿತ್್ರ ನಿಮ್್ಮ ಬಳಿ ಇರಬಹುದು, ಆದರೆ 
ಸಂಬಂಧಿತ ಚಿತ್್ರವು ಸ್್ವಲ್್ಪ … ಸೂಚಕವಾಗಿದೆ. ಹೇ - ನಾವೆಲ್್ಲರೂ ವಯಸ್್ಕರು, ಅಲ್್ಲವೇ? ಅದನ್್ನನೇ ಒಂದು 
ಸಮರ್್ಥನೆಯನ್್ನನಾಗಿ ಬಳಸಬೇಡಿ. ಸೂಕ್್ತವಲ್್ಲದ ಲೈಂಗಿಕ ಚಿತ್್ರಗಳನ್್ನನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳುವುದು ಲೈಂಗಿಕ 
ಕಿರುಕುಳದ ಒಂದು ರೂಪ. ಯಾರಿಗಾದರೂ ಅಸಮಾಧಾನ ಉಂಟಾಗುವಂತೆ ಮಾಡಬಹುದಾದ 
ಅಥವಾ ಅವರ ಕೆಲಸವನ್್ನನು ಮಾಡುವ ಸಾಮರ್್ಥ್್ಯದಲ್ಲಿ  ಹಸ್್ತಕ್ಷೇಪ ಮಾಡಬಹುದಾದ ಯಾವುದೇ ಲೈಂಗಿಕ 
ಅರ್್ಥವನ್್ನನು ಹೊಂದಿರುವ ಕ್ರಿಯೆಗಳು ಅಥವಾ ಪದಗಳನ್್ನನು ನಾವು ಸಹಿಸುವುದಿಲ್್ಲ. ಹಂಚಿಕೊಳ್್ಳಲು ಹೆಚ್್ಚಚು 
ಸೂಕ್್ತವಾದದನ್್ನನು ಹುಡುಕಿ. 
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ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

“ಕಿರುಕುಳ” ಹೇಗಿರುತ್್ತದೆ? 
ಕಿರುಕುಳವು ಇಷ್್ಟವಿಲ್್ಲದ ವರ್್ತನೆಯಾಗಿದ್್ದದು ಅದು ಕೆಲಸದ ಸ್್ಥಳವನ್್ನನು ಪ್್ರತಿಕೂಲ ಅಥವಾ 
ಬೆದರಿಸುವ ಸ್್ಥಳವೆೆಂದು ಭಾವಿಸುವಂತೆ ಮಾಡುತ್್ತದೆ. ಅದರ ಬದಲು ನಾವು ಪರಸ್್ಪರ 
ಕಾಳಜಿ ವಹಿಸುವಂತಹ ನಂಬಿಕೆಯ ಸಂಸ್ಕೃತಿಯನ್್ನನು ಬೆಳೆಸಲು ನಾವು ಬಯಸುತ್್ತತೇವೆ.  
ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳನ್್ನನು ಒಳಗೊಂಡು ಎಲ್್ಲಲಾ ರೀತಿಯ ಕಿರುಕುಳಗಳನ್್ನನು ತಪ್ಪಿಸುವ ಮೂಲಕ 
ನಿಮ್್ಮ ಪಾತ್್ರವನ್್ನನು ನಿರ್್ವಹಿಸಿ: 

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

•	 ಮೌೌಖಿಕ
-	 ಅವಮಾಾನಕರ ಅಥವಾಾ 

ಅವಹೇಳನಕಾರಿ ಹಾಸ್್ಯಗಳು
-	 ಜನಾಂ�ಂಗೀೀಯ ಬೈೈಗುುಳಗಳು
-	 ಬೆದರಿಕೆಗಳು 
-	 ಬೇೇರೆ ಹೆಸರಿನಿಂಂದ ಕರೆಯುುವುದುು
-	 ಕೆಟ್ಟಟ ಟೀೀಕೆಗಳು

•	 ದೈೈಹಿಕ
-	 ತಳ್ಳುುವುದುು ಅಥವಾಾ 

ನಡುಗಿಸುವುದು
-	 ಇನ್ನೊ�ೊಬ್ಬಬರ ದೇೇಹದ ಬಗ್ಗೆೆ 

ಮಾತನಾಡುವುದು
-	 ಲೈಂಂ�ಗಿಕವಾಾಗಿ 

ಮುಂದುವರೆಯುವುದು

•	 ದೃೃಶ್ಯಯ
-	 ಆಕ್ರರಮಣಕಾಾರಿ ವ್ಯಂಂ�ಗ್ಯಯಚಿತ್ರರಗಳು
-	 ಆಕ್ರರಮಣಕಾಾರಿ ಇಮೇೇಲ್್ಗಳು
-	 ಗ್ರಾಾ�ಫಿಕ್್ ರೇೇಖಾಾಚಿತ್ರರಗಳು 

ಅಥವಾ ಚಿತ್್ರಗಳು
-	 ಅಸಹ್ಯಯಕರ ಅಥವಾಾ ಅಶ್ಲೀೀ�ಲ 

ನೋ�ೋಟಗಳು ಅಥವಾ ಸನ್ನೆಗಳು

•	 ತಾಾರತಮ್ಯಯ 
-	 ಲಿಂಂಗ ಅಥವಾಾ ಜನಾಂ�ಂಗದಂಂತಹ 

ವೈಯಕ್ತಿಕ ಗುಣಲಕ್ಷಣಗಳನ್್ನನು 
ಆಧರಿಸಿರುವುದು, 
ಆದರೆ ಅವುಗಳಿಗೆ 
ಸೀಮಿತವಾಗಿಲ್್ಲದಿರುವುದು.

ನಮ್್ಮ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯನ್್ನನು ಉಲ್್ಲಲಂಘಿಸುವ ಕೆಟ್್ಟ ವರ್್ತನೆಯು ಈ ಪಟ್ಟಿಯಲ್ಲಿ  ಇರಬೇಕೆೆಂದಿಲ್್ಲ 
ಎಂಬುದನ್್ನನು ನೆನಪಿಡಿ. ಒಬ್್ಬರನ್್ನನೊಬ್್ಬರು ಗೌರವಿಸಬೇಕು ಮತ್್ತತು ಪರಸ್್ಪರರ ಭಾವನೆಗಳನ್್ನನು 
ಪರಿಗಣಿಸಬೇಕು ಎಂಬುದು ನೆನಪಿಡಬೇಕಾದ ಪ್್ರಮುಖ ವಿಷಯವಾಗಿದೆ. ಅದಲ್್ಲದೇ, 
ಇಲ್ಲಿ  ನೀವು ನಡೆದುಕೊಳ್ಳುವ ರೀತಿಯ ಪರಿಣಾಮವು ಮುಖ್್ಯವಾಗುತ್್ತದೆ. “ಅದು ನನ್್ನ 
ಉದ್್ದದೇಶವಾಗಿರಲಿಲ್್ಲ” ಎಂದು ಹೇಳುವುದು ಸರಿಯಲ್್ಲ.
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ಒಳಗೊಳ್ಳುವಿಕೆ
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರೂ ತಮ್್ಮಲ್ಲಿ ರುವ ಸಂಪೂರ್್ಣ ಸಾಮರ್್ಥ್್ಯವನ್್ನನು ಕೆಲಸದಲ್ಲಿ  ತೊಡಗಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು 
ಪ್್ರರೇರೇಪಿಸುವಂತಹ ಮತ್್ತತು ಒಂದು ಒಳಗೊಳ್ಳುವಿಕೆ ಭಾವನೆಯನ್್ನನು ಅವರಲ್ಲಿ  ಮೂಡಿಸುವಂತಹ 
ವಾತಾವರಣವನ್್ನನು ಸೃಷ್ಟಿಸುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
Tennecoದಲ್ಲಿ  ನಾವು ಎಲ್್ಲಲಾ ರೂಪಗಳಲ್್ಲಲೂ ಶ್್ರರೇಷ್್ಠತೆಯನ್್ನನು ಬಯಸುತ್್ತತೇವೆ. ವೈವಿಧ್್ಯಮಯ ಹಿನ್ನೆಲೆಯುಳ್್ಳ 
ಪ್್ರತಿಭಾವಂತ ತಂಡವನ್್ನನು ಹೊಂದಿರುವುದು ನಮ್್ಮ ಅದೃಷ್್ಟವಾದರೂ, ಅದು ಅಲ್ಲಿ ಗೇ ನಿಲ್್ಲಲುವುದಿಲ್್ಲ. ನಮ್್ಮ 
ತಂಡದ ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬ ಸದಸ್್ಯರಲ್್ಲಲೂ ಮೌಲ್್ಯ, ಒಳಗೊಳ್ಳುವಿಕೆ ಮತ್್ತತು ಗೌರವ ಭಾವನೆ ಮೂಡಿಸುವುದು 
ನಮ್್ಮ ಗುರಿಯಾಗಿದೆ. 

ನಮ್್ಮ ಜನರೇ ನಮ್್ಮ ಶ್್ರರೇಷ್್ಠ ಆಸ್ತಿ. ನಾವು ಒಳಗೊಳ್ಳುವಿಕೆ ಮತ್್ತತು ವೈವಿಧ್್ಯತೆಯನ್್ನನು ಉತ್್ತತೇಜಿಸುವ ಮೂಲಕ, 
ನ್್ಯಯಾಯೋಚಿತ ಉದ್ಯೋಗ ಪದ್್ಧತಿಗಳನ್್ನನು ಆಚರಿಸುವ ಮೂಲಕ ಮತ್್ತತು ತಾರತಮ್್ಯವನ್್ನನು ಎಂದಿಗೂ 
ಸಹಿಸದಿರುವ ಮೂಲಕ ಅವರನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ಭಿನ್್ನನಾಭಿಪ್್ರರಾಯಗಳನ್್ನನು ಸಂಭ್್ರಮಿಸುವ ಮೂಲಕ 
ಮತ್್ತತು ನಿಮ್್ಮ ಸುತ್್ತಲಿನವರನ್್ನನು ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ ವ್್ಯಕ್ತಿಗಳಾಗಿಸಲು ಪ್್ರರೇರೇಪಿಸುವ ಮೂಲಕ ಎಲ್್ಲರಿಗೂ ಸಮಾನ 
ಅವಕಾಶ ನೀಡಲು ನಮಗೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡಿ. 

ನಾವು ಎಲ್್ಲಲಾ ರೀತಿಯ ವೈವಿಧ್್ಯತೆಯನ್್ನನು ಗೌರವಿಸುತ್್ತತೇವೆ, ಇವುಗಳೂ ಸೇರಿದಂತೆ: ವಯಸ್್ಸಸು, ವಂಶಾವಳಿ 
ಅಥವಾ ಪೌರತ್್ವ, ಬಣ್್ಣ, ಜನಾಂಗ, ಧರ್್ಮ (ಧಾರ್ಮಿಕ ಉಡುಪು ಮತ್್ತತು ಅಲಂಕಾರ ಪದ್್ಧತಿಗಳು 
ಸೇರಿದಂತೆ), ಜನಾಂಗೀಯತೆ, ಅಂಗವೈಕಲ್್ಯತೆ, ವೈವಾಹಿಕ ಅಥವಾ ಕೌಟುಂಬಿಕ ಸ್ಥಿತಿ, ವೈದ್್ಯಕೀಯ ಸ್ಥಿತಿ, 
ಅನುವಂಶಿಕ ಮಾಹಿತಿ, ಮಿಲಿಟರಿ ಮತ್್ತತು ನಿವೃತ್್ತ ಸೈನಿಕ ಸ್್ಥಥಾನಮಾನ, ರಾಜಕೀಯ ಸಂಬಂಧ, ರಾಷ್ಟ್ರೀಯ 
ಮೂಲ (ಭಾಷೆ-ಬಳಕೆಯ 
ನಿರ್್ಬಬಂಧಗಳು ಸೇರಿದಂತೆ), 
ಲಿಿಂಗ (ಗರ್್ಭಧಾರಣೆ, ಹೆರಿಗೆ, 
ಸ್್ತನ್್ಯಪಾನ, ಮತ್್ತತು ಸಂಬಂಧಿತ 
ಪರಿಸ್ಥಿತಿಗಳು ಸೇರಿದಂತೆ), ಲಿಿಂಗ 
ಗುರುತು ಮತ್್ತತು ಅಭಿವ್್ಯಕ್ತಿ, 
ಲೈಂಗಿಕ ನಿಲುವು ಮತ್್ತತು ಇನ್್ನನೂ 
ಹಲವು.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಸಮಾನ ಅವಕಾಶಕ್ಕೆ ಉತ್್ತತೇಜನ. ಲಿಿಂಗ ಪರಿವರ್್ತನೆಯ ನಿರ್್ಧಧಾರದಿಿಂದಾಗಿ ವ್್ಯಕ್ತಿಯೊಬ್್ಬರನ್್ನನು ಯೋಜನೆಯಿಿಂದ 
ಕೈಬಿಡಲಾಗಿದೆ ಎಂದು ನಿಮ್್ಮ ತಂಡ ಭಾವಿಸಿದೆ. ಅವರು ನಿಮ್್ಮ ಸಹಾಯವನ್್ನನು ಕೇಳುತ್್ತತಾರೆ. ಸರಿಯಾದ 
ಆಯ್ಕೆಯೇ? ಖಂಡಿತ. ಉದ್ಯೋಗ ನಿರ್್ಧಧಾರಗಳು ಉದ್ಯೋಗ-ಸಂಬಂಧಿತ ಮಾನದಂಡಗಳ ಮೇಲೆ 
ಆಧರಿತವಾಗಿರಬೇಕೇ ಹೊರತು ಲಿಿಂಗದ ಅಭಿವ್್ಯಕ್ತಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಮಾನದಂಡಗಳ ಮೇಲಲ್್ಲ. 
ಮಾತನಾಡುವ ಮೂಲಕ, ನಿಮ್್ಮ ತಂಡವು ಒಂದು ನ್್ಯಯಾಯೋಚಿತ, ವೈವಿಧ್್ಯಮಯ ಮತ್್ತತು ಸ್್ವವಾಗತಾರ್್ಹ 
ಕಾರ್್ಯಸ್್ಥಳವನ್್ನನು ಹೊಂದಲು ಸಹಾಯ ಮಾಡುತ್ತಿದೆ. ನಾವು ಅಂತಹ ವ್್ಯಕ್ತಿಯ ಪರಿವರ್್ತನೆಯನ್್ನನು 
ಬೆೆಂಬಲಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಎಂದು ಆ ವ್್ಯಕ್ತಿಗೆ ತಿಳಿಸುವುದು ಹೇಗೆೆಂಬ ಬಗ್ಗೆ ನೀವು ಕೆಲವೊೊಂದು ಆಲೋ�ೋಚನೆಗಳನ್್ನನು 
ಹಂಚಿಕೊಳ್್ಳಬಹುದು. ಸಂಭಾಷಣೆ ನಡೆಯುತ್ತಿರುವಾಗ ನಿಮ್್ಮ ತಂಡವು ಆಲೋ�ೋಚನೆಗಳನ್್ನನು ಮತ್್ತಷ್್ಟಟು 
ತ್್ವರಿತವಾಗಿ ಕಾರ್್ಯರೂಪಕ್ಕೆ ತರಬಹುದು.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಪ್ರರಜ್ಞಾಪೂರ್ವವಕವಾಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವುದುು. ನಿಮ್ಮಮ ತಂಂಡವು ಸಮಾಾನ ಅರ್ಹಹತೆ ಹೊಂ�ಂದಿರುುವ 
ಇಬ್ಬಬರುು ಅಭ್ಯಯರ್ಥಿಿಗಳನ್ನುು� ಸಂಂದರ್ಶಶನ ಮಾಾಡುುತ್ತಿಿದೆ. ಈ ಪೈೈಕಿ ಒಬ್ಬಬ ಅಭ್ಯಯರ್ಥಿಿ ವಿಭಿನ್ನನವಾಾಗಿದ್ದಾಾ�ರೆ. ಉತ್ತತಮ 
ದೇೇಹದಾಾರ್ಢ್ಯಯ�ತೆಯುುಳ್ಳಳ ವ್ಯಯಕಿ್ತಿಯುು ಸಮರ್ಥಥರಾಾಗಿರುುವ ಕಾಾರಣದಿಂಂದ ಅವರನ್ನೇೇ� ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡುುವಂಂತೆ ತಂಂಡದಲ್ಲಿ�  
ಯಾಾರೋ�ೋ ಒಬ್ಬಬರುು ಸಲಹೆ ನೀೀಡುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಇದುು ಚತುುರ ನಡೆಯೇೇ? ವಾಾಸ್ತತವಿಕವಾಾಗಿ, ಅಲ್ಲಲ. ಪಕ್ಷಪಾಾತವು ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು� 
ತಪ್ಪುು ದಿಕ್ಕಿಿಗೆ ಎಳೆಯಬಹುುದುು. ವೈೈವಿಧ್ಯಯತೆಯುು ನಿಮ್ಮಮ ಗುಂ�ಂಪನ್ನುು� ಹೇೇಗೆ ಬಲಪಡಿಸಲ್ಲಲದುು ಎಂಂಬ ಬಗ್ಗೆೆ 
ಚರ್ಚಿಿಸುುವುದುು ಉತ್ತತಮ.

ತಪ್ಪುು ಮಾಾರ್ಗಗ.

ಅಗೌೌರವ ತೋ�ೋರುುವುದುು. ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರುು ಯಾಾರದೋ�ೋ ರಾಾಷ್ಟ್ರೀೀ�ಯತೆಯ ಬಗ್ಗೆೆ ತಮಾಾಷೆ ಮಾಾಡುುತ್ತಾಾ�ರೆ. 
ಆ ಸಮಯದಲ್ಲಿ�  ಯಾಾರೂ� ಏನೂ� ಹೇೇಳುವುದಿಲ್ಲಲ , ಆದರೆ ನಂಂತರ ಅದುು ಎಷ್ಟುು� ಅನುುಚಿತ ಎಂಂದುು ಎಲ್ಲಲರೂ� 
ಪಿಸುುಮಾಾತಿನಲ್ಲಿ�  ಮಾಾತನಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಹಾಾಗಾಾದರೆ, ನೀೀವೆಲ್ಲಲರೂ� ಒಂಂದೇೇ ರೀೀತಿ ಯೋೋಚಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದೀೀ�ರಿ ಎಂಂದಾಾಯಿತುು, 
ಅಲ್ಲಲವೇೇ? ತಪ್ಪುು. ಈ ರೀೀತಿಯ ವಿಮರ್ಶೆೆಗಳಿಗೆ Tennecoದಲ್ಲಿಿ  ಸ್ಥಾಾ�ನವಿಲ್ಲಲ. ನೀೀವು ಧೈೈರ್ಯಯವಾಾಗಿ ಮಾಾತನಾಾಡಿ, 
ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು� ಪ್ರರತೀೀಕಾಾರದಿಂಂದ ನಿಮಗೆ ರಕ್ಷಣೆ ಇದೆ ಎಂಂಬ ವಿಷಯ ತಿಳಿದಿರಲಿ.

ನಾವು ಮಾಡುವ ಎಲ್್ಲದರಲ್್ಲಲೂ ನಮ್್ಮ 

ಸೇರ್್ಪಡೆಯನ್್ನನು ಖಾತ್ರಿಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು 

ನಾವು ಬದ್್ಧರಾಗಿದ್್ದದೇವೆ.
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ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಹೆಚ್್ಚಚು ಒಳಗೊಳ್್ಳಲು ಮಾರ್್ಗಗಳನ್್ನನು ಹುಡುಕುತ್ತಿರುವಿರಾ?

•	 ನಿಮ್ಮಮ ಅನನ್ಯಯ ಗುುಣಲಕ್ಷಣಗಳ ಬಗ್ಗೆೆ ಮಾಾತನಾಾಡಿ - ಅದುು ಇತರರನ್ನುು� ಅದೇೇ ರೀೀತಿ 
ಮಾಡಲು ಪ್್ರರೋತ್್ಸಸಾಹಿಸುತ್್ತದೆ. 

•	 ಕಷ್ಟಟಕರವಾಾದ ಸಂಂಭಾಾಷಣೆಗಳಿಂಂದ ದೂೂರ ಸರಿಯಬೇೇಡಿ, ಆದರೆ ವಿಭಿನ್ನನ 
ದೃಷ್ಟಿಕೋ�ೋನಗಳನ್್ನನು ಹುಡುಕಿ, ಆಲಿಸಿ ಮತ್್ತತು ಗೌರವಿಸಿ. 

•	 ಇನ್ನೊ�ೊಬ್ಬಬರ ಅನುುಭವದ ಬಗ್ಗೆೆ ನೀೀವು ಇನ್ನನಷ್ಟುು� ತಿಳಿದುುಕೊ�ಳ್ಳಳಬೇೇಕಾಾಗಿದೆ ಎಂಂದುು 
ಒಪ್ಪಿಕೊಳ್್ಳಲು ಎಂದಿಗೂ ಹಿಿಂಜರಿಯದಿರಿ. 

•	 ಜನರುು ತಾಾವು ಹೇೇಗಿರುುವರೋ�ೋ ಹಾಾಗೆ ನಮ್ಮಮನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ ಎಂಂದುು ಭಾಾವಿಸುುವ 
ರೀತಿಯಲ್ಲಿ  ಮಾತನಾಡಿ ಮತ್್ತತು ವರ್ತಿಸಿ. 

•	 ಉದ್ಯೋ�ೋ�ಗ ಸಂಂಬಂಂಧಿತ ನಿರ್ಧಾ�ಾರಗಳನ್ನುು� ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುವಾಾಗ ವೈೈವಿಧ್ಯಯತೆಯ 
ಮಹತ್್ವವನ್್ನನು ಯಾವಾಗಲೂ ಪರಿಗಣಿಸಿ. 

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಸುರಕ್ಷತೆಗೆ ಮೊದಲ ಆದ್್ಯತೆ 
ನೀಡುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಾವೆಲ್್ಲರೂ ಸುರಕ್ಷಿತ ಮತ್್ತತು ಪರಸ್್ಪರ ಕಾಳಜಿ ವಹಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಎಂಬ ವಾತಾವರಣವನ್್ನನು ಸೃಷ್ಟಿಸುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಸುರಕ್ಷತೆ ನಮ್್ಮ ಸಂಸ್ಕೃತಿಯ ಒಂದು ದೊಡ್್ಡ ಭಾಗವಾಗಿದೆ, ಮತ್್ತತು ಈ ನಿಟ್ಟಿನಲ್ಲಿ  ನಮ್್ಮಲ್ಲಿ ರುವ ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರ 
ಪಾತ್್ರವೂ ಮಹತ್್ತರವಾದದ್್ದದು. ನೀತಿಗಳು ಮತ್್ತತು ಕಾರ್್ಯವಿಧಾನಗಳು, ತಪಾಸಣೆಗಳು ಮತ್್ತತು ಪರಿಶೀಲನಾ 
ಪಟ್ಟಿಗಳು, ಸುರಕ್ಷತಾ ಸಮಿತಿಗಳು ಮತ್್ತತು ಸುರಕ್ಷತಾ ತರಬೇತಿಗಳ ಮೂಲಕ, ನಾವು ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರೂ 
ಸುರಕ್ಷಿತ ಭಾವವನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಶ್್ರಮಿಸುತ್್ತತೇವೆ.

ಯಶಸ್ವಿಯಾಗಲು ನಮಗೆ ನಿಮ್್ಮ ಸಹಾಯ ಬೇಕು. ಜಾಗರೂಕರಾಗಿರಿ, ಸುರಕ್ಷಿತ ಕೆಲಸದ ಅಭ್್ಯಯಾಸಗಳನ್್ನನು 
ಅನುಸರಿಸಿ ಮತ್್ತತು ಪರಸ್್ಪರ ಕಾಳಜಿವಹಿಸಿ.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಮಾಹಿತಿ ಹೊಂದಿರುವುದು. ನಿಮ್್ಮ ಕಾರ್್ಯಕ್ಷೇತ್್ರದಲ್ಲಿ  ಹೊಸ ಅಪಾಯದ ಚಿಹ್ನೆಯನ್್ನನು ನೀವು ಗಮನಿಸುತ್್ತತೀರಿ, ಅದರ 
ಬಗ್ಗೆ ಅರಿತುಕೊಳ್್ಳಲು ಸಮಯ ತೆಗೆದುಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು ಒಳ್ಳೆಯ ಉಪಾಯವೇ? ಖಂಡಿತವಾಗಿಯೂ! ಮಾಹಿತಿ 
ಹೊಂದುವುದು ಸುರಕ್ಷತೆಯನ್್ನನು ಉತ್್ತತೇಜಿಸಲು ಒಂದು ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ ಮಾರ್್ಗವಾಗಿದೆ. ಸಂಭಾವ್್ಯ ಅಪಾಯಗಳ 
ಬಗ್ಗೆ ನಿಗಾ ಇರಿಸಿ, ಸುರಕ್ಷತೆಯ ಅಗತ್್ಯಗಳ ಬಗ್ಗೆ ತಾಜಾ ಮಾಹಿತಿ ಪಡೆಯಿರಿ, ಮತ್್ತತು ಘಟನೆಗಳು, ಗಾಯಗಳು, 
ಸಂಭಾವ್್ಯ ಅಪಾಯಗಳು ಮತ್್ತತು ಅಸುರಕ್ಷಿತ ಪರಿಸ್ಥಿತಿಗಳ ಬಗ್ಗೆ ತಕ್ಷಣ ವರದಿ ಮಾಡಿ. 

ಅಂತರ ಕಾಯ್್ದದುಕೊಳ್ಳುವುದು. ನಿಮ್್ಮ ಸ್್ಥಳವು ಕ್್ವವಾರೆೆಂಟೈನ್​ ಪ್್ರದೇಶದಲ್ಲಿ ದೆ, ಮತ್್ತತು ಎಲ್್ಲರಿಗೂ ಮನೆಯಿಿಂದ 
ಕೆಲಸ ಮಾಡುವಂತೆ ಸೂಚಿಸಲಾಗಿದೆ. ಆದರೂ, ಆನ್​ಸೈಟ್​ಗೆ ಹೋ�ೋಗಿ ಮಾಡಲೇಬೇಕಾದ ಕೆಲಸವೊೊಂದು ನಿಮಗೆ 
ಇದೆ, ಹೀಗಾಗಿ ನೀವು ಒಳಗೆ ಹೋ�ೋಗಲು ನಿಮ್್ಮ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರಿಿಂದ ಅನುಮತಿ ಯನ್್ನನು ಪಡೆಯುತ್್ತತೀರಿ. ನೀವು ಅಲ್ಲಿ 
ಇರುವಾಗ, ನೀವು ಇತರರಿಿಂದ ಅಂತರವನ್್ನನು ಕಾಯ್್ದದುಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೀರಿ, ನಿಮ್್ಮ ಕೈಗಳನ್್ನನು ಆಗಾಗ್ಗೆ ತೊಳೆಯುತ್್ತತೀರಿ, ಮತ್್ತತು 
ಹೆಚ್್ಚಚು ಸ್್ಪರ್ಶಿಸುವ ಮೇಲ್್ಮಮೈ ಗಳ ಮೇಲೆ ಸೋ�ೋಂಂಕು ನಿವಾರಕ ಸಿಿಂಪಡಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು ಚತುರ ಆಯ್ಕೆಯೇ? ಹೌದು. 
ಕಚೇರಿಗೆ ಕೆಲವೊಮ್ಮೆ ನೀವು ಸಂಪರ್್ಕ ನಿಷೇಧದಲ್ಲಿ  (ಕ್್ವವಾರಂಟೈನ್) ಇದ್್ದದಾಗ ಕೆಲಸಕ್ಕೆ ಹೋ�ೋಗಲೇಬೇಕಾದ 
ಸಂದರ್್ಭಗಳು ಬರಬಹುದು. ಅಂತಹ ಸಂದರ್್ಭಗಳಲ್ಲಿ , ಆರೋ�ೋಗ್್ಯಕರ ಅಭ್್ಯಯಾಸಗಳನ್್ನನು ರೂಢಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ. 

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಕರ್್ತವ್್ಯಕ್ಕೆ ಸದೃಢವಾಗಿರುವುದು. ಮೈಗ್್ರರೇನ್​ಗಾಗಿ ನೀವು ವೈದ್್ಯರು ಸೂಚಿಸಿದ ಔಷಧವನ್್ನನು ತೆಗೆದುಕೊಂಡಿದ್್ದದೀರಿ. 
ಕೆಲಸ ಮಾಡುವುದು ಸರಿಯೇ? ಇರಬಹುದು. ನೀವು ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡಬಹುದೆೆಂದು ನಿಮ್್ಮ 
ವೈದ್್ಯರು ಖಾತರಿ ನೀಡಿದ್್ದದಾರೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ. ಕೆಲವೊಮ್ಮೆ ಸೂಚಿತ ಔಷಧಗಳು ನಿಮ್್ಮ 
ನಿರ್್ಧಧಾರ ಮಾಡುವ ಸಾಮರ್್ಥ್್ಯವನ್್ನನು ದುರ್್ಬಲಗೊಳಿಸಬಹುದು. ಕಾನೂನುಬಾಹಿರ ಮಾದಕ ದ್್ರವ್್ಯಗಳು, 
ಮನರಂಜನಾತ್್ಮಕ ಮಾದಕ ದ್್ರವ್್ಯಗಳು ಮತ್್ತತು ಮದ್್ಯದ ಸೇವನೆಯು ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರ ಸುರಕ್ಷತೆಗೂ ಧಕ್ಕೆ 
ತರುತ್್ತದೆ. ಈ ವಸ್್ತತುಗಳನ್್ನನು ನಮ್್ಮ ಕಾರ್್ಯಸ್್ಥಳದಿಿಂದ ಹೊರಗಿಡೋ�ೋಣ.

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಬೆದರಿಕೆಗಳನ್ನುು� ನಿರ್ಲಲಕ್ಷಿಸುುವುದುು. ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರೊ�ಬ್ಬಬರುು ನಿಮ್ಮಮ ಬಾಾಸ್್ ಗೆ ಕಪಾಾಳ ಮೋೋಕ್ಷ ಮಾಾಡುುವ ಬಗ್ಗೆೆ 
ಮಾಾತನಾಾಡುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಅವರ ಕೋ�ೋಪವು ಕಡಿಮೆಯಾಾಗುುತ್ತತದೆ ಎಂಂದುು ನೀೀವು ಅಂಂದುುಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತೀೀ�ರಿ ಮತ್ತುು� ಅದನ್ನುು� 
ಕಡೆಗಣಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ದೊೊಡ್ಡಡ ವಿಷಯವೇೇನೂ� ಅಲ್ಲಲ , ಅಲ್ಲಲವೇೇ? ತಪ್ಪುು. ಹಿಂಂಸೆಯ ಯಾಾವುದೇೇ ಬೆದರಿಕೆಯನ್ನುು�  
ಸದಾಾ ಗಮನಿಸಿ ಮತ್ತುು� ವರದಿ ಮಾಾಡಿ. ನಾಾವು ತಂಂಡವಾಾಗಿದ್ದೇೇ�ವೆ. ಪರಸ್ಪಪರ ಕಾಾಳಜಿ ವಹಿಸೋ�ೋಣ.

ಹೇಗೆ ಕೆಲಸಗಳನ್್ನನು ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ 

ಎಂಬುದು ನಮ್್ಮ ಯಶಸ್ಸಿಗೆ ನಾವು 

ಏನುಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ ಎಂಬಷ್್ಟಟೇ 

ನಿರ್ಣಾಯಕವಾಗಿರುತ್್ತದೆ.
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ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಕೆಲಸದ ಸ್್ಥಳದ ಹಿಿಂಸಾಚಾರವನ್್ನನು ನಾನು ಹೇಗೆ ನೋ�ೋಡಬೇಕು?
ಯಾರಾದರೂ ಹಿಿಂಸಾತ್್ಮಕವಾಗುತ್್ತತಾರೆಯೇ ಎಂದು ಊಹಿಸುವುದು ತುಂಬಾ ಕಷ್್ಟ. ಆದರೂ, 
ವಿಷಯಗಳನ್್ನನು ಸಾಂಧರ್ಭಿಕವಾಗಿ ಪ್್ರಸ್್ತತಾಪಿಸುವುದು ಸಹಾಯ ಮಾಡುತ್್ತದೆ. ಯಾರಾದರೂ 
ಒಂದಕ್್ಕಿಿಂತ ಹೆಚ್್ಚಚು ಎಚ್್ಚರಿಕೆ ಚಿಹ್ನೆಗಳನ್್ನನು ತೋ�ೋರಿಸಿದರೆ ಅಥವಾ ಅವರ ವರ್್ತನೆಗಳು 
ಕೆಟ್್ಟದಾಗಿದ್್ದರೆ, ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರೊಂದಿಗೆ ಮಾತನಾಡಿ. 

ಗಮನಿಸಬೇಕಾದ ವರ್್ತನೆಗಳ ಉದಾಹರಣೆಗಳೆೆಂದರೆ:

•	 ನ್ಯಾಾ�ಯಬಾಾಹಿರವಾಾಗಿ ಅನುುಚಿತವಾಾಗಿ ನಡೆಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ ಎಂಂಬ ಬಗ್ಗೆೆ ಹಠಾಾತ್,್  
ನಿರಂತರ ದೂರುಗಳು 

•	 ಸಹೋ�ೋದ್ಯೋ�ೋ�ಗಿಗಳು ಅಥವಾಾ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರ ಜೊೊತೆಗೆ ಒಳ್ಳೆೆಯ ಸಂಂಬಂಂಧ 
ಇಲ್್ಲದಿರುವುದು 

•	 ವರ್ತತನೆ, ಮನಸ್ಥಿತಿಿ ಬದಲಾಾವಣೆಗಳು ಅಥವಾಾ ಅನಿಯಮಿತ ವರ್ತತನೆಯಲ್ಲಿಿ   
ಹಠಾತ್ ಬದಲಾವಣೆಗಳು 

•	 ಸಂಂಶಯಗ್ರರಸ್ಥಥ ವರ್ತತನೆ 

•	 ಕಿರಿಕಿರಿಯ ದೈೈಹಿಕ ಚಿಹ್ನೆೆಗಳಾಾದ ದಾಾಪುಗಾಾಲುು ಹಾಾಕುವುದುು, ಚೀೀರುುವುದುು, 
ಕಿರುಚುವುದು, ಮಾತಿನ ನಿಿಂದನೆ ಅಥವಾ ಬೆದರಿಕೆ ಟೀಕೆಗಳನ್್ನನು ಮಾಡುವುದು, 
ಅಥವಾ ವಾದಿಸುತ್ತಿರುವುದು 

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ಇತರರೊಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ 
ಮಾಡುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳನ್ನುು� ಹಂಂಚಿಕೊ�ಳ್ಳುುವ ಇತರ ವ್ಯಯಕ್ತಿಿಗಳೊಂಂದಿಗೆ ಪರಸ್ಪಪರ ವಿಶ್ವಾಾ�ಸ ಮತ್ತುು� 
ಗೌೌರವವನ್ನುು� ಬೆಳೆಸುುವುದುು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
Tenneco ದಲ್ಲಿ  ನಾವು ನಿರಂತರ ಬೆಳವಣಿಗೆ ಮತ್್ತತು ಯಶಸ್್ಸನ್್ನನು ನಿರೀಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರು, 
ಮಾರಾಟಗಾರರು ಮತ್್ತತು ಇತರ ವ್್ಯಕ್ತಿಗಳೊೊಂದಿಗೆ ಪರಸ್್ಪರ ಲಾಭದಾಯಕ ಪಾಲುದಾರಿಕೆ ಹೊಂದಿರುವುದು 
ನಮ್್ಮ ಯಶಸ್ಸಿನ ಒಂದು ಪ್್ರಮುಖ ಅಂಶವಾಗಿದೆ.

ನಮ್್ಮ ವಿಷಯದಲ್ಲಿ  ನಾವು ಹೇಗೆ ಉನ್್ನತ ಮಾನದಂಡಗಳನ್್ನನು ಹೊಂದಿರುತ್್ತತೇವೆಯೋ, ನಮ್್ಮೊೊಂದಿಗೆ 
ಕೆಲಸ ಮಾಡಲು ಬಯಸುವವರ ವಿಚಾರದಲ್್ಲಲೂ ಅಂಥದ್್ದದೇ ಕೆಲವು ನಿರೀಕ್ಷೆಗಳನ್್ನನು ಹೊಂದಿರುತ್್ತತೇವೆ. 
ಆರೋ�ೋಗ್್ಯಕರ ವ್್ಯಯಾಪಾರ ಸಂಬಂಧಗಳು ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರಿಗೂ ಸಲ್್ಲಲುವ ಗೆಲುವು. ಹೀಗಾಗಿ ನಾವು ನಮ್್ಮ 
ಕಡೆಯಿಿಂದ ಒಪ್್ಪಪಂದದ ಪ್್ರಕಾರವಾಗಿ ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸಲು ನಾವು ಪ್್ರಯತ್ನಿಸುತ್್ತತೇವೆ.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಬುುದ್ಧಿಿವಂಂತಿಕೆಯಿಂಂದ ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡುುವುದುು. ನೀೀವು ಮುಂಂ�ಬರುುವ ಯೋೋಜನೆಯೊಂಂದಕ್ಕಾಾ�ಗಿ ಇಬ್ಬಬರುು 
ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರ ನಡುುವೆ ಯಾಾರನ್ನುು� ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡಬೇೇಕೆಂಂದುು ನಿರ್ಧಧರಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದೀೀ�ರಿ. ಇಬ್ಬಬರ ಬಗ್ಗೆಯೊೂ ವಿಚಾಾರಣೆ 
ಮಾಾಡಿದಾಾಗ, ಇಬ್ಬಬರಿಗೂ� ಒಳ್ಳೆೆಯ ಹೆಸರುು ಇದೆ ಎಂಂದುು ಖಚಿತವಾಾಗುುತ್ತತದೆ, ಆದರೆ ಈ ಪೈೈಕಿ ಒಬ್ಬಬರುು, ತುಂ�ಂಬಾಾ 
ಜನಪ್ರಿಿಯ, ಮತ್ತೊ�ೊಬ್ಬಬರುು ಅಷ್ಟಟಕ್ಕಕಷ್ಟೇೇ�. ಪ್ರರಸಿದ್ಧಧ ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರನ್ನೇೇ� ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡುುವ ಪ್ರರಲೋ�ೋಭನೆ ನಿಮ್ಮಮಲ್ಲಿ�  
ಮೂೂಡಬಹುುದುು. ಆದರೆ ಅಗತ್ಯಯಗಳು, ಬೆಲೆ, ಗುುಣಮಟ್ಟಟ, ಲಭ್ಯಯತೆ ಮತ್ತುು� ಸೇೇವೆಗಳನ್ನುು� ಮೌೌಲ್ಯಯಮಾಾಪನ 
ಮಾಾಡಿದಾಾಗ, ಅಷ್ಟಾಾ�ಗಿ ಜನಪ್ರಿಿಯವಲ್ಲಲ ದ ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರುು ಬಲವಾಾದ ಸಾಾಮರ್ಥ್ಯಯ� ಹೊಂ�ಂದಿರುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಹಾಾಗಾಾಗಿ, 
ನೀೀವು ಅಷ್ಟಾಾ�ಗಿ ಜನಪ್ರಿಿಯತೆ ಹೊಂ�ಂದಿಲ್ಲಲದ ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರನ್ನೇೇ� ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಇದುು ಸರಿಯಾಾದ 
ಆಯ್ಕೆೆಯೇೇ? ಹೌೌದುು. ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಉಲ್ಲೇೇ�ಖಗಳು ಮತ್ತುು� ಹಿನ್ನೆೆಲೆಯನ್ನುು� ಪರಿಶೀೀಲಿಸುುವುದರ ಜೊೊತೆಗೆ, 
ನಾಾವು ಕಾಾರ್ಯಯತತ್ಪಪರತೆಯನ್ನುು� ಅಭ್ಯಾಾ�ಸ ಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳಳಬೇೇಕು. ಅವರುು ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳೊಂಂದಿಗೆ 
ಸಾಾಮ್ಯಯತೆ ಹೊಂ�ಂದಿದ್ದಾಾ�ರೆಯೇೇ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಬೇೇಕು, ಮತ್ತುು� ಅವರುು ಎಷ್ಟುು� ಜನಪ್ರಿಿಯ 
ಎಂಂಬುುದರ ಬದಲಾಾಗಿ, ವಸ್ತುು�ನಿಷ್ಠಠ ಮಾಾನದಂಂಡಗಳ ಆಧಾಾರದ ಮೇೇಲೆ ಮೌೌಲ್ಯಯಮಾಾಪನ ಮಾಾಡಬೇೇಕು. 

ಎಲ್್ಲರನ್್ನನೂ ನ್್ಯಯಾಯೋಚಿತವಾಗಿ ನಡೆಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು. ಒಬ್್ಬ ಸಂಭಾವ್್ಯ ಮಾರಾಟಗಾರರೊಬ್್ಬರು 
ನಿಮಗೆ ಮತ್್ತತು ನಿಮ್್ಮ ಸಂಗಾತಿಗೆ ವೃತ್ತಿಪರ ಫುಟ್್ಬಬಾಲ್ ಆಟಕ್ಕೆ ಟಿಕೆಟ್​ಗಳನ್್ನನು ಕಳುಹಿಸುತ್್ತತಾರೆ. ಅದು 
ವಿಪರೀತವೆನಿಸುತ್್ತದೆ, ಆದ್್ದರಿಿಂದ ನೀವು ನಮ್್ಮ ನೀತಿಗಳನ್್ನನು ವಿವರಿಸುವ ಸೌಜನ್್ಯದ ಟಿಪ್್ಪಣಿಯೊೊಂದಿಗೆ 
ಅವುಗಳನ್್ನನು ಹಿಿಂದಿರುಗಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು ಚತುರ ನಡೆಯೇ? ಹೌದು, ತುಂಬಾ. ಸಂಭಾವ್್ಯ ಮಾರಾಟಗಾರರಿಿಂದ 
ಉಡುಗೊರೆಯನ್್ನನು ಸ್್ವವೀಕರಿಸುವುದರ ಮೂಲಕ ನೀವು ಕಂಪನಿಗೆ ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮವಾದುದರ ಬದಲಾಗಿ ನಿಮಗೆ 
ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮವಾದುದನ್್ನನು ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡುತ್ತಿದ್್ದದೀರಿ ಎಂಬ ಭಾವನೆಯನ್್ನನು ಮೂಡಿಸುತ್್ತದೆ. ನಮ್್ಮ ನೀತಿಗೆ 
ಅಗತ್್ಯವಾಗಿ ಉಡುಗೊರೆಗಳನ್್ನನು ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಬೇಕು.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಕಾಾರ್ಯಯಕ್ಷಮತೆಯ ಮೇೇಲ್ವಿಿಚಾಾರಣೆ. ನೀೀವು ಇತ್ತೀೀ�ಚೆಗೆ ಗುುತ್ತಿಿಗೆದಾಾರರೊ�ಬ್ಬಬರ ಜೊೊತೆ ಕೆಲಸ ಆರಂಂಭಿಸಿದ್ದೀೀ�ರಿ. 
ಅವರುು ನಮ್ಮಮ ಶ್ರೇೇ�ಷ್ಠಠ ಗುುಣಮಟ್ಟಟವನ್ನುು� ಎತ್ತಿಿ ಹಿಡಿಯಬೇೇಕೆಂಂದುು ನಾಾವು ನಿರೀೀಕ್ಷಿಸುುತ್ತಿಿರುುವುದಾಾಗಿ ಅವರಿಗೆ ತಿಳಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ 
ಮತ್ತುು� ಯೋೋಜನೆಯುು ಹೆಚ್ಚುು� ಸಮಯ ತೆಗೆದುುಕೊಂ�ಂಡರೂ� ಕಾಾನೂ�ನನ್ನುು� ಪಾಾಲಿಸಬೇೇಕೆಂಂದುು ನಿರೀೀಕ್ಷಿಸುುತ್ತಿಿರುುವುದಾಾಗಿ 
ಅವರಿಗೆ ತಿಳಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ನೀೀವು ನಿಮ್ಮಮ ಪಾಾತ್ರರವನ್ನುು� ನಿರ್ವವಹಿಸಿದ್ದೀೀ�ರಿ, ಅಲ್ಲಲವೇೇ? ಇದುು ಒಂಂದುು ಉತ್ತತಮ ಆರಂಂಭ, 
ಆದರೆ ಅವರ ಕೆಲಸವನ್ನುು� ಸೂ�ಕ್ಷ್ಮಮವಾಾ ಗಿ ಗಮನಿಸಬೇೇಕು. ಯಾಾವುದೇೇ ಅನುುಮಾಾನ ಕಂಂಡುುಬಂಂದರೆ, ಇನ್್
ವಾಾಯ್ಸ್್�ಗಳನ್ನುು� ಪರಿಶೀೀಲಿಸಿ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸುುವ ಜತೆಗೆ ಅವರುು ಸಮಯಕ್ಕೆೆ 
ಸರಿಯಾಾಗಿ ಮತ್ತುು� ಭರವಸೆ ನೀೀಡಿದಂಂತೆ ಪೂರೈೈಸುುತ್ತಾಾ�ರೆಯೇೇ ಎಂಂದುು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. 

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಅವರ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸುುವುದುು. ನಮ್ಮಮ ಗುುತ್ತಿಿಗೆದಾಾರರೊ�ಬ್ಬಬರುು ಆಕಸ್ಮಿಿಕವಾಾಗಿ ಯಾಾವುದೋ�ೋ ಗೌೌಪ್ಯಯವಾಾದ 
ಇಮೇೇಲ್್ ಕಳುಹಿಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಅದುು ಇತರರೊಂ�ಂದಿಗೆ ಹಂಂಚಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲಾಾರದಷ್ಟುು� ರೋ�ೋಚಕವಾಾಗಿರುುತ್ತತದೆ. ಆದರೆ, ನೀೀವು 
ಊಟದ ನಂಂತರ ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರೊಂ�ಂದಿಗೆ ಅದರ ಬಗ್ಗೆೆ ಚರ್ಚಿಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ನೀೀವು ಇನ್ನೊ�ೊಬ್ಬಬರಿಗೆ ಬರೀೀ ಹೇೇಳುತ್ತೀೀ�ರಿ 
ಅಷ್ಟೇೇ�, Tenneco ದಲ್ಲಿ�  ಅದುು ದೊೊಡ್ಡಡ ವಿಷಯವಲ್ಲಲ , ಅಲ್ಲಲವೇೇ? ತಪ್ಪುು. ನಮ್ಮಮ ಗುುತ್ತಿಿಗೆದಾಾರರುು ನಮ್ಮಮ ಮೇೇಲೆ 
ವಿಶ್ವಾಾ�ಸವಿಟ್ಟುು� ಮಾಾಹಿತಿ ನೀೀಡಿರುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಒಂಂದುು ವೇೇಳೆ, ನೀೀವು ಆಕಸ್ಮಿಿಕವಾಾಗಿ ಯಾಾವುದಾಾದರೂ� ಗೌೌಪ್ಯಯ 
ಮಾಾಹಿತಿ ಸ್ವೀೀ�ಕರಿಸಿದ್ದದರೆ, ಅದನ್ನುು� ತಕ್ಷಣ ಅಳಿಸಿ ಹಾಾಕಿ. ಅದನ್ನುು� ಕಳುಹಿಸಿದವರಿಗೆ ಅವರ ತಪ್ಪಿಿನ ಬಗ್ಗೆೆ 
ತಿಳಿಸಿ, ಈ ಬಗ್ಗೆೆ ನಿಮ್ಮಮ ಕಾಾನೂ�ನುು ಸಲಹೆಗಾಾರರಿಗೆ ತಿಳಿಸಿ. ನಾಾವು ಸದಾಾ ಗೌೌಪ್ಯಯತೆಯನ್ನುು� ಕಾಾಪಾಾಡುುತ್ತೇೇ�ವೆ 
ಎಂಂಬ ಸಂಂದೇೇಶವನ್ನುು� ಇದುು ರವಾಾನಿಸುುತ್ತತದೆ. ನಮ್ಮಮ ಗೆಲುುವಿನ ಬದ್ಧಧತೆಯನ್ನುು� ಮಾಾತ್ರರವಲ್ಲಲ, ಸರಿಯಾಾದ 
ಮಾಾರ್ಗಗದ ಬಗ್ಗೆೆ ಇದುು ಮನವರಿಕೆ ಮಾಾಡಿಕೊ�ಡುುತ್ತತದೆ. ಬೇೇರೆಯವರುು ನಿಮ್ಮಮ ಬಗ್ಗೆೆ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� ಹೇೇಗೆ 
ನೋ�ೋಡಬೇೇಕೆಂಂದುು ಬಯಸುುವಿರೋ�ೋ, ಅವರ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನೂ�ೂ ನೀೀವು ಅದೇೇ ರೀೀತಿ ನೋ�ೋಡಿ.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html


ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

16

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

“ಇತರ ಪಕ್ಷಗಳು” ಎಂದರೇನು?
ಇತರ ಪಕ್ಷಗಳು ಎಂದರೆ Tenneco ಜೊತೆ ವ್್ಯವಹಾರ ಮಾಡುವ ಅಥವಾ ಮಾಡಲು 
ಬಯಸುವ ಯಾವುದೇ ವ್್ಯಕ್ತಿ ಅಥವಾ ಕಂಪನಿ ಎಂದರ್್ಥ.

ಇತರ ಪಕ್ಷಗಳೊೊಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡಲು ಸಲಹೆಗಳು:

•	 ಪಕ್ಷದೊಂ�ಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವ ಮೊದಲುು ಸೂ�ಕ್ತತವಾಾದ ಹಿನ್ನೆೆಲೆ ಪರಿಶೀೀಲನೆ ನಡೆಸಿ. 

•	 ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರನ್ನುು� ನೇೇಮಕ ಮಾಾಡುುವ ಮೊದಲುು ಅವರ ಬಗ್ಗೆೆ ತಿಳಿದುುಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು 
ಕೆಲಸ ಮಾಡಿ (ಗುಣಮಟ್್ಟ, ಖ್್ಯಯಾತಿ, ಆರ್ಥಿಕ ಸ್ಥಿರತೆ, ಹಂಚಿಕೊಂಡ ಮೌಲ್್ಯಗಳು).

•	 ಅಪಾಾಯವನ್ನುು� ನಿರ್ವವಹಿಸಲುು ಸರಿಯಾಾದ ನಿಯಂಂತ್ರರಣ ಕ್ರರಮಗಳನ್ನುು� ಕೈೈಗೊ�ಳ್ಳಿಿ. 

•	 ಅವರುು ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು ಮತ್ತುು� ನಿರೀೀಕ್ಷೆಗಳನ್ನುು� ಅರ್ಥಥಮಾಾಡಿಕೊಂ�ಂಡಿದ್ದಾಾ�ರೆ 
ಎಂಂದುು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ.

•	 ಗುುತ್ತಿಿಗೆಯ ಒಪ್ಪಂಂ�ದಗಳಲ್ಲಿಿ  ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳನ್ನುು� ಸೇೇರಿಸಲಾಾಗಿದೆಯೆ ಎಂಂದುು 
ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ:
-	 ನಿರೀೀಕ್ಷಿತ ವಿತರಣೆಗಳು (ಸರಕುಗಳು ಅಥವಾಾ ಸೇೇವೆಗಳು)
-	 ಕಮಿಷನ್್ ಅಥವಾಾ ಶುುಲ್ಕಕ ಅಥವಾಾ ಇತರ ಹಣ ಪಾಾವತಿಗಳನ್ನುು� ಗಳಿಸುುವ ಆಧಾಾರ
-	 ಅನ್ವವಯವಾಾಗುುವ ದರ ಅಥವಾಾ ಶುುಲ್ಕಕ
-	 ಕಾಾನೂ�ನುು ಕಟ್ಟುು�ಪಾಾಡುುಗಳ ಅನುುಸರಣೆ

•	 ಯಾಾವುದೇೇ ಮರುುಪಾಾವತಿಗಳನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸಲುು ರಶೀೀದಿಗಳಂಂತಹ ದಾಾಖಲೆಗಳಿಗೆ 
ವಿನಂತಿಸಿ ಮತ್್ತತು ಪರಿಶೀಲಿಸಿ.

•	 ನಮ್ಮಮ ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರ ಸ್ಕ್ರೀೀ�ನಿಂಂಗ್್ ಪ್ರರಕ್ರಿಿಯೆಯನ್ನುು� ಅನುುಸರಿಸಿ. ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರ ನೀೀತಿ ಸಂಂಹಿತೆ
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ನಮ್್ಮ ಹೂಡಿಕೆಯ ರಕ್ಷಣೆ 
ಸರಿಯಾಾದ ದಾಾರಿಯಲ್ಲಿಿ  ನಡೆದುು ಗೆಲ್ಲುು�ವ ನಮ್ಮಮ ಬದ್ಧಧತೆಗಾಾಗಿ ಜನರುು ನಮ್ಮಮನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ. 
ಫಲಿತಾಂ�ಂಶಗಳನ್ನುು� ನೀೀಡುುವ ಉದ್ದೇೇ�ಶದಿಂಂದ ಪ್ರರತೀೀ ದಿನವೂ ಹಿಂಂದಿನ ದಿನಕ್ಕಿಂ�ಂತ ಉತ್ತತಮ 
ಕಾಾರ್ಯಯಕ್ಷಮತೆ ನೀೀಡುುವ ಉತ್ಸಾಾ�ಹದಿಂಂದ ಕೆಲಸಕ್ಕೆೆ ಬರುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಎನ್ನುು�ವುದುು ಅವರಿಗೆ ಗೊ�ತ್ತುು�. 
ಪರಸ್ಪಪರ, ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಸ್ಥೆೆ, ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಬಂಂಧಗಳನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುವುದುು ಮತ್ತುು� ರಕ್ಷಿಸುುವುದರ 
ಮೂೂಲಕ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ಬ್ರಾಂ�ಂ�ಡ್್ನ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯನ್ನುು� ನಿಭಾಾಯಿಸುುವ ಜವಾಾಬ್ದಾಾ�ರಿಯನ್ನುು� 
ತೆಗೆದುುಕೊಂ�ಂಡುು ನಾಾವು ಅವರ ನಂಂಬಿಕೆಯನ್ನುು� ಪಡೆಯುುತ್ತೇೇ�ವೆ.	

ಈ ವಿಭಾಗದಲ್ಲಿ:
  �ನಿಖರವಾದ ದಾಖಲೆಗಳು ಮತ್್ತತು ಹಣಕಾಸು ವರದಿಗಳನ್್ನನು 
ನಿರ್್ವಹಿಸುವುದು 

  ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ನಿರ್್ವಹಿಸುವುದು

  ನಮ್್ಮ ಆಸ್ತಿಯ ಕಾಳಜಿ ವಹಿಸುವುದು

  ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯ ರಕ್ಷಣೆ ಮಾಡುವುದು

  ಖಾಸಗೀತನ ವನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು

  ಸರ್್ಕಕಾರದ ಜೊತೆಗೆ ವ್್ಯವಹರಿಸುವುದು

  ರಾಜಕೀಯ ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆಯಲ್ಲಿ  ಭಾಗವಹಿಸುವುದು
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ನಿಖರವಾದ ದಾಖಲೆಗಳು 
ಮತ್್ತತು ಹಣಕಾಸು ವರದಿಗಳನ್್ನನು 
ನಿರ್್ವಹಿಸುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ 
ನಮ್್ಮ ದಾಖಲೆಗಳು ಮತ್್ತತು ವರದಿಗಳು ನಮ್್ಮ ವ್್ಯವಹಾರವನ್್ನನು ನಿಖರವಾಗಿ ಪ್್ರತಿಫಲಿಸುತ್್ತದೆ ಎಂದು 
ಖಚಿತಪಡಿಸುವುದು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ನಿಖರ ದಾಖಲೆಗಳು ಮತ್್ತತು ಹಣಕಾಸು ವರದಿಗಳನ್್ನನು ನಿಭಾಯಿಸುವುದು ಆರೋ�ೋಗ್್ಯಕರ ವ್್ಯವಹಾರದ 
ಹೃದಯಭಾಗವಾಗಿದೆ. ಇದು ಜಾಣ ನಿರ್್ಧಧಾರಗಳನ್್ನನು ತೆಗೆದುಕೊಳ್್ಳಲು, ಕಾನೂನು ಅನುಸರಣೆಗೆ, ಮತ್್ತತು 
ನಮ್್ಮ ಹಣ ಎಲ್ಲಿ  ಹೋ�ೋಗುತ್ತಿದೆ ಎನ್್ನನುವ ಅರಿವು ಹೊಂದಿರಲು ನೆರವಾಗುತ್್ತದೆ. 

ನಾವೆಲ್್ಲರೂ ನಮ್್ಮ ಕಂಪನಿಯ ದಾಖಲೆಗಳಿಗೆ ಕೊಡುಗೆ ನೀಡುತ್್ತತೇವೆ, ಹೀಗಾಗಿ ನಮ್್ಮ ಕೊಡುಗೆಗಳು 
ಸಕಾರಾತ್್ಮಕವಾಗಿವೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸೋ�ೋಣ. ನೀವೇನೇ ದಾಖಲಿಸಿದರೂ- ಅದು ನಿಮ್್ಮ 
ಸಮಯ, ಒಂದು ವೆಚ್್ಚ, ಅಥವಾ ಒಂದು ವ್್ಯಯಾವಹಾರಿಕ ವಹಿವಾಟು ಆಗಿರುತ್್ತದೆ - ಅದನ್್ನನು 
ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕತೆಯಿಿಂದ ಮಾಡಿ. ನೀವು ಅದನ್್ನನು ಮಾಡಿದಾಗ, ನಮ್್ಮ ಹೂಡಿಕೆದಾರರು, ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರು, 
ನಮ್್ಮ ಸಹೋ�ೋದ್ಯೋಗಿಗಳು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಸಮುದಾಯಗಳ ವಿಶ್್ವವಾಸವನ್್ನನು ಪಡೆಯಲು ನೀವು ನಮಗೆ 
ನೆರವಾಗುತ್್ತತೀರಿ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ. 

ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕವಾಗಿ ಇರುವುದು. ನಿಮ್್ಮ ತಂಡ ತನ್್ನ ತಿಿಂಗಳ ಬಜೆಟ್​ ತಲುಪಿದೆ ಎನ್್ನನುವ ಕಾರಣದಿಿಂದ ವೆಚ್್ಚದ 
ವರದಿಯನ್್ನನು ಸಲ್ಲಿ ಸಲು ಕಾಯುವಂತೆ ನಿಮ್್ಮ ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯನೊಬ್್ಬ ಸಲಹೆ ನೀಡುತ್್ತತಾರೆ. ನಮ್್ಮ ಸಂಖ್ಯೆಗಳು 
ನಿಖರವಾಗಿರಬೇಕು ಎಂದು ಆಕೆಗೆ ನೆನಪಿಸುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ಅದನ್್ನನು ಸಲ್ಲಿ ಸಿರುವುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಕೇಳಿ 
ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೀರಿ. ಅದು ಸರಿಯಾದ ಆಯ್ಕೆಯೇ? ಹೌದು! ನಿಖರವಾದ ದಾಖಲೆ ಹೊಂದಿರುವುದು ಬಜೆಟ್ 
ತಯಾರಿಸುವುದಕ್್ಕಿಿಂತಲೂ ಹೆಚ್್ಚಚು ಮುಖ್್ಯವಾಗಿದೆ. ಸುಳ್ಳು ಹೇಳುವುದಕ್್ಕಿಿಂತ ಬಜೆಟ್ ಕೊರತೆಯ ಬಗ್ಗೆ 
ವಿವರಿಸುವುದು ಹೆಚ್್ಚಚು ಸುಲಭ.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ವರದಿಗಳನ್್ನನು ಪರಿಶೀಲಿಸುವುದು. ಇದು ತ್ರೈಮಾಸಿಕ ಅವಧಿಯ ಅಂತ್್ಯ ಮತ್್ತತು ನಿಮ್್ಮ ಬಾಸ್ ನಿಮ್್ಮ ತಂಡ 
ಗುರಿ ತಲುಪಿದೆ ಎನ್್ನನುವ ಸಂತೋ�ೋಷದಲ್ಲಿದ್್ದದಾರೆ . ಹಾಗಿದ್್ದರೂ, ಇಂದು ಬೆಳಿಗ್ಗೆ, ದೊಡ್್ಡ ಸರಕೊಂದು ತ್ರೈಮಾಸಿಕ 
ಅಂತ್್ಯದ ನಂತರ ಒಂದು ದಿನದವರೆಗೆ ವಿಳಂಬವಾಯಿತು. ಅದನ್್ನನು ಪರಿಗಣಿಸುವಲ್ಲಿ  ಯಾವುದೇ ತೊಂದರೆಯಿಲ್್ಲ . 
ಸರಿಯೇ? ತುಂಬಾ ತ್್ವರಿತವಾಗಿಲ್್ಲ. ನೀವು ಈ ಪ್್ರಶ್ನೆಯನ್್ನನು ಕೇಳುತ್ತಿರುವುದು ಒಳ್ಳೆಯದು. ಯಾವಾಗಲೂ 
ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕವಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವುದು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಮಾರಾಟಗಳು ಸೂಕ್್ತ ಲೆಕ್್ಕಪರಿಶೋ�ೋಧನಾ 
ನಿಯಮಗಳಿಗೆ ಬದ್್ಧವಾಗಿವೆ ಎಂದು ದೃಢೀಕರಿಸುವುದು ಅತೀ ಮುಖ್್ಯ. ಖರೀದಿಯನ್್ನನು ದೃಢೀಕರಿಸಿದರೂ 
ಮತ್್ತತು ಸರಕನ್್ನನು ತ್ರೈಮಾಸಿಕ ಅಂತ್್ಯದ ಒಂದು ದಿನ ತಡವಾಗಿ ಸಾಗಾಟ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತಿದ್್ದರೂ, ನಾವು 
ಅದನ್್ನನು ಮೊದಲೇ ಲೆಕ್್ಕ ಮಾಡಲು ಸಾಧ್್ಯವಿಲ್್ಲ. ನಮ್್ಮ ಹೂಡಿಕೆದಾರರು ಮತ್್ತತು ಲೆಕ್್ಕಪರಿಶೋ�ೋಧಕರು ನಾವು 
ನಿಖರವಾಗಿರಬೇಕು ಎಂದು ಬಯಸುತ್್ತತಾರೆ.

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಸಂಶಯವನ್್ನನು ಅಲಕ್ಷಿಸುವುದು. ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರೊಬ್್ಬರು ತಾವು ಪೂರ್್ಣಗೊಳಿಸಿರದ ಇನ್್ವೆೆಂಟರಿ ಲೆಕ್್ಕವೊೊಂದಕ್ಕೆ 
ಸೈನ್ ಆಫ್ ಮಾಡಿರುವುದನ್್ನನು ನೀವು ನೋ�ೋಡುತ್್ತತೀರಿ. ಅದು ನಿಮ್್ಮ ವಿಭಾಗವಲ್್ಲ , ಹೀಗಾಗಿ ನೀವು ಅದರ ಕಡೆಗೆ 
ಗಮನಹರಿಸುವುದಿಲ್್ಲ . ಅದು ಸರಿಯೇ? ಅಲ್್ಲ. ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ತಪ್್ಪಪಾಗಿ ಸಲ್ಲಿ ಸುವುದು ಯಾವತ್್ತತೂ ಸರಿಯಲ್್ಲ. 
ಮಾತನಾಡಿ.

ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕತೆಯಿಿಂದ  

ವರ್ತಿಸುವುದು ನಮ್್ಮ  

ಯಶಸ್ಸಿಗೆ ಆಧಾರವಾಗಿದೆ.
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ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಇನ್್ನನೇನಾದರೂ ತಿಳಿಯಬೇಕೇ?

•	 ವ್ಯಯವಹಾಾರ ದಾಾಖಲೆಗಳನ್ನುು� ಎಚ್ಚಚರಿಕೆಯಿಂಂದ, ಸಂಂಪೂರ್ಣಣವಾಾಗಿ, ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕವಾಾಗಿ 
ಮತ್್ತತು ಸುಲಭವಾಗಿ ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಳ್್ಳಲು ರೆಕಾರ್್ಡಡ್ ಮಾಡಿ. 

•	 ನೀೀವು ಏನನ್ನುು� ರೆಕಾಾರ್ಡ್್� ಮಾಾಡುುತ್ತೀೀ�ರಿ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸುುವ ಎಲ್ಲಲವನ್ನೂ�ೂ 
ಇರಿಸಿ - ಊಟದ ಐಟಂ ರಶೀದಿ ಅಥವಾ ನಿನ್ನೆಯ ಸುರಕ್ಷತಾ ಪರೀಕ್ಷೆಯ 
ಫಲಿತಾಂಶಗಳು.

•	 ಹಾಾಗೆ ಮಾಾಡಲುು ಅಧಿಕಾಾರವಿದ್ದಾಾ�ಗ ಮಾಾತ್ರರ ದಾಾಖಲೆಗಳಿಗೆ ಸಹಿ ಮಾಾಡಿ ಮತ್ತುು� 
ಅನುಮೋದಿಸಿ. 

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
ಹಣಕಾಾಸುು ಸಂಂಹಿತೆ
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ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ನಿರ್್ವಹಿಸುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ 
ನಮ್್ಮ ನಿತ್್ಯದ ಉದ್್ಯಮ ಅಭ್್ಯಯಾಸಗಳಿಗೆ ನೆರವು ನೀಡಬಲ್್ಲ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಸಮಯಕ್ಕೆ ಸರಿಯಾಗಿ 
ನೀಡುವುದು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ನಾವು ಸಾಕಷ್್ಟಟು ವ್್ಯವಹಾರ ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು, ಕಾಗದದಲ್ಲಿ  ಮತ್್ತತು ತಾಂತ್ರಿಕವಾಗಿ ಸೃಷ್ಟಿಸುತ್್ತತೇವೆ, ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ 
ತೆರಿಗೆ, ಕಾನೂನು, ಅನುಸರಣೆ ಮತ್್ತತು ಹಣಕಾಸು ಬದ್್ಧತೆಗಳಿಗಾಗಿ ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ಉಳಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೇವೆ. 
ಇದು ನಮ್್ಮ ಸಂಸ್ಥೆಯನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುತ್್ತದೆ. ಆದರೆ, ನಾವು ಪ್್ರತಿಯೊೊಂದನ್್ನನು ಶಾಶ್್ವತವಾಗಿ ಕಾಪಿಡುವುದಿಲ್್ಲ. 
ಕಾಪಿಡುವ ಅಗತ್್ಯವಿಲ್್ಲದ ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ಸೂಕ್್ತವಾಗಿ ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡುವುದರಿಿಂದ ನಮಗೆ 
ಅಗತ್್ಯವಾಗಿರುವುದನ್್ನನು ತ್್ವರಿತವಾಗಿ, ಸುಲಭವಾಗಿ ಮತ್್ತತು ಹೆಚ್್ಚಚು ವೆಚ್್ಚವಿಲ್್ಲದ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ  ಪಡೆಯಲು 
ನಮಗೆ ನೆರವಾಗುತ್್ತದೆ.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ. 

ವೈಯಕ್ತಿಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುವುದು. ನಮ್್ಮ ಶೇರ್​ಪಾಯಿಿಂಟ್ ಸೈಟ್​ಗಳಲ್ಲಿ  ಒಂದು ನಮಗೆ ಇನ್್ನನು ಅಗತ್್ಯಕ್ಕೆ 
ಬಾರದ ಗ್್ರರಾಹಕ ಮಾಹಿತಿ ಇರುವುದು ನಿಮ್್ಮ ಗಮನಕ್ಕೆ ಬರುತ್್ತದೆ. ನಿಮ್್ಮ ಬಾಸ್​ನಿಿಂದ, ಮತ್್ತತು ದಾಖಲೆಗಳ 
ಮಾಲೀಕರಿಿಂದ ಒಪ್ಪಿಗೆಯನ್್ನನು ಪಡೆದ ನಂತರ, ನಮ್್ಮ ದಾಖಲೆ ಉಳಿಸುವ ನೀತಿಗೆ ಅನುಸಾರವಾಗಿ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು 
ನೀವು ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡುತ್್ತತೀರಿ. ಆದರ್್ಶ ವರ್್ತನೆಯೇ? ಖಂಡಿತಾ. ಮಾಹಿತಿ ನಮಗೆ ಇನ್್ನನು ಅಗತ್್ಯವಿಲ್್ಲದೆ 
ಇದ್್ದರೂ, ಹ್್ಯಯಾಕರ್​ಗೆ ಅದು ಮೌಲ್್ಯಯುತವಾಗಿ ಬಿಡಬಹುದು, ಅದರಿಿಂದಾಗಿ ನಾವು ಮಾಹಿತಿಯ 
ಸೋ�ೋರಿಕೆಗೆ ಗುರಿಯಾಗಬಹುದು. ಅದನ್್ನನು ಸೂಕ್್ತವಾಗಿ ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ, ನೀವು Tenneco 
ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಮೇಲೆ ವಿಶ್್ವವಾಸವನ್್ನನು ಇಟ್್ಟವರನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೀರಿ. 

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಮಾಹಿತಿ ಪಡೆಯುವುದು. ಈಗ ಕಾನೂನಿನ ಪ್್ರಕಾರ ನಿರ್್ಣಯವಾಗಿದೆ ಎಂದು ತಿಳಿದು ಬಂದಿರುವ ಕಾನೂನು 
ವ್್ಯಯಾಜ್್ಯವೊೊಂದಕ್ಕೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಹಲವು ಇಮೇಲ್​ಗಳನ್್ನನು ನೀವು ಉಳಿಸಿಕೊಂಡಿದ್್ದದೀರಿ. ಅಳಿಸುವುದೇ ಸರಿಯೇ? 
ಇರಬಹುದು, ಆದರೆ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗದೊಂದಿಗೆ ಮೊದಲು ಪರಿಶೀಲಿಸಿ. ಇಮೇಲ್​ಗಳನ್್ನನು ವ್್ಯವಹಾರ 
ದಾಖಲೆಗಳು ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗಿದೆ, ಮತ್್ತತು ಕಾನೂನು ಸಮರದ ಸಾಧ್್ಯತೆಯನ್್ನನು ಗಮನಿಸಿ, ನೀವು 
ಅವುಗಳನ್್ನನು ನಿಭಾಯಿಸಬೇಕಾಗುತ್್ತದೆ. ಒಂದು ಕಾನೂನು ವ್್ಯಯಾಜ್್ಯದಲ್ಲಿ  ನಾವು ಗೆಲ್್ಲಲು ನೆರವಾಗುತ್್ತದೆಯೇ 
ಇಲ್್ಲವೇ ಎನ್್ನನುವ ಪ್್ರಶ್ನೆಯಿಲ್್ಲದೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಎಲ್್ಲಲಾ ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸಿಟ್್ಟಟುಕೊಳ್್ಳಲು ನಾವು 
ಅನುಸರಿಸುವ ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆ ಲೀಗಲ್ ಹೋ�ೋಲ್್ಡಡ್ ಆಗಿದೆ.
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ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಅವಧಿಗೆ ಮೊದಲೇೇ ಅಳಿಸುುವುದುು. ನೀೀವು ಡೌೌನ್್ಲೋ�ೋಡ್್ ಮಾಾಡಿರುುವ ಮತ್ತುು� ನಿಮ್ಮಮ ಹಾಾರ್ಡ್್�ಡ್ರೈೈವ್್ ನಲ್ಲಿ�  
ಉಳಿಸಿಕೊಂ�ಂಡಿರುುವ ಹಣಕಾಾಸುು ದಾಾಖಲೆಗಳು ಹಲವು ವರ್ಷಷಗಳ ಹಿಂಂದಿನವು ಎಂಂದುು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಯುುತ್ತತದೆ, 
ಹೀೀಗಾಾಗಿ ನೀೀವು ಅವುಗಳನ್ನುು� ಅಳಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ದೊೊಡ್ಡಡ ವಿಷಯವಲ್ಲಲವೇೇ? ಅತೀೀ ದೊೊಡ್ಡಡ ವಿಷಯ. ಎಲ್ಲಾಾ� 
ಹಣಕಾಾಸುು ದಾಾಖಲೆಗಳು ಮತ್ತುು� ದಸ್ತಾಾ�ವೇೇಜುುಗಳ ಅಧಿಕೃೃತ ಪ್ರರತಿಗಳು ಮತ್ತುು� ವರದಿಗಳನ್ನುು� ಕಂಂಪನಿಯ 
ಸಿಸ್ಟಂಂ�ಗಳಲ್ಲಿಿ  ಅಥವಾಾ ಅಂಂಗೀೀಕೃೃತ ಅಪ್ಲಿಿಕೇೇಶನ್್ಗಳು ಮತ್ತುು� ರೆಪೊಸಿಟರಿಗಳಲ್ಲಿಿ  ಉಳಿಸಿರಬೇೇಕು. ಹಾಾಗಿದ್ದದರೂ�, 
ಇಂಂತಹ ಪ್ರರಕರಣ ಅಥವಾಾ ಸಮಾಾನ ಪರಿಸ್ಥಿತಿಿಗಳಲ್ಲಿಿ , ಯಾಾವುದನ್ನಾಾ�ದರೂ� ಅಳಿಸುುವ ಮೊದಲುು, ನಿಮ್ಮಮ 
ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರ ಜೊೊತೆಗೆ ಮಾಾತನಾಾಡಿ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ದಾಾಖಲೆ ಇರಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುವ ನೀೀತಿ ಪರಿಶೀೀಲಿಸಿ. ಅದುು 
ಮಾಾಹಿತಿಯ ಸಂಂಗ್ರರಹ, ಉಳಿಸುುವುದುು ಮತ್ತುು� ವಿಲೇೇವಾಾರಿ ಮಾಾಡುುವ ವೇೇಳಾಾಪಟ್ಟಿಿಗಳನ್ನುು� ವಿವರಿಸುುತ್ತತದೆ. 
ಅಲ್ಲಲದೆ, ನಾಾಶಪಡಿಸುುವ ದಿನಾಂ�ಂಕದ ಹೊೊರತಾಾಗಿಯೂೂ, ನಾಾವು ಲೀೀಗಲ್್ ಹೋ�ೋಲ್ಡ್್� ದಾಾಖಲೆಗಳು ಅಥವಾಾ 
ಕಾಾನೂ�ನುು ಪ್ರರಕಾಾರ ನಾಾಶಪಡಿಸಬಾಾರದ (ಸ್ಥಿರಿ ಆಸ್ತಿಿ ದಾಾಖಲೆಗಳು ಮೊದಲಾಾಗಿ) ದಾಾಖಲೆಗಳನ್ನುು� ನಾಾವು 
ಎಂಂದಿಗೂ� ಅಳಿಸುುವುದಿಲ್ಲಲ ಎನ್ನುು�ವುದುು ನೆನಪಿರಲಿ. ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿಗಳನ್ನುು� ಪಾಾಲಿಸುುವ ಮೂೂಲಕ, ನೀೀವು 
ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಗಾಾಗಿ ನಿಮ್ಮಮ ಬದ್ಧಧತೆಯನ್ನುು� ಪ್ರರದರ್ಶಿಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ನಿರ್್ವಹಣೆ ಮಾಡುವುದು ಹೇಗೆ ಕಾಣುತ್್ತದೆ?
ಇದು ಕೇವಲ ನೀತಿಗಳನ್್ನನು ಪಾಲಿಕೊಂಡು ಹೋ�ೋಗುವುದಕ್್ಕಿಿಂತ ಹೆಚ್ಚಿನದಾಗಿದೆ. ಇದು ಸಾಮಾನ್್ಯ 
ಜ್ಞಾನವನ್್ನನು ಬಳಸುವುದಕ್ಕೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದೆ. ಸಂಘಟಿತವಾಗಿರಿ ಮತ್್ತತು ಮುಖ್್ಯವಾದುದನ್್ನನು 
ಇರಿಸಿ. ಯಾವುದಾದರೂ ಅಧಿಕೃತ ಲೆಕ್್ಕಪರಿಶೋ�ೋಧನೆ ಅಥವಾ ತನಿಖೆಗೆ ಒಳಪಟ್್ಟರೆ, ನಾವು 
ಸೂಕ್್ತವಾಗಿ ಪ್್ರತಿಕ್ರಿಯಿಸಬಹುದು.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html


ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

22

ನಮ್್ಮ ಆಸ್ತಿಯ ಕಾಳಜಿ 
ವಹಿಸುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಮ್್ಮದು ಎನ್್ನನುವ ಎಲ್್ಲದರ ಉತ್್ತಮ ಕಾಳಜಿವಹಿಸುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ನೀವು ಯಾವುದೇ ರೀತಿಯ ಪಾತ್್ರವನ್್ನನು ನಿರ್್ವಹಿಸಿದ್್ದರೂ, ಮೌಲ್್ಯಯುತವಾದ ಕಂಪನಿಯ ಆಸ್ತಿಗೆ ನೀವು 
ಜವಾಬ್್ದದಾರರಾಗುವ ಸಾಧ್್ಯತೆಗಳು ಇವೆ. ನೀವು ಸಾಧನದ ನಿರ್್ವಹಣೆ, ಕಂಪ್ಯೂಟರ್​ಟೈಪಿಿಂಗ್ ಮಾಡುತ್್ತತೀರಾ 
ಅಥವಾ ಬೌದ್ಧಿಕ ಆಸ್ತಿಯನ್್ನನು ನೋ�ೋಡುವ ಅವಕಾಶ ಹೊಂದಿದ್್ದದೀರಾ? ಇವೆಲ್್ಲವೂ Tenneco ಮಾಲೀಕತ್್ವದ 
ಅಥವಾ ಉದ್್ಯಮ ನಡೆಸಲು ಬಳಸುವ ಕಂಪನಿಯ ಆಸ್ತಿಗಳಿಗೆ ಉದಾಹರಣೆಗಳಾಗಿವೆ. ಅವುಗಳ 
ಕಾಳಜಿವಹಿಸುವ ವೈಯಕ್ತಿಕ ಜವಾಬ್್ದದಾರಿ ನಮ್್ಮಲ್ಲಿ  ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರಿಗೂ ಇದೆ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಉತ್್ತಮ ಕಾಳಜಿವಹಿಸುವುದು. ಲ್್ಯಯುಬ್ರಿಕೇಶನ್​ನ ಕೊರತೆಯಿಿಂದಾಗಿ ನಿಮ್್ಮ ಫೋರ್್ಕಕ್​ಲಿಫ್್ಟಟ್​ನ ಚಲಿಸುವ ಭಾಗದಲ್ಲಿ 
ಸ್್ವಲ್್ಪ ಘರ್್ಷಣೆಗಳಾಗಿರುವುದನ್್ನನು ನೀವು ಗಮನಿಸಿದ್್ದದೀರಿ. ನೀವು ತಕ್ಷಣವೇ ಸಾಧನವನ್್ನನು ಚಲಾಯಿಸುವುದು 
ನಿಲ್ಲಿ ಸುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ನಿರ್್ವಹಣೆ ವಿಭಾಗಕ್ಕೆ ಸೂಕ್್ತ ಕ್ಷೇತ್್ರಕ್ಕೆ ಅಥವಾ ಕಂಪನಿಯ ಕಾರ್್ಯಯಾಚರಣೆಯ ಸಾಮಾನ್್ಯ 
ಅಭ್್ಯಯಾಸದ ಪ್್ರಕಾರ ವರದಿ ನೀಡುತ್್ತತೀರಿ, ಹಾಗೆ ಅವರು ಪ್್ರತೀ ಸಾಧನಕ್ಕೆ ಸರಿಯಾದ ಆಯಿಲ್ ಮತ್್ತತು ಗ್್ರರೀಸ್ ಹಚ್್ಚಲು 
ಸಾಧ್್ಯವಾಗುತ್್ತದೆ. ಉತ್್ತಮ ನಡೆಯೇ? ಖಂಡಿತಾ! ನಮ್್ಮ ಭೌತಿಕ ಆಸ್ತಿಯ ಸೂಕ್್ತ ಕಾಳಜಿವಹಿಸಲಾಗಿದೆ ಎಂದು 
ಖಚಿತಪಡಿಸುವುದು ನಮ್ಮೆಲ್್ಲರ ಕೆಲಸಗಳು. ತಕ್ಷಣವೇ ನಿರ್್ವಹಣಾ ವಿಭಾಗವನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸುವ ಮೂಲಕ, 
ನೀವು ನಿಮ್್ಮ ಯಂತ್್ರದ ಬಗ್ಗೆ –ಮತ್್ತತು ಅದರ ಬಾಳಿಕೆಯನ್್ನನು ವಿಸ್್ತರಿಸಲು- ಕಾಳಜಿವಹಿಸಿರುತ್್ತತೀರಿ.

ಅದು ಕೇವಲ ಹೆಸರಲ್್ಲ. ನೀವು ನಮ್್ಮದೇ ಹೆಸರು ಮತ್್ತತು ಲೋ�ೋಗೋ�ೋ ಬಳಸಿದ ಕಂಪನಿಯನ್್ನನು ನೋ�ೋಡುತ್್ತತೀರಿ. 
ಅದು ವಸ್್ತತುಶಃ ಒಂದೇ ರೀತಿಯಲ್ಲಿಲ್್ಲ  ದ ಕಾರಣ ಸಹೋ�ೋದ್ಯೋಗಿಯೊಬ್್ಬರು ಚಿಿಂತೆ ಮಾಡಬೇಡಿ ಎಂದು ಹೇಳಿದ್್ದದಾರೆ. 
ಹಾಗಿದ್್ದರೂ, ನೀವು ಆ ಬಗ್ಗೆ ಸಂವಹನ ತಂಡಕ್ಕೆ ಮತ್್ತತು ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗಕ್ಕೆ ತಿಳಿಸಲು ನಿರ್್ಧರಿಸುತ್್ತತೀರಿ. 
ಉತ್್ತಮ ಆಯ್ಕೆ? ಖಂಡಿತಾ. ನಮ್್ಮ ಬ್್ರರಾಾಂಡ್​ಗಳು ಮತ್್ತತು ಅವರ ಸಂಬಂಧಿತ ಟ್್ರರೇಡ್​ಮಾರ್್ಕಕ್​ಗಳು ಮತ್್ತತು 

ಲೋ�ೋಗೋ�ೋಗಳು ಮೌಲ್್ಯಯುತವಾದ ಆಸ್ತಿಯಾಗಿವೆ ಮತ್್ತತು ಗೊಂದಲವಾಗುವ ಸಮಾನ ಹೆಸರುಗಳು 
ಮತ್್ತತು ಲೋ�ೋಗೋ�ೋಗಳನ್್ನನು ಕಂಡರೆ ನಾವು ಯಾವಾಗಲೂ ವರದಿ ಮಾಡಬೇಕು, ಆ ಮೂಲಕ ಕಂಪನಿ 
ಸೂಕ್್ತ ಕಾನೂನು ಕ್್ರಮ ಕೈಗೊಳ್್ಳಲು ಸಾಧ್್ಯವಾಗಲಿದೆ. “ನಿಮಗೇನಾದರೂ ಕಂಡುಬಂದರೆ, ಅದನ್್ನನು 
ಹೇಳಿ”ಎನ್್ನನುವುದೇ ನಮ್್ಮ ಬ್್ರರಾಾಂಡ್​ನ ರಕ್ಷಣೆಯ ವಿಚಾರದಲ್ಲಿ  ಸದಾ ಸರಿಯಾದ ನಿರ್್ಧಧಾರವಾಗಿರುತ್್ತದೆ. 
ನಾವು ಒಂದು ತಂಡ.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಅದು ಸರಳವಾಗಿರಲಿ … ಆದರೆ ದೀರ್್ಘವಾಗಿರಲಿ. ಪಾಸ್​ವರ್್ಡಡ್ ನೆನಪಿಟ್್ಟಟುಕೊಳ್ಳುವುದು ನಿಮಗೆ ಬಹಳ 
ಕಷ್್ಟವಾಗುತ್್ತದೆ, ಹೀಗಾಗಿ ನೀವು ಯಾವತ್್ತತೂ ಮರೆಯದಿರುವುದನ್್ನನು ಇಟ್್ಟಟುಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೀರಿ. ಅದು ಸರಿಯೆ? ಬಹುಶಃ. 
ಹ್್ಯಯಾಕ್ ಮಾಡಲು ಸರಳವಾಗಿರುವುದನ್್ನನು ಆರಿಸಿ ಇಡದಂತೆ ಖಚಿತಪಡಿಸಿ. ಪಾಸ್​ಪ್್ರರೇಸ್​ ಒಂದನ್್ನನು 
ಪ್್ರಯತ್ನಿಸಿ. ಪಾಸ್​ಪ್್ರರೇಸ್​ಗಳು ಪದಗಳ ಗುಚ್್ಛವಾಗಿರದೆ, ಶಬ್್ದಗಳ ಗುಚ್್ಛಗಳಾಗಿರುತ್್ತವೆ. ಅವುಗಳು ಬಹಳ 
ಉದ್್ದವಾಗಿರುತ್್ತವೆ (ಹೀಗಾಗಿ ಅವುಗಳನ್್ನನು ಕಂಡುಹಿಡಿಯುವುದು ಕಷ್್ಟ), ಆದರೆ ಸರಳವಾಗಿರುತ್್ತವೆ 
(ಹೀಗಾಗಿ ನೆನಪಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು ಸುಲಭ). 

ಪ್್ಯಯಾಕ್ ಮಾಡುವುದು. ನೀವು ಉದ್ಯೋಗ ಪ್್ರವಾಸಕ್್ಕಕಾಗಿ ಬೆಳಿಗ್ಗೆಯೇ ಪ್್ಯಯಾಕ್ ಮಾಡುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ನಿಮ್್ಮ ಲ್್ಯಯಾಪ್​
ಟಾಪ್ ಮರೆಯಲು ಬಯಸುವುದಿಲ್್ಲ . ಅದನ್್ನನು ರಾತ್ರಿಯೇ ಕಾರಿನಲ್ಲಿ  ಬಿಡಲು ನಿರ್್ಧರಿಸುತ್್ತತೀರಿ, ಆದರೆ ಬದಲಾಗಿ 
ಹೊರಹೋ�ೋಗುವ ದಾರಿಯಲ್ಲಿ  ಅದನ್್ನನು ತೆಗೆದುಕೊಂಡು ಹೋ�ೋಗಲಾಗುವಂತೆ ಅದನ್್ನನು ಬಾಗಿಲ ಬಳಿ ನಿಮ್್ಮ ಬ್್ಯಯಾಕ್​
ಪ್್ಯಯಾಕ್​ನಲ್ಲಿ  ಇಡುತ್್ತತೀರಿ. ಉತ್್ತಮ ನಿರ್್ಧಧಾರವೇ? ಬಹುತೇಕ ಉತ್್ತಮ. ಅದನ್್ನನು ಕಾರಿನಲ್ಲಿ  ಇಡದೆ ಇರುವುದು 
ಉತ್್ತಮ ನಿರ್್ಧಧಾರ. ಕೆಟ್್ಟ ಉದ್್ದದೇಶದ ವ್್ಯಕ್ತಿಗಳು ಅದನ್್ನನು ನೋ�ೋಡಿದಲ್ಲಿ  ಕದ್್ದದುಬಿಡಬಹುದು. ನಿಮ್್ಮ ಲ್್ಯಯಾಪ್​
ಟಾಪ್​ನಲ್ಲಿ  ಕಂಪನಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಅಮೂಲ್್ಯ ಮಾಹಿತಿ ಇರಬಹುದು, ಹೀಗಾಗಿ ಲ್್ಯಯಾಪ್​ಟಾಪ್ ಅನ್್ನನು 
ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿ ಬ್್ಯಯಾಗ್​ನಲ್ಲಿ  ಇಟ್್ಟಟು ರಕ್ಷಿಸುವ ಜೊತೆಗೆ, ಪ್್ರಮುಖ ಮಾಹಿತಿ ಎನ್​ಕ್ರಿಪ್್ಟಟ್​ ಆಗಿರುವುದನ್್ನನು 
ಖಚಿತಪಡಿಸಿ. 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html


ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

23

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡುವುದು. ನೀವು ನಿಮ್್ಮ ಕಾರ್್ಯನಿಮಿತ್್ತ ಕಂಪ್ಯೂಟರ್​ನಲ್ಲಿ  ಇದ್್ದದಾಗ ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು 
ಅಧಿಕಾರಿಯೊಬ್್ಬರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸುವಂತೆ ಸೂಚಿಸಿದ ಅಸಹಜ ಇಮೇಲ್ ಬೇಡಿಕೆ ಒಂದನ್್ನನು ನೋ�ೋಡುತ್್ತತೀರಿ. ಅದು 
ತುರ್್ತತಾಗಿ ಕಂಡ ಕಾರಣ, ತಕ್ಷಣವೇ ಅದಕ್ಕೆ ಬದ್್ಧರಾಗಬೇಕು … ಸರಿಯೆ? ತಪ್ಪು. ಸೈಬರ್​ ದಾಳಿಗಳು ಬಹುತೇಕ 
ವಿಚಿತ್್ರ ಇಮೇಲ್​ಗಳ ರೂಪದಲ್ಲಿ ಯೇ ಬರುತ್್ತವೆ. ಕಳುಹಿಸಿದ ವ್್ಯಕ್ತಿಯ ಗುರುತು ನಿಮಗಿಲ್್ಲದೆ ಇದ್್ದಲ್ಲಿ , ಅಥವಾ 
ಅದು ಅನುಮಾನಾಸ್್ಪದ ಎಂದು ಕಂಡಲ್ಲಿ , ಇಮೇಲ್ ಮುಚ್ಚಿ ಮತ್್ತತು ಐಟಿ ವಿಭಾಗವನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಹೇಗಾದರೂ ನಮ್್ಮ “ಆಸ್ತಿ” ಎಂದರೇನು?
ನಾವು ರಕ್ಷಿಸಬೇಕಾದ ಕೆಲವು ವಿಭಿನ್್ನ ರೀತಿಯ ಆಸ್ತಿಗಳಿವೆ, ಅವುಗಳೆೆಂದರೆ: 

•	 ಭೌೌತಿಕ ಆಸ್ತಿಿ (ಉತ್ಪಪನ್ನನಗಳು, ಭಾಾಗಗಳು, ಕಚ್ಚಾಾ� ವಸ್ತುು�ಗಳು, ಉಪಕರಣಗಳು, 
ಕಂಪ್ಯೂಟರ್​ಗಳು ಮತ್್ತತು ಫೋನ್​ಗಳಂತಹ ಉಪಕರಣಗಳು ಮತ್್ತತು 
ದಾಸ್್ತತಾನುಗಳ ಕುರಿತು ಯೋಚಿಸಿ)

•	 ತಾಂ�ಂತ್ರಿಿಕ ಮೂೂಲಸೌೌಕರ್ಯಯ ಆಸ್ತಿಿ (ಇಮೇೇಲ್ ,್ ಇಂಂಟರ್ನೆೆಟ್್ ಪ್ರರವೇೇಶ ಮತ್ತುು� 
ಸಾಫ್್ಟಟ್​ವೇರ್ ಕುರಿತು ಯೋಚಿಸಿ)

•	 ಹಣಕಾಾಸುು ಆಸ್ತಿಿ (ನಗದುು ಮತ್ತುು� ಬ್ಯಾಂ�ಂ�ಕ್್ ಖಾಾತೆಗಳನ್ನುು� ಯೋೋಚಿಸಿ)

•	 ಬೌೌದ್ಧಿಿಕ ಆಸ್ತಿಿ (ಗೌೌಪ್ಯಯ ಮಾಾಹಿತಿ, ಸೃೃಜನಶೀೀಲ ವಿಷಯ, ಪೇೇಟೆಂಂಟ್,್ ಟ್ರೇೇ�ಡ್್
ಮಾರ್್ಕಕ್​ಗಳು ಮತ್್ತತು ಆವಿಷ್್ಕಕಾರಗಳನ್್ನನು ಯೋಚಿಸಿ)

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯ ರಕ್ಷಣೆ 
ಮಾಡುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ರಹಸ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಸಂಗ್್ರಹಿಸಲು, ರಕ್ಷಿಸಲು ಮತ್್ತತು ಸೂಕ್್ತವಾಗಿ ಬಳಸಲು ಅತಿಯಾದ ಶ್್ರಮ 
ಪಡುವುದು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಬಹಳಷ್್ಟಟು ಬಾರಿ ನಮ್್ಮ ಬಳಿ ಇರುವ ಮಾಹಿತಿಯ ಬಗ್ಗೆ ಇತರರಿಗೆ ಅರಿವಿಲ್್ಲದ ಕಾರಣ, 
ಅದು ಅಮೂಲ್್ಯವಾಗಿರುತ್್ತದೆ. ಆದರೆ ಡಿಜಿಟಲ್ ಜಗತ್ತಿನಲ್ಲಿ  ಎಲ್್ಲವೂ ದತ್್ತತಾಾಂಶಗಳಲ್್ಲಲೇ 
ಚಲಾವಣೆಯಾಗುತ್್ತವೆ. ನಾವು ಕಾಳಜಿವಹಿಸಿರುವ ಮಾಹಿತಿಯು ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ವೈಯಕ್ತಿಕ 
ಅನುಭವ ಸೃಷ್ಟಿಸಲು, ಗೌರವಾನ್ವಿತ ಮತ್್ತತು ಪ್್ರತಿಭಾವಂತ ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರನ್್ನನು ನೇಮಿಸಲು, ಮತ್್ತತು 
ಮಾರುಕಟ್ಟೆಯಲ್ಲಿ  ನಮ್್ಮ ಸ್್ಪರ್್ಧಧಾತ್್ಮಕ ಶಕ್ತಿಯನ್್ನನು ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ನಮಗೆ ಸಾಧ್್ಯವಾಗಿಸುತ್್ತವೆ. ನಾವು 
ಅದನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸದೆ ಇದ್್ದಲ್ಲಿ , ತ್್ವರಿತವಾಗಿ ಎಲ್್ಲವೂ ತಪ್್ಪಪಾಗಿ ಹೋ�ೋಗಬಹುದು. 

ಅದೇ ಕಾರಣದಿಿಂದ ನಾವು ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು, ಅದು ನಮಗೆ ಸೇರಿದ್್ದರೂ, ಅಥವಾ 
ಗ್್ರರಾಹಕರ, ಅಥವಾ ವಿತರಿಕನಿಗೇ ಸೇರಿದ್್ದರೂ, ಸೂಕ್್ತವಾಗಿ ಸಂಗ್್ರಹಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿ 
ಕಾಪಿಡುತ್್ತತೇವೆ. 

ನಾವು ಕೆಲವು ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಸಾರ್್ವಜನಿಕವಾಗಿ ಜಾಹೀರಾತು, ಉತ್್ಪನ್್ನದ ದಾಖಲೀಕರಣ, 
ಸುದ್ದಿ ಬಿಡುಗಡೆಗಳು, ಮತ್್ತತು ಸಾರ್್ವಜನಿಕ ಹಣಕಾಸು ವರದಿಗಳಲ್ಲಿ  ಬಹಿರಂಗವಾಗಿ ಸಂವಹನ 
ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆಯಾದರೂ, ಉಳಿದ ಎಲ್್ಲವನ್್ನನೂ ನಾವು ಸೂಕ್್ತ ಮತ್್ತತು ಸಕಾರಣ ಸುರಕ್ಷತೆ, ಮತ್್ತತು 
ಅನ್್ವಯಿಸಿದಲ್ಲಿ , ಕಾನೂನು ಕ್್ರಮದ ಒಪ್್ಪಪಂದಗಳ ಮೂಲಕ ರಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ಸೂಕ್್ತ ಅಧಿಕೃತ ಒಪ್ಪಿಗೆ 

ಇಲ್್ಲದೆ ಅಥವಾ ತಮ್್ಮ 
ಉದ್ಯೋಗಕ್ಕೆ ಅದರ 
ಅಗತ್್ಯ ಇಲ್್ಲದವರ 
ಜೊತೆಗೆ ನಾವು ಎಂದಿಗೂ 
ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು 
ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳುವುದಿಲ್್ಲ.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ. 

ಖಾಸಗಿ ಸಂಭಾಷಣೆ. ನಿಮ್್ಮ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರಿಿಂದ ಕರೆ ಬಂದಾಗ ನೀವು ಜನಸಂದಣಿಯಿರುವ ಎಲಿವೇಟರ್​
ನಲ್ಲಿದ್್ದದೀ ರಿ. ನೀವು ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸಿದ ಹೊಸ ಮಾರುಕಟ್ಟೆ ಕಾರ್್ಯಯೋಜನೆ ಬಗ್ಗೆ ಆಕೆ ತಿಳಿಯಲು ಬಯಸಿದ್್ದದಾರೆ. 
ನೀವು ಫೋನ್ ಕರೆಗೆ ಉತ್್ತರಿಸುತ್್ತತೀರಿ, ಆದರೆ ನಿಮ್್ಮ ಕಚೇರಿಗೆ ತಲುಪುವವರೆಗೂ ಕಾಯುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ವಿವರ 
ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳುವ ಮೊದಲು ಬಾಗಿಲನ್್ನನು ಭದ್್ರಪಡಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು ಚತುರ ನಡೆಯೇ? ಹೌದು, ತುಂಬಾ. 
ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಗಳು ಎಲಿವೇಟರ್​ನಂತಹ ಸಾರ್್ವಜನಿಕ ಸ್್ಥಳಗಳೂ ಸೇರಿದಂತೆ ಹಲವು ರೀತಿಯಲ್ಲಿ 
ಸೋ�ೋರಿಕೆಯಾಗುತ್್ತವೆ. ನಾವು ಏನು ಹೇಳುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ಅದನ್್ನನು ಎಲ್ಲಿ  ಹೇಳುತ್್ತತೇವೆ ಎಂದು ಗಮನಿಸುವುದು 
ಅತೀ ಮುಖ್್ಯ.

ಮಾಹಿತಿಯ ರಕ್ಷಣೆ. ಎಲ್್ಲರೂ ಓಡಾಡುವ ಜಾಗದಲ್ಲಿ  ಪ್್ರಿಿಂಟರ್​ನಲ್ಲಿ  ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿ ಬಿಟ್ಟಿರುವುದನ್್ನನು ನೀವು 
ಗಮನಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಅದನ್್ನನು ಬಿಟ್ಟಿರುವ ವ್್ಯಕ್ತಿಗೆ, ಆತನ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕನಿಗೆ, ಅದನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುವ ಪ್್ರರಾಮುಖ್್ಯತೆಯ 
ಬಗ್ಗೆ ಸಲಹೆ ನೀಡುವ ಮೊದಲು ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಭದ್್ರಪಡಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಸರಿಯಾದ ನಡೆಯೇ? ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ! 
ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಸ್್ವವೀಕರಿಸುವ ಅಧಿಕಾರವಿಲ್್ಲದ ಯಾರೊಂದಿಗೂ ಅದನ್್ನನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳುವಂತಿಲ್್ಲ 
(ಅಜಾಗರೂಕತೆ ಅಥವಾ ಇನ್್ನನಾವುದೇ ರೀತಿ). 

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಗೌಪ್್ಯ ಇಮೇಲ್​ಗಳನ್್ನನು ಕಳುಹಿಸುವುದು. ಬಿಗಿಯಾದ ಅಂತಿಮ ಗಡುವು ತಲುಪಲು ಇಮೇಲ್ ಮೂಲಕ 
ಕೆಲವು ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಕಳುಹಿಸಬೇಕಾಗುತ್್ತದೆ. ಹೀಗಾಗಿ ಅದನ್್ನನು ನೀವು ವರ್್ಡಡ್ ಡಾಕ್ಯುಮೆೆಂಟ್ ಆಗಿ 
ಅಟ್್ಯಯಾಚ್ ಮಾಡುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ಸಮಯವನ್್ನನು ಉಳಿಸುವುದಕ್್ಕಕಾಗಿ ಎನ್​ಕ್ರಿಪ್್ಟಟ್ ಮಾಡಲಾದ ಫೈಲ್ ಅನ್್ನನು ಪಾಸ್​ವರ್್ಡಡ್  
ಜೊತೆಗೆ ಕಳುಹಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು ಎಲ್್ಲ ವನ್್ನನೂ ಭದ್್ರವಾಗಿಡುತ್್ತದೆ, ಅಲ್್ಲವೆ? ಬಹುಶಃ ಇರಬಹುದು. ಎನ್​ಕ್ರಿಪ್್ಟಟ್  
ಮಾಡಿರುವ ಪಾಸ್​ವರ್್ಡಡ್ ಅನ್್ನನು ಪ್್ರತ್್ಯಯೇಕವಾಗಿ ಕಳುಹಿಸಿರುವುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿ. 

ಯಾರಿಗೆ ತಿಳಿಯಬೇಕು ಎಂದು ತಿಳಿದಿರುವುದು. ನೀವು ಮತ್್ತತು ನಿಮ್್ಮ ತಂಡ ಉತ್್ಪಪಾದನಾ ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆ 
ಸುಧಾರಿಸುವ ಬಗ್ಗೆ ಚರ್ಚಿಸುತ್ತಿರುವಾಗ ವಿತರಕರೊಬ್್ಬರು ಹಾದು ಹೋ�ೋಗುತ್್ತತಾರೆ. ವಿತರಕರು ಮಾತನ್್ನನು 
ಆಲಿಸಲು ನಿಿಂತರೂ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರು ಸಭೆ ಮುಂದುವರಿಸುತ್್ತತಾರೆ. ವಿತರಕರು ಗೌಪ್್ಯತೆ ಕಾಪಾಡುವ ಒಪ್್ಪಪಂದಕ್ಕೆ 
ಸಹಿ ಹಾಕಿರುವ ಕಾರಣ ಹಾಗೆ ಮಾಡುವುದು ಸರಿ ಎಂದು ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರು ಹೇಳುತ್್ತತಾರೆ. ಅದು ಸರಿಯೆ? ನಮ್್ಮ 
ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳುವ ಅಗತ್್ಯವಿಲ್್ಲದವರ ಜೊತೆಗೆ ಹಂಚಿಕೊಳ್್ಳದೆ ಇರುವುದು ಅದನ್್ನನು 
ರಕ್ಷಿಸುವ ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ ವಿಧಾನವಾಗಿದೆ. ನಿಮ್್ಮ ಬಾಸ್ ಚರ್ಚೆ ಮುಗಿಸಲು ಸಾಧ್್ಯವಾಗುವಂತೆ ವಿನಯದಿಿಂದ 
ವಿತರಕರನ್್ನನು ಸಭೆಯಿಿಂದ ದೂರ ಹೋ�ೋಗುವಂತೆ ನಿರ್್ದದೇಶಿಸಿ.

ನಾವು ಯಾವಾಗಲೂ ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು 

ರಕ್ಷಿಸಲು ಸಮಂಜಸವಾದ ಮತ್್ತತು ಸೂಕ್್ತವಾದ 

ನಿಯಂತ್್ರಣಗಳು ಜಾರಿಯಲ್ಲಿವೆ ಎಂದು 

ಖಚಿತಪಡಿಸುತ್್ತತೇವೆ.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ತಪ್ಪುು ಮಾಾರ್ಗಗ.

ಗೌೌಪ್ಯಯ ಮಾಾಹಿತಿ ಹಂಂಚಿಕೆ. ಕಾಾರ್ಯಯಸ್ಥಥಳದ ವಿವರಗಳು ಇರುುವ ವೈೈಯಕ್ತಿಕ ಬ್ಲಾಾ�ಗ್್ ಆರಂಂಭಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಮಾಾರಾಾಟ 
ಗುುರಿಗಳನ್ನುು� ತಲುುಪಲುು ಅದರಿಂಂದ ನೆರವಾಾಗಲಿದೆ ಎಂಂದುು ನೀೀವು ಭಾಾವಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ, ಹೀೀಗಾಾಗಿ ಆಸಕಿ್ತಿ ಸೃೃಷ್ಟಿಿಸಲುು ಕೆಲವು 
ಬಿಡುುಗಡೆ ಮಾಾಡದ ಉತ್ಪಪನ್ನನದ ವಿನ್ಯಾ�ಾಸಗಳನ್ನುು� ನೀೀವು ಉಲ್ಲೇೇ�ಖಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಮಾಾರುುಕಟ್ಟೆೆ ಚಾಾತುುರ್ಯಯ? ಖಂಂಡಿತಾಾ 
ಅಲ್ಲಲ. ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಗಳು ನಮ್ಮಮ ವಿನ್ಯಾಾ�ಸಗಳ ನಕಲಿ ಮಾಾಡಬಹುುದುು ಮತ್ತುು� ಉತ್ಪಪನ್ನನದ ವಿನ್ಯಾಾ�ಸಗಳಿಗೆ 
ಹಕ್ಕುುಸ್ವಾಾ�ಮ್ಯಯ ಪಡೆಯುುವ ನಿಮ್ಮಮ ಪ್ರರಯತ್ನನಗಳಿಗೆ ಧಕ್ಕೆೆಯಾಾಗಬಹುುದುು. ನಮ್ಮಮ ಸೃೃಷ್ಟಿಿಯನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸಲುು 
ನೆರವಾಾಗುುವ ಮೂೂಲಕ ನಿಮ್ಮಮ ಪಾಾಲಿನ ಕರ್ತತವ್ಯಯ ನಿರ್ವವಹಿಸಿ. 

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಹೇಗೆ ರಕ್ಷಿಸುವುದು ಎಂದು ತಿಳಿದಿದೆಯೇ?
ಗೌಪ್್ಯವಲ್್ಲವೆೆಂದು ಖಚಿತವಾಗಿ ತಿಳಿಯುವವರೆಗೂ ,ಕಂಪನಿಯ ಎಲ್್ಲಲಾ ಮಾಹಿತಿಯೂ 
ಗೌಪ್್ಯವಾಗಿರುತ್್ತದೆ ಎಂದು ತಿಳಿಯಿರಿ ಮತ್್ತತು ಖಚಿತವಾಗಿರಿ: 

•	 ಲ್ಯಾಾ�ಪ್್ಟಾಾಪ್್ಗಳು ಮತ್ತುು� ಮೊಬೈೈಲ್್ ಸಾಾಧನಗಳನ್ನುು� ದೈೈಹಿಕವಾಾಗಿ ಮತ್ತುು� 
ವಿದ್್ಯಯುನ್್ಮಮಾನವಾಗಿ ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿರಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ.

•	 ದೂೂರ ಹೋ�ೋಗುುವಾಾಗ ನಿಮ್ಮಮ ಕಾಾರ್ಯಯಕ್ಷೇೇತ್ರರವನ್ನುು� ಲಾಾಕ್್ ಮಾಾಡಿ.

•	 ಬಲವಾಾದ ಪಾಾಸ್್ ವರ್ಡ್್�ಗಳನ್ನುು� ಬಳಸಿ ಮತ್ತುು� ಪಾಾಸ್್ ವರ್ಡ್್�ಗಳನ್ನುು� 
ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿರಿಸಿ.

•	 ನಿರ್ದೇ�ೇಶಿಸಿದಂಂತೆ ಭದ್ರರತಾಾ ಸಾಾಫ್ಟ್್�ವೇೇರ್್ ಮತ್ತುು� ನವೀೀಕರಣಗಳನ್ನುು� ಸ್ಥಾಾ�ಪಿಸಿ.

•	 ನೀೀವು ಅಧಿಕೃೃತ ಜನರುು ಮತ್ತುು� ತಿಳಿದುುಕೊ�ಳ್ಳಳಬೇೇಕಾಾದ ಸರಿಯಾಾದ ಜನರೊಂ�ಂದಿಗೆ 
ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳುತ್ತಿರುವಿರಾ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಖಾಸಗೀತನವನ್್ನನು 
ರಕ್ಷಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ಖಾಸಗೀತನ ವನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದುಮತ್್ತತು ವೈಯಕ್ತಿಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಪಾರದರ್್ಶಕವಾಗಿ ಮತ್್ತತು 
ನ್್ಯಯಾಯೋಚಿತವಾಗಿ ಸಂಗ್್ರಹಿಸುವುದು, ಬಳಸುವುದು, ಹಂಚುವುದು ಮತ್್ತತು ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲಾಗುತ್್ತದೆ ಎಂದು 
ಖಚಿತಪಡಿಸುವುದು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ತಮ್್ಮ ವೈಯಕ್ತಿಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ನಮಗೆ ಒದಗಿಸುವ ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರು, ಷೇರುದಾರರು, ಗ್್ರರಾಹಕರು, 
ವ್್ಯಯಾಪಾರಿಗಳು ಮತ್್ತತು ಇತರರು ನಾವು ಕಾಳಜಿವಹಿಸಿ ನಿಭಾಯಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಎನ್್ನನುವ ವಿಶ್್ವವಾಸ ಹೊಂದಿರುತ್್ತತಾರೆ. 
ನಾವು ವೈಯಕ್ತಿಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಕಾನೂನಾತ್್ಮಕವಾಗಿ, ಸೂಕ್್ತವಾಗಿ ಮತ್್ತತು ಒದಗಿಸಿರುವ ಉದ್್ದದೇಶಕ್್ಕಕಾಗಿ 
ಮಾತ್್ರವೇ ಬಳಸುತ್್ತತೇವೆ. 

ನಮ್್ಮ ಮೇಲೆ ಇಡಲಾಗಿರುವ ವಿಶ್್ವವಾಸದ ಕಾರಣದಿಿಂದ, ನಾವು ಖಾಸಗಿತನವನ್್ನನು ಬಹಳ ಗಂಭೀರವಾಗಿ 
ಪರಿಗಣಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಜೊತೆಗೆ, ನಮಗಾಗಿ ಅಥವಾ ನಮ್್ಮ ಪರವಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವ ಎಲ್್ಲರೂ 
ನಮ್್ಮ ಖಾಸಗಿತನದ ಅಭ್್ಯಯಾಸಗಳು ಮತ್್ತತು ಅನ್್ವಯಿಸುವ ನಿಯಮಗಳ ಬಗ್ಗೆ ತಿಳಿದುಕೊಂಡಿದ್್ದದಾರೆ 
ಎಂಬುದನ್್ನನು ಖಾತ್ರಿಪಡಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ಅವುಗಳಲ್ಲಿ  ನಾವು ಸಂಗ್್ರಹಿಸುವ ಹಲವು ವಿಧಗಳ ಖಾಸಗಿ 
ಮಾಹಿತಿಯೂ ಸೇರಿದೆ, ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಬಳಸುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ಜನರಿಗೆ ತಮ್್ಮ ಖಾಸಗಿ ಮಾಹಿತಿಯ 
ಬಗ್ಗೆ ಇರುವ ಹಕ್ಕುಗಳೂ ಸೇರಿವೆ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಖಾಸಗಿ ಹಕ್ಕುಗಳನ್್ನನು ಗೌರವಿಸುವುದು. ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರೊಬ್್ಬರು ಹೆರಿಗೆ ರಜಾದಲ್ಲಿದ್್ದದಾರೆ  ಮತ್್ತತು 
ವಿತರಕರೊಬ್್ಬರು ಕಾರ್್ಡಡ್ ಕಳುಹಿಸಲು ಆಕೆಯ ಮನೆಯ ವಿಳಾಸವನ್್ನನು ಕೇಳುತ್್ತತಾರೆ. ಅದಕ್ಕೆ ಬದಲಾಗಿ ಕಾರ್್ಡಡ್ 
ಅನ್್ನನು ಕಾರ್್ಖಖಾನೆಯ ವಿಳಾಸಕ್ಕೆ ಕಳುಹಿಸುವಂತೆ ನೀವು ಸಲಹೆ ನೀಡುವಿರಿ. ಸರಿಯಾದ ನಡೆಯೇ? ಹೌದು. ನಿಮ್್ಮ 
ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರ ಒಪ್ಪಿಗೆ ಇಲ್್ಲದೆ ಮನೆಯ ವಿಳಾಸ ಅಥವಾ ವೈಯಕ್ತಿಕ ವಿವರವನ್್ನನು ವಿತರಕರೊಬ್್ಬರ 
ಅಥವಾ ಇತರ ವ್್ಯಕ್ತಿಗಳ ಜೊತೆಗೆ ನೀವು ಹಂಚಿಕೊಳ್್ಳಬಾರದು ಅಥವಾ ನಮ್್ಮ ಸಿಸ್್ಟಟಂಗಳು ಮತ್್ತತು ವೈಯಕ್ತಿಕ 
ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ನೀವು ನೋ�ೋಡುತ್ತಿದ್್ದರೆ ಗೌಪ್್ಯತೆ ಕಚೇರಿ ಒಪ್ಪಿಗೆಯ ಹೊರತಾಗಿ ಅದನ್್ನನು ಮಾಡಬಾರದು.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಸೈಬರ್ ಭದ್್ರತೆ ಅಭ್್ಯಯಾಸ. ನೀವು ಸ್್ಪರ್ಧೆಯೊೊಂದನ್್ನನು ಗೆದ್ದಿರುವುದಾಗಿ ಇಮೇಲ್ ಪಡೆಯುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ನಿಮ್್ಮ 
ಸಂಪೂರ್್ಣ ತಂಡವನ್್ನನು ಉಚಿತವಾದ, ಪ್್ರತ್್ಯಯೇಕ ಕಾರ್್ಯಯಾಗಾರಕ್್ಕಕಾಗಿ ನೋ�ೋಂಂದಣಿ ಮಾಡಬೇಕಾಗುತ್್ತದೆ. 
ಈ ಇಮೇಲ್​ನಲ್ಲಿ  ವೈರಸ್ ಇದೆ ಎಂದು ನಿಮಗೆ ಅನಿಸುತ್್ತದೆ ಅಥವಾ ನಮ್್ಮ ಸಿಸ್್ಟಮ್ ಹ್್ಯಯಾಕ್ ಮಾಡಲು 
ಪ್್ರಯತ್ನಿಸಲಾಗಿದೆ ಎಂದು ಕೊಂಡಿದ್್ದದೀರಿ, ಹೀಗಾಗಿ ನೀವು ಯಾವುದೇ ಅಟ್್ಯಯಾಚ್​ಮೆೆಂಟ್​ಗಳು ಅಥವಾ ಲಿಿಂಕ್​
ಗಳನ್್ನನು ತೆರೆಯದೆಯೇ ಇಮೇಲ್ ಅಳಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ನೀವು ಒಂದು ಹಂತವನ್್ನನು ಬಿಟ್ಟಿದ್್ದದೀರಾ? ಇರಬಹುದು. ನಮ್್ಮ 
ರಕ್ಷಣಾ ವ್್ಯವಸ್ಥೆಯು ಎಷ್್ಟಟೇ ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿದ್್ದರೂ ಕೂಡ, ಈ ಇ-ಮೇಲ್ ಮೇಲೆ ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡುವುದರಿಿಂದ 
ಯಾವುದಾದರೂ ವೈರಸ್ ನಿಮ್್ಮ ಪಾಸ್ ವರ್್ಡಡ್, ಸ್್ವವಂತ ದತ್್ತತಾಾಂಶ ಅಥವಾ ಕಂಪನಿಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು 
ಕದಿಯಬಹುದು ಎಂದು ನಿಮಗೆ ಚೆನ್್ನನಾಗಿ ತಿಳಿದಿದೆ. ಈ ಇ-ಮೇಲ್ ತಕ್ಷಣ ಡಿಲೀಟ್ ಮಾಡುವುದರ 
ಬದಲಾಗಿ, ಇದನ್್ನನು ಮಾಹಿತಿ ರಕ್ಷಣಾ ವಿಭಾಗಕ್ಕೆ ಕಳುಹಿಸಿ ಮತ್್ತತು ನೀವು ಏನನ್್ನನು ಗಮನಿಸಿದ್್ದದೀರಿ ಎಂದು 
ತಿಳಿಸಿ. ಇದರಿಿಂದ ಅವರು ಬೇರೆ ಯಾರೂ ತಪ್ಪು ಮಾಡುವುದಿಲ್್ಲ ಎಂದು ಖಚಿತ ಪಡಿಸುತ್್ತತಾರೆ.

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ನಿಯಮಾಾವಳಿಯನ್ನುು� ಕಡೆಗಣಿಸುುವುದುು. ನೀೀವು ಸಂಂಗ್ರರಹಣಾ ವಿಭಾಾಗದಲ್ಲಿ�  ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುತ್ತಿಿರುುವಾಾಗ 
ಒಂಂದುು ಪ್ರಾಾ�ಜೆಕ್ಟ್್�ಗೆ ಯಾಾವುದೋ�ೋ ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರನ್ನುು� ಸಂಂಪರ್ಕಿಿಸಿ ನಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥೆೆಯೊಳಗೆ ಪ್ರರವೇೇಶಕ್ಕೆೆ ಅನುುಮತಿ 
ಕೊ�ಡುುವಂಂತೆ ಮನವಿಯೊಂಂದನ್ನುು� ಸ್ವೀೀ�ಕರಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಇದುು ನಿಯಮಾಾವಳಿಯಲ್ಲಲ , ಆದರೆ ಮನವಿಯುು ತ್ವವರಿತ 
ಗತಿಯದಾಾಗಿರುುತ್ತತದೆ ಮತ್ತುು� ಉನ್ನನತ ಅಧಿಕಾಾರಿಯಿಂಂದ ಬಂಂದಿರುುತ್ತತದೆ. ಕೊ�ಡಬಹುುದೇೇ? ಇಲ್ಲಲ. ಗೌೌಪ್ಯಯ 
ಮಾಾಹಿತಿಗಳಿಗೆ ಅನುುಮತಿ ಕೊ�ಡುುವ ಮೊದಲುು ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರುು ಮಾಾಹಿತಿ ತಂಂತ್ರರಜ್ಞಾನ ವಿಭಾಾಗದಿಂಂದ 
ಅನುುಮತಿ ಪಡೆದುುಕೊಂ�ಂಡಿದ್ದಾಾ�ರೆಯೇೇ ಎಂಂದುು ಖಚಿತ ಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. ನೀೀವು ನಿಯಮಾಾವಳಿಯನ್ನುು� 
ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯಿಂಂದ ಪಾಾಲಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ ಎಂಂದುು ಎಕ್ಸಿಿಕ್ಯೂ�ೂಟಿವ್್ಗೆ ತಿಳಿಯಲಿ. ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು� ಬೇೇರೆ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  
ಮಾಾಡುುವಂಂತೆ ಒತ್ತಾಾ�ಯ ಮಾಾಡಿದಲ್ಲಿಿ  ನಿಮ್ಮಮ ಮ್ಯಾಾ�ನೇೇಜರ್್ ಸಹಾಾಯ ಕೇೇಳಿ.
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ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಕೆಲವು ಉದಾಹರಣೆಗಳು ಬೇಕೇ?
ವೈಯಕ್ತಿಕ ಮಾಹಿತಿಯು ಯಾರನ್್ನನಾದರೂ ನೇರವಾಗಿ ಅಥವಾ ಪರೋ�ೋಕ್ಷವಾಗಿ 
ಗುರುತಿಸಬಹುದಾದ ಯಾವುದನ್್ನನೂ ಒಳಗೊಂಡಿರುತ್್ತದೆ, ಅವುಗಳೆೆಂದರೆ: 

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

•	 ಹೆಸರುು

•	 ವಿಳಾಾಸ

•	 ಇಮೇೇಲ್್

•	 IP ವಿಳಾಾಸ

•	 ದೂೂರವಾಾಣಿ ಸಂಂಖ್ಯೆೆ

•	 ಬ್ಯಾಂ�ಂ�ಕ್್ ಅಥವಾಾ ಕ್ರೆೆಡಿಟ್್ ಕಾಾರ್ಡ್್� 
ಮಾಹಿತಿ

•	 ಆರೋ�ೋಗ್ಯಯ ಮಾಾಹಿತಿ

•	 ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯ ಐಡಿ

ಅದು “ವೈಯಕ್ತಿಕ ಮಾಹಿತಿ” ಎಂದು ಖಚಿತವಾಗಿಲ್್ಲವೇ? ನಿಮಗೆ ಖಚಿತವಾಗಿ 
ತಿಳಿಯುವವರೆಗೂ, ಅದನ್್ನನು ಹಾಗೆಯೇ ನೋ�ೋಡಿಕೊಳ್ಳಿ. 

ಡೇಟಾ ಗೌಪ್್ಯತೆ ಬಗ್ಗೆ ಯಾವುದೇ ಪ್್ರಶ್ನೆಗಳಿವೆಯೇ? ದಯವಿಟ್್ಟಟು, ನಮ್್ಮ ಗೌಪ್್ಯತೆ ಕಚೇರಿ 
ಯನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ.

ಫಿಶಿಂಂಗ್್ ಮತ್ತುು� ಸ್ಪ್ಯಾ�ಾ�ಮ್ ್ ಸೇೇರಿದಂಂತೆ ಸೈೈಬರ್್ ಸುುರಕ್ಷತೆಯ ಬಗ್ಗೆೆ ನೀೀವು ಯಾಾವುದೇೇ ಪ್ರರಶ್ನೆೆಗಳನ್ನುು� 
ಹೊಂ�ಂದಿದ್ದದರೆ, ದಯವಿಟ್ಟುು� ಮಾಾಹಿತಿ ಭದ್ರರತೆ ವಿಭಾಾಗ ಸಂಂಪರ್ಕಿಿಸಿ.
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ಸರ್್ಕಕಾರದ ಜೊತೆಗೆ 
ವ್್ಯವಹರಿಸುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಾವು ಕೆಲಸ ಮಾಡುವ ಎಲ್್ಲಲಾ ಸ್್ಥಳಗಳಲ್ಲಿ  ಸರ್್ಕಕಾರದ ಜೊತೆ ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕ ಮತ್್ತತು ಪಾರದರ್್ಶಕ ಸಂಬಂಧ 
ಬೆಳಸಬೇಕು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಪ್್ರಪಂಚದಾದ್್ಯಯಂತ ವಿವಿಧ ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಸಂಸ್ಥೆಗಳು ಮತ್್ತತು ಪ್್ರತಿನಿಧಿಗಳ ಜೊತೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡುತ್ತಿರುವುದು 
ನಮಗೆ ಸಂತೋ�ೋಷಕರ ವಿಷಯ. ಸರ್್ಕಕಾರವು ಈ ಎಲ್್ಲಲಾ ಸಂಬಂಧಗಳನ್್ನನು ಅತ್್ಯಯಂತ ಕೂಲಂಕುಶವಾಗಿ 
ಗಮನಿಸುತ್್ತದೆ ಮತ್್ತತು ಇಲ್ಲಿ  ಅವರ ಮೇಲಿನ ನಂಬಿಕೆ, ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆ, ಪಾರದರ್್ಶಕತೆಗಳು ಅತ್್ಯಯಂತ 
ಅವಶ್್ಯವಾಗಿ ಇರಬೇಕೆೆಂದು ಬಯಸುತ್್ತದೆ. 

ನಮ್ಮಮ ಎಲ್ಲಾಾ� ವ್ಯಯವಹಾಾರದಲ್ಲಿಿನ  ಸಂಂಬಂಂಧಗಳಂಂತೆ, ಸರ್ಕಾ�ಾರಿ ಅಧಿಕಾಾರಿಗಳೊಂಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವಾಾಗಲೂ�, 
ನಾಾವು ಎಲ್ಲಾಾ� ನಿಯಮಗಳನ್ನುು� ಪಾಾಲಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಮತ್ತುು� ನೈೈತಿಕ ಹೊೊಣೆಗಾಾರಿಕೆಯನ್ನುು� ಮೀೀರುುವುದಿಲ್ಲಲ. 
ಸರ್ಕಾ�ಾರದೊಂ�ಂದಿಗೆ ಪರವಾಾನಗಿಗಳು, ಕಸ್ಟಟಮ್ಸ್್�, ನಿರ್ಮಾಾ�ಣ ಅಥವಾಾ ಇತರ ರೀೀತಿಯ ಕೆಲಸಗಳನ್ನುು� 
ಒಳಗೊಂ�ಂಡಿರುುವ ಕೆಲಸಗಳಲ್ಲಿಿ  ನೀೀವು ಎಂಂದಾಾದರೂ� ತೊ�ಡಗಿಸಿಕೊಂ�ಂಡಿದ್ದದರೆ, ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು� ಮತ್ತುು� ಕಂಂಪನಿಯನ್ನುು� 
ರಕ್ಷಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ಅಗತ್ಯಯವಾಾದ ಕ್ರರಮಗಳನ್ನುು� ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. ಇದರಿಂಂದಾಾಗಿ, ನೀೀವು ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯಿಂಂದ ಕೆಲಸ 
ಮಾಾಡಿದ್ದೀೀ�ರಿ ಎಂಂದುು ಸಾಾಬೀೀತುುಪಡಿಸಲುು ಸಾಾಧ್ಯಯವಾಾಗುುತ್ತತದೆ.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಸಹಕಾರದ ಮೂಲಕ ಅನುಸರಣೆ. ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಯೊಬ್್ಬರು ನಿಮ್್ಮ ಕಾರ್್ಖಖಾನೆಯ ಸ್್ಥಳಕ್ಕೆ ಲೆಕ್್ಕ 
ಪರಿಶೋ�ೋಧನೆಗೆ ಅನಿರೀಕ್ಷಿತವಾಗಿ ಆಗಮಿಸುತ್್ತತಾರೆ. ನೀವು ಅವರನ್್ನನು ಆದರದಿಿಂದ ಮತ್್ತತು ವೃತ್ತಿಪರವಾಗಿ ಸ್್ವವಾಗತಿಸಿ 
ನಂತರ, ಕಾನೂನು ಇಲಾಖೆಯನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ. ಇದರಿಿಂದ ಅವರು ನಿಮಗೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡಬಹುದು. 
ಸರಿಯಾದ ಪ್್ರತಿಕ್ರಿಯೆಯೇ? ಹೌದು. ಸರ್್ಕಕಾರದ ತಪಾಸಣೆ, ತನಿಖೆ ಮತ್್ತತು ಮಾಹಿತಿಗಳಿಗೆ ನಾವು 
ಯಾವಾಗಲೂ ಸಹಕರಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗಳ ಅಗತ್್ಯತೆಗಳಿಗೆ ಸ್್ಪಪಂದಿಸಲು ಕಾನೂನು ಇಲಾಖೆ 
ಸುಸಜ್ಜಿತವಾಗಿದೆ. ಆದ್್ದರಿಿಂದ ನೀವು ಸರಿಯಾದ ಕೆಲಸವನ್್ನನೇ ಮಾಡಿದ್್ದದೀರಿ. ಹಾಗೆಯೇ, ಸರ್್ಕಕಾರಿ 

ಇಲಾಖೆಗೆ ನೇರವಾಗಿ ಪ್್ರತಿಕ್ರಿಯೆ ನೀಡುವಂತೆ ಎಂದಾದರೂ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗವು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಸಿದರೆ, 
ಸತ್್ಯವನ್್ನನೇ ಹೇಳಿ. ಎಂದಿಗೂ ಯಾರನ್್ನನೂ ದಾರಿ ತಪ್ಪಿಸಬೇಡಿ ಅಥವಾ ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ಮರೆಮಾಚಬೇಡಿ, 
ನಾಶಪಡಿಸಬೇಡಿ ಅಥವಾ ಬದಲಾಯಿಸಬೇಡಿ. 

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಮಾರ್್ಗದರ್್ಶನ ಪಡೆಯುವುದು. ನೀವು, ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಭಾಗವಹಿಸುವ ಕಾರ್್ಯಕ್್ರಮವನ್್ನನು 
ಆಯೋಜಿಸುತ್ತಿದ್್ದದೀರಿ ಮತ್್ತತು Tenneco ದ ಪ್್ರಚಾರಕ್್ಕಕಾಗಿ ಕೆಲವು ವಸ್್ತತುಗಳನ್್ನನು ಅವರಿಗೆ ಕೊಡಲು ಬಯಸುತ್್ತತೀರಿ. 
ಅದೇನು ದೊಡ್್ಡ ವಿಷಯವಲ್್ಲ , ಅಲ್್ಲವೇ? ಇರಬಹುದು. ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ಕೊಡುವ ಉಡುಗೊರೆಯ 
ಬಗ್ಗೆ ಕಠಿಣ ನಿಯಮಗಳಿವೆ. ನಿಮ್್ಮ ಈ ಕಾರ್್ಯಕ್್ರಮವನ್್ನನು ಆಯೋಜಿಸುವ ಮೊದಲು ನಮ್್ಮ ಹಾಟ್​ಲೈನ್  
ಮೂಲಕ ಮಾರ್್ಗದರ್್ಶನ ಕೋ�ೋರಿ ಅನುಮೋದನೆಯನ್್ನನು ಪಡೆಯಿರಿ. ನಿಮ್್ಮ ಈ ಔದಾರ್್ಯವನ್್ನನು 
ಯಾರಾದರೂ ಲಂಚವೆೆಂದು ತಪ್್ಪಪಾಗಿ ಅರ್್ಥಥೈಸಲು ನೀವು ಬಯಸುವುದಿಲ್್ಲ. 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಯಾರನ್್ನನು ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿ ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್್ತದೆ?
"ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿ" ಎಂಬ ಪದವು ವಿಶಾಲವಾಗಿದೆ ಮತ್್ತತು ಕೇವಲ ಚುನಾಯಿತ 
ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗಿಿಂತ ಹೆಚ್್ಚಚು ಅನ್್ವಯಿಸುತ್್ತದೆ. ಇದು ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳನ್್ನನು ಒಳಗೊಂಡಿರಬಹುದು:

•	 ಸರ್ಕಾ�ಾರಿ ಸಂಂಸ್ಥೆೆಗಳ ಉದ್ಯೋ�ೋ�ಗಿಗಳು

•	 ಸರ್ಕಾ�ಾರಿ ನಿಯಂಂತ್ರಿಿತ ಕಂಂಪನಿಗಳು ಅಥವಾಾ ಘಟಕಗಳ ಉದ್ಯೋ�ೋ�ಗಿಗಳು 
(ಉದಾಹರಣೆಗೆ, ಸಾರ್್ವಜನಿಕ ಶಾಲೆಗಳು, ವಿಶ್್ವವಿದ್್ಯಯಾಲಯಗಳು, ಇತ್್ಯಯಾದಿ)

•	 ರಾಾಜಕೀೀಯ ಪಕ್ಷಗಳಲ್ಲಿಿನ  ಅಧಿಕಾಾರಿಗಳು ಅಥವಾಾ ಅಭ್ಯಯರ್ಥಿಿಗಳು

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಅನೈೈತಿಕವಾಾಗಿ ಒಪ್ಪಂಂ�ದ ಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು. ಸರ್ಕಾ�ಾರಿ ಸ್ವಾಾ�ಮ್ಯಯದ ಕಂಂಪನಿಯೊಂಂದುು ಒಂಂದುು ಯೋೋಜನೆಯುು 
ಮೇೇಲೆ ಬಿಡ್್ ಮಾಾಡಲುು ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು� ಕೇೇಳುತ್ತತದೆ. ನೀೀವು ಕಡಿಮೆ ಬಿಡ್್ ಮಾಾಡುುತ್ತೀೀ�ರಿ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಖಾಾತ್ರಿಿಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು 
ನಿಮ್ಮಮ ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಯೊಂಂದಿಗೆ ಸಹಯೋೋಗ ಮಾಾಡುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ವ್ಯಯವಹಾಾರದ ವಿರುುದ್ಧಧ ಹೋ�ೋರಾಾಡುುವ ಅಗತ್ಯಯವಿಲ್ಲಲ . ಈ 
ರೀೀತಿಯಾಾಗಿ ಒಟ್ಟಾಾ�ಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವುದರಿಂಂದ ಬೆಲೆಗಳು ಹೆಚ್ಚಾಾ�ಗಿರುುತ್ತತವೆ. ಆದ್ದದರಿಂಂದ, ಎರಡೂೂ ಕಂಂಪನಿಗಳು 
ತಮ್ಮಮ ಗುುರಿಯನ್ನುು� ತಲುುಪಬಹುುದುು. ವ್ಯಯವಹಾಾರವನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ಅತ್ಯಂ�ಂತ ಒಳ್ಳೆೆಯ ದಾಾರಿಯೆ? ಇಲ್ಲಲ. ನಾಾವು 
ಸರಿಯಾಾದ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ಅಂಂದರೆ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆ, ನೈೈತಿಕತೆ ಮತ್ತುು� ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯೊಂಂದಿಗೆ 
ಗೆಲುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಇದುು ಬಿಡ್ಡಿಂಂ�ಗ್್ ಪ್ರರಕ್ರಿಿಯೆಯನ್ನುು� ದುುರ್ಬಬಲಗೊ�ಳಿಸುುತ್ತತದೆ ಮತ್ತುು� ಕಾಾನೂ�ನುುಬಾಾಹಿರವಾಾಗಿದೆ. 
ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರನ್ನುು� ಮತ್ತುು� ಕಾಾನೂ�ನುು ಇಲಾಾಖೆಯನ್ನುು� ಈಗಲೇೇ ಸಂಂಪರ್ಕಿಿಸಿ. 
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ರಾಜಕೀಯ ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆಯಲ್ಲಿ 
ಭಾಗವಹಿಸುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ 
ನಮ್್ಮ ಸಮುದಾಯಗಳನ್್ನನು ಉತ್್ತಮಪಡಿಸುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ರಾಜಕೀಯ ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆಯಲ್ಲಿ  ಭಾಗವಹಿಸುವುದು, ಉತ್್ತಮ ಪ್್ರಜೆಯಾಗಿ ಮತ್್ತತು ಸಮಾಜದ ಕೆಲಸಗಳಲ್ಲಿ  ಸಕ್ರಿಯ 
ಸದಸ್್ಯನಾಗುವ ಒಂದು ಭಾಗವಾಗಿದೆ. ರಾಜಕೀಯ ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆಯಲ್ಲಿ  ತೊಡಗಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ತಂಡದ 
ಸದಸ್್ಯರಲ್ಲಿ  ಕಂಡುಬರುವ ವಿವಿಧ ರಾಜಕೀಯ ದೃಷ್ಟಿಕೋ�ೋನಗಳನ್್ನನು ಪ್್ರಶಂಸಿಸಲು ನಮ್್ಮ ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರ 
ಹಕ್ಕುಗಳನ್್ನನು ನಾವು ಗೌರವಿಸುತ್ತಿದ್್ದರೂ, ರಾಜಕೀಯದಲ್ಲಿ  ಭಾಗವಹಿಸುವುದು Tennecoದಲ್ಲಿ ನ ನಮ್್ಮ 
ಕೆಲಸದಿಿಂದ ಪ್್ರತ್್ಯಯೇಕವಾಗಿರಬೇಕು ಮತ್್ತತು ಕಾನೂನು ಹಾಗೂ Tenneco ನೀತಿಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿರಬೇಕು.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ. 

ರಾಜಕೀಯವನ್್ನನು ವೈಯಕ್ತಿಕವಾಗಿರಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು. ನಿಮ್್ಮ ಸ್್ನನೇಹಿತ ಸ್್ಥಳೀಯ ಕಚೇರಿಯ ಚುನಾವಣೆಯಲ್ಲಿ 
ಸ್್ಪರ್ಧಿಸುತ್ತಿದ್್ದದಾರೆ. ನಿಮ್್ಮ ಬೆೆಂಬಲವನ್್ನನು ತೋ�ೋರಿಸಲು, ನಿಮ್್ಮ ಬಿಡುವಿನ ಸಮಯದಲ್ಲಿ  ಮತ ಯಾಚಿಸಲು ನಿಮ್್ಮ 
ಮನೆಯ ದೂರವಾಣಿಯನ್್ನನು ಬಳಸುತ್್ತತೀರಿ. ಸರಿಯಾದ ಕ್್ರಮವೇ? ಉತ್್ತಮ ಕಾರ್್ಯ ಮಾಡಿದ್್ದದೀರಿ. ರಾಜಕೀಯ 
ಚಟುವಟಿಕೆಯಲ್ಲಿ  ತೊಡಗಿಕೊಳ್್ಳಲು, ದೂರವಾಣಿಯನ್್ನನು ಉಪಯೋಗಿಸುವುದು ಸೇರಿದಂತೆ ಕಂಪನಿಯ 
ಸಮಯ ಮತ್್ತತು ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲಗಳನ್್ನನು ಎಂದಿಗೂ ಬಳಸಬೇಡಿ. ನೀವು ಮನೆಗೆ ಬರುವವರೆಗೂ ಕಾಯುವುದು 
ರಾಜಕೀಯವನ್್ನನು ವೈಯಕ್ತಿಕವಾಗಿಡಲು ಉತ್್ತಮ ಮಾರ್್ಗವಾಗಿದೆ.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ನಿಮಗಾಗಿಯೇ ಮಾತನಾಡುವುದು. ರಾಜಕೀಯ ಅಭಿಯಾನದಲ್ಲಿ  ನಿಮ್್ಮ ಕಾರ್್ಯದ ಕುರಿತು ಚರ್ಚಿಸಲು 
ಸ್್ಥಳೀಯ ಸುದ್ದಿ ಕೇಂದ್್ರದಿಿಂದ ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ಆಹ್್ವವಾನಿಸಲಾಗಿದೆ. ನಿಮ್್ಮ ಹೆಸರು, ವೃತ್ತಿ ಮತ್್ತತು ಕೆಲಸ ಮಾಡುವ ಸ್್ಥಳವನ್್ನನು 
ತಿಳಿಸುವ ಮೂಲಕ ಈ ಕೇಂದ್್ರವು ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ಪರಿಚಯಿಸಲು ಬಯಸುತ್್ತದೆ. ಅದು ಸರಿಯೇ? ಇರಬಹುದು, ಆದರೆ, 
ಮೊದಲು ಸಂವಹನ ತಂಡದೊಂದಿಗೆ ಪರಿಶೀಲಿಸಿ. ಅನುಮೋದನೆ ನೀಡಿದರೆ, ನಿಮ್್ಮ ಭಾಗವಹಿಸುವಿಕೆಯು 

ನಮ್್ಮ ನೀತಿಗಳಿಗೆ ಅನುಸಾರವಾಗಿದೆ ಮತ್್ತತು ನೀವು ವ್್ಯಕ್್ತಪಡಿಸುವ ಯಾವುದೇ ಅಭಿಪ್್ರರಾಯಗಳು ನಿಮ್್ಮದೇ 
ಆಗಿರುವುದು ಎಂಬುದನ್್ನನು ಸ್್ಪಷ್್ಟವಾಗಿ ತಿಳಿಸಿ.

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ನಿಮ್ಮಮ ಹೆಸರನ್ನುು� ಬಳಸುುವುದುು. ರಾಾಜಕೀೀಯ ಕಾಾರಣಕ್ಕಾಾ�ಗಿ ನೀೀವು ಫ್ಲೈೈ�ಯರ್ ್ ಗಳನ್ನುು� ವಿತರಿಸಲುು ಇಚ್ಚಿಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ 
ಮತ್ತುು� ಕಂಂಪನಿಯ ಲೋ�ೋಗೋ�ೋವನ್ನುು� ಬಳಸುುವುದರಿಂಂದ ಹೆಚ್ಚಿಿನ ಬೆಂಂಬಲ ಪಡೆಯಲುು ಸಹಾಾಯವಾಾಗುುವುದೆಂಂದುು  
ಭಾಾವಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಜೊೊತೆಗೆ, ನಿಮ್ಮಮ ಮುುಖ್ಯಯಸ್ಥಥರುು ಈ ಕಾಾರಣವನ್ನುು� ಇಷ್ಟಟಪಡುುತ್ತಾಾ�ರೆ ಮತ್ತುು� ನಿಮ್ಮಮ ತಂಂಡದ ಕೆಲಸವನ್ನುು� 
ಮೆಚ್ಚುು�ತ್ತಾಾ�ರೆ ಎಂಂಬುುದುು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. ಎಲ್ಲಲ ವೂ ಒಳ್ಳೆೆಯ ಕಾಾರಣಕ್ಕಾಾ�ಗಿ, ಸರಿ? ತಪ್ಪಾಾ�ಗಿದೆ. ಪೂರ್ವಾ�ಾನುುಮತಿ 
ಇಲ್ಲಲದೇೇ ನೀೀವು ಯಾಾವುದೇೇ ರಾಾಜಕಿಯ ಚಟುುವಟಿಕೆಯಲ್ಲೂ�ೂ Tenneco ಹೆಸರನ್ನುು� ಬಳಸಬಾಾರದುು. 
Tennecoದಲ್ಲಿಿ  ನಾಾವು ಅಭಿಫ್ರಾಾ�ಯಗಳ ವೈೈವಿಧ್ಯಯತೆಯನ್ನುು� ಆಚರಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಮತ್ತುು� ರಕ್ಷಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ನಾಾವು 
ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು�  ಸಹ ನಿರೀೀಕ್ಷಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಯಾವುದೇ ಪ್್ರಮುಖ ನೆನಪಿಡಬೇಕಾದ ಅಂಶಗಳಿವೆಯೇ?
ರಾಜಕೀಯ ಚಟುವಟಿಕೆಗಳಲ್ಲಿ  ನಿಮ್್ಮ ಭಾಗವಹಿಸುವಿಕೆ ಕಾನೂನುಬದ್್ಧವಾಗಿದೆ ಮತ್್ತತು Tenneco 
ಮೇಲೆ ಪ್್ರತಿಕೂಲವಾಗಿ ಪ್್ರತಿಫಲಿಸುವುದಿಲ್್ಲ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ನಮ್್ಮ ಉದ್್ಯಮವನ್್ನನು 
ನಡೆಸುವುದು
ನಾವೆಲ್್ಲಲೇ ಇದ್್ದರೂ ಕೂಡಾ ಸಮಗ್್ರತೆಯಿಿಂದ ಕೆಲಸ ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ. ನಾವು 
ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕವಾಗಿ ವ್್ಯವಹರಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ನಾವು ಸೂಕ್್ತ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ  ಸ್್ಪರ್ಧಿಸುತ್್ತತೇವೆ, 
ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಮತ್್ತತು ಸೇವೆಗಳ ಗುಣಮಟ್್ಟಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ನಾವು 
ಯಶಸ್ವಿಯಾಗುತ್್ತತೇವೆ. ಇದು ಯಾವಾಗಲೂ ಸುಲಭವಾದ ಮಾರ್್ಗವಾಗಿರುವುದಿಲ್್ಲ, ಆದರೆ 
ಯಾವಾಗಲೂ ಸರಿಯಾದ ಮಾರ್್ಗವಾಗಿರುತ್್ತದೆ, ಮತ್್ತತು ಇದು ನಮಗೆ ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರು, 
ನಮ್್ಮ ಸಮುದಾಯಗಳು, ನಮ್್ಮ ಸಹೋ�ೋದ್ಯೋಗಿಗಳು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಷೇರುದಾರರ 
ವಿಶ್್ವವಾಸವನ್್ನನು ಗೆಲ್್ಲಲುತ್್ತದೆ.

ಈ ವಿಭಾಗದಲ್ಲಿ:
  ಭ್್ರಷ್್ಟಟಾಚಾರವನ್್ನನು ಎದುರಿಸುವುದು

  ಅಪರಾಧದ ವಿರುದ್್ಧ ಹೋ�ೋರಾಡುವುದು 

  ಸೂಕ್್ತ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ  ಸ್್ಪರ್ಧಿಸುವುದು

  ಹಿತಾಸಕ್ತಿಯ ಸಂಘರ್್ಷಗಳನ್್ನನು ತಪ್ಪಿಸುವುದು

  �ಉಡುಗೊರೆಗಳು, ಮನರಂಜನೆ, ಮತ್್ತತು ಆತಿಥ್್ಯವನ್್ನನು ವಿನಿಮಯ 
ಮಾಡಿಕೊಳ್ಳುವುದು 

  ಅಂತಾರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ಮಟ್್ಟದಲ್ಲಿ  ವ್್ಯವಹಾರ ಮಾಡುವುದು 

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html


ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

32

ಭ್್ರಷ್್ಟಟಾಚಾರವನ್್ನನು ಎದುರಿಸುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ಭ್್ರಷ್್ಟಟಾಚಾರದ ವಿರುದ್್ಧದ ಹೋ�ೋರಾಟವನ್್ನನು ಗೆಲ್್ಲಲುವುದು. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಭ್ರರಷ್ಟಾಾ�ಚಾಾರವು ಸಮುುದಾಾಯಗಳಿಗೆ ತೊಂ�ಂದರೆ ಮಾಾಡುುತ್ತತದೆ. ಲಂಂಚ ಸ್ವೀೀ�ಕರಿಸುುವ ಜನರುು ತಮ್ಮಮ ವೈೈಯಕ್ತಿಿಕ 
ಲಾಾಭಗಳಿಗೆ (ಉಡುುಗೊ�ರೆಗಳು, ಪ್ರರಯಾಾಣ, ಊಟ, ಮತ್ತುು� ಹಣ ಮುಂಂ�ತಾಾದವು) ಗುುಣಮಟ್ಟಟದ ಕೆಲಸಕ್ಕಿಂ�ಂತ 
ಹೆಚ್ಚುು� ಆದ್ಯಯತೆ ಕೊ�ಡುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ನೀೀವು ವ್ಯಯವಹಾಾರದ ಯಾಾವುದೇೇ ನಿರ್ಧಾ�ಾರಗಳನ್ನುು� ಅನುುಕೂ�ಲಕರವಾಾಗುುವಂಂತೆ 
ಪ್ರರಭಾಾವಿಸಲುು ಹಣ (ಅಥವಾಾ ಮೌೌಲ್ಯಯದ ಯಾಾವುದಾಾದರೂ�) ನೀೀಡಿದರೆ, ಅದುು ನಿಮಗಾಾಗಿ ಅಲ್ಲಲದೆ ಕಂಂಪನಿಗೆ 
ಸಹಾಾಯ ಮಾಾಡಲುು ನೀೀವು ಮಾಾಡಿದರೂ� ಸಹ ಅದುು ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳ ವಿರುುದ್ಧಧವಾಾಗಿರುುತ್ತತದೆ. 

ಲಂಚವು ಇನ್್ಸಸ್​ಪೆಕ್್ಟರ್​ಗೆ ಒಂದು ಅಪಾಯಕಾರಿ ಭಾಗವನ್್ನನು ಕಡೆಗಣಿಸಲು ಅಥವಾ ಖರೀದಿದಾರರಿಗೆ 
ಅನರ್್ಹರಾದ ಪೂರೈಕೆದಾರರಿಿಂದ ಖರೀದಿ ಮಾಡುವಂತೆ ಮನವೊಲಿಸಬಹುದು. ನಾವು ಆ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ 
ಕೆಲಸ ಮಾಡುವುದಿಲ್್ಲ. ನಾವು ಯಾವಾಗಲೂ ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕತೆಯಿಿಂದ ಕೆಲಸ ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ. ನಾವು 
ಎಂದಿಗೂ ಲಂಚ ಕೊಡುವುದಿಲ್್ಲ ಅಥವಾ ಸ್್ವವೀಕರಿಸುವುದಿಲ್್ಲ ಮತ್್ತತು ನಾವು ಯಾವುದೇ ರೀತಿಯ 
ಅನುಚಿತವಾಗಿರುವುದನ್್ನನು ಕಾಣುವುದನ್್ನನೂ ಸಹ ತಪ್ಪಿಸುತ್್ತತೇವೆ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಬೇೇರೆ ವ್ಯಯಕ್ತಿಿಗಳನ್ನುು� ತಿಳಿದುುಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು. ನೀೀವು ಒಬ್ಬಬ ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರನ್ನುು� ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡುುತ್ತಿಿದ್ದೀೀ�ರಿ ಮತ್ತುು� 
ಸೂ�ಕ್ತತ ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡಲುು ಇಚ್ಚಿಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಆದ್ದದರಿಂಂದ ನೀೀವು ನಮ್ಮಮ ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರಿಗಳ ಪರಿಶೀೀಲನಾಾಕ್ರರಮ ಮತ್ತುು� ಹರಾಾಜುು 
ಪ್ರರಕ್ರಿಿಯೆಗಳನ್ನುು� ಅನುುಸರಿಸಿ, ವ್ಯಯವಹಾಾರದ ನೊಂ�ಂದಣಿ ಮತ್ತುು� ಸಾಾರ್ವವಜನಿಕವಾಾಗಿ ಲಭ್ಯಯವಿರುುವ ದಾಾಖಲೆಗಳನ್ನುು� 
ಪರಿಶೀೀಲಿಸಿ, ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರ ತಿಳಿಸಿ, ಹಿಂಂದಿನ ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರಿಗಳನ್ನುು� ವಿಚಾಾರಿಸಿ, ಉದಾಾಹರಣೆಗಳನ್ನುು� ಕೇೇಳಿ, ಮತ್ತುು� ಇಂಂಟರ್್
ನೆಟ್್ ನಲ್ಲಿ�  ಹುುಡುುಕಿ ಸೂ�ಕ್ತತ ನಿರ್ಧಾ�ಾರ ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. ಉತ್ತತಮ ಹೆಜ್ಜೆಗೆಳೇೇ? ಖಚಿತವಾಾಗಿಯೂೂ ಹೌೌದುು. ನಾಾವು ನಮ್ಮಮ 
ಸಮಗ್ರರತೆಯನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುವ ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರ ಜೊೊತೆ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡಲುು ಇಚ್ಛಿಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ, ಮತ್ತುು� ನಾಾವು 
ನಮ್ಮಮ ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರ ಹಿನ್ನೆೆಲೆ ಮತ್ತುು� ಖ್ಯಾಾ�ತಿಯನ್ನುು� ಪರಿಶೀೀಲಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಇದನ್ನುು� ನಾಾವು “ಸೂ�ಕ್ತತ ಪರಿಶೀೀಲನೆ” 
ಎನ್ನುು�ತ್ತೇೇ�ವೆ. ಅವರುು ನಮಗೆ ಲಂಂಚ ನೀೀಡುುವುದಿಲ್ಲಲ ಮತ್ತುು� ನೀೀಡಬಾಾರದುು ಎಂಂದುು ತಿಳಿದಿದ್ದಾಾ�ರೆಂಂದುು 
ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. ಹಾಾಗೆಯೇೇ ಒಪ್ಪಂಂ�ದಕ್ಕೆೆ ಸಹಿ ಹಾಾಕಿದ ನಂಂತರ ಕಂಂಡುುಬರುುವ ಯಾಾವುದೇೇ ಎಚ್ಚಚರಿಕೆಯ 
ಸೂ�ಚನೆಗಾಾಗಿ ಗಮನಿಸಿ.

ನಿಖರವಾದ ದಾಖಲೆಗಳನ್್ನನು ಇಡುವುದು. ನೀವು ಖರ್ಚಿನ ವರದಿಯನ್್ನನು ಪರಿಶೀಲಿಸುತ್ತಿದ್್ದದೀರಿ ಮತ್್ತತು 
ಒಂದು ವಹಿವಾಟನ್್ನನು ಹೊರತುಪಡಿಸಿ ಇತರ ಎಲ್್ಲಲಾ ವಹಿವಾಟುಗಳನ್್ನನೂ ವಿವರವಾಗಿ ತಿಳಿಸಲಾಗಿದೆ ಎಂದು 
ಗಮನಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಅದು ಸಂಶಯಾಸ್್ಪದವಾಗಿ ಕಂಡುಬರುತ್್ತದೆ, ಆದ್್ದರಿಿಂದ ನೀವು ಹೆಚ್ಚಿನ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು 
ಕೇಳುತ್್ತತೀರಿ. ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ ಕೆಲಸ. ಅದು 
ಒಂದು ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕ ತಪ್್ಪಪಾಗಿರಬಹುದು 
ಅಥವಾ ಯಾರಾದರೂ ಏನನ್್ನನಾದರೂ 
ಮುಚ್ಚಿಡಲು ಪ್್ರಯತ್ನಿಸುತ್ತಿರಬಹುದು. 
ಅತ್್ಯಯುತ್್ತಮ ಮಾರ್್ಗವೆೆಂದರೆ ಅದರ ಬಗ್ಗೆ 
ಹೆಚ್ಚಿನ ಮಾಹಿತಿ ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳುವುದು. 
ನೀವು ಯಾವುದೇ ಲಂಚದ ಮೊತ್್ತಕ್ಕೆ 
ಅನುಮತಿ ಕೊಡಲು ಇಚ್ಛಿಸುವುದಿಲ್್ಲ.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಆಮಂತ್್ರಣಗಳನ್್ನನು ಸ್್ವವೀಕರಿಸುವುದು. ಹೊಸ ಗ್್ರರಾಹಕರು ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ಊಟಕ್ಕೆ ಕರೆಯಲು ಬಯಸುತ್್ತತಾರೆ. ನೀವು 
ಒಪ್ಪಿಕೊಳ್್ಳಬೇಕೇ? ನೀತಿಗಳ ಮಿತಿಯೊಳಗಿದ್್ದರೆ, ಹೆಚ್್ಚಚು ಖರ್ಚಿಲ್್ಲದ ಊಟಕ್ಕೆ, ಗ್್ರರಾಹಕರ ಪ್್ರಸ್್ತತಾಪವನ್್ನನು 
ಒಪ್ಪುವುದು ಬಹುಶಃ ಸರಿ. ನಿಮ್್ಮ ಊಟದ ಖರ್್ಚನ್್ನನು ನೀವೇ ನೋ�ೋಡಿಕೊಳ್ಳುವುದು ಉತ್್ತಮ 
ಆಯ್ಕೆಯಾಗಿದೆ. ಈ ರೀತಿಯಾಗಿ, ನೀವು ಪ್್ರಭಾವಕ್್ಕಕೊಳಗಾಗಿದ್್ದದೀರಿ ಎಂಬ ಭಾವನೆಯನ್್ನನು ತಪ್ಪಿಸುತ್್ತತೀರಿ. 

ಸರ್್ಕಕಾರಿ ನೌಕರರಿಗೆ ನೀಡುವುದು. ಇತ್್ತತೀಚೆಗೆ ನೀವು ನಿರ್್ಮಮಾಣ ಪರವಾನಗಿ ಅರ್ಜಿಯನ್್ನನು ಪೂರ್್ಣಗೊಳಿಸಿದ್್ದದೀರಿ. 
ನಿಮ್್ಮ ಸಂಪರ್್ಕದಲ್ಲಿರ ುವವರಿಗೆಲ್್ಲಲಾ ನೀವು ಉಡುಗೊರೆಯನ್್ನನು ಕೊಡಲು ಯೋಜಿಸಿದ್್ದರೆ, ರಜಾದಿನಗಳಲ್್ಲಲೂ 
ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಸಂಬಂಧಿತ ಸಂಸ್ಥೆಯು ಅದನ್್ನನು ಪರೀಕ್ಷಿಸುತ್ತಿರುತ್್ತದೆ. ಸರಿಯಾದ ಸಮಯ, ಅಲ್್ಲವೇ? ತಪ್ಪು. ಸರ್್ಕಕಾರಿ 
ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ಮತ್್ತತು ಅವರ ಸಂಬಂಧಿಕರಿಗೆ ನಾವು ಏನು ನೀಡಬಹುದು ಎಂಬುದರ ಬಗ್ಗೆ ನಿಯಮಗಳು 
ಬಹಳ ಕಟ್್ಟಟುನಿಟ್್ಟಟಾಗಿವೆ. ನೀವು ಯಾವುದೇ ಮೌಲ್್ಯದ್್ದನ್್ನನು ಕೊಡುವ ಮೊದಲು ನಮ್್ಮ ನೀತಿಯನ್್ನನು ಪರಿಶಿಲಿಸಿ 
ಮತ್್ತತು ಅನುಮೋದನೆಯನ್್ನನು ಪಡೆಯಿರಿ. ನಿಮಗೆ ಉದ್್ದದೇಶವಿಲ್್ಲದಿದ್್ದರೂ, ನಿಮ್್ಮ ಉಡುಗೊರೆ ಲಂಚದಂತೆ 
ಭಾಸವಾಗಬಹುದು.

ಲಂಚ ನೀಡದೆ ನಾವು ಭ್್ರಷ್್ಟಟಾಚಾರದ 

ವಿರುದ್್ಧ ಹೋ�ೋರಾಡುತ್್ತತೇವೆ …  

ಇದು ನಮ್್ಮ ಸಮುದಾಯಗಳನ್್ನನು  

ಸುಧಾರಿಸಲು ಸಹಾಯ ಮಾಡುತ್್ತದೆ.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
https://tenneco.ethicspointvp.com/custom/tenneco/gifts_fcpa/english/form_data.asp
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ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಗುರುತಿಸಲಾಗದಂತಹ ಲಂಚಗಳು. ಕಸ್್ಟಮ್್ಸಸ್​ನಲ್ಲಿ  ಕೆಲವು ಕಂಟೈನರ್​ಗಳನ್್ನನು ಇರಿಸಲಾಗಿದೆ ಎಂದು ಹೇಳಲು 
ನಿಮ್್ಮ ಪೂರೈಕೆದಾರರು ಕರೆ ಮಾಡುತ್್ತತಾರೆ. ನೀವು ಪರಿಶೀಲನೆಯನ್್ನನು ತಪ್ಪಿಸಲು ಸಣ್್ಣ ಮೊತ್್ತವನ್್ನನು ಕೊಡುವಂತೆ 
ಅವರು ಶಿಫಾರಸು ಮಾಡುತ್್ತತಾರೆ. ಇದು ಸಾಮಾನ್್ಯ ಮತ್್ತತು ಎಲ್್ಲರೂ ಮಾಡುತ್್ತತಾರೆ. ನೀವು ನಿಮ್್ಮ ತಂಡದ ಸಭೆಯಲ್ಲಿ 
ಮಾತನಾಡುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ಮುಂದುವರೆಯಲು ಎಲ್್ಲರೂ ಒಪ್ಪುತ್್ತತಾರೆ. ನೀವು, ವಿತರಣೆಯು ತಡವಾಗಿಲ್್ಲ  ಎಂದು 
ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ನಿಮ್್ಮ ಪಾವತಿಯನ್್ನನು ಅಧಿಕೃತಗೊಳಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಸಮಯವನ್್ನನು ಉಳಿಸುವುದು ಯಾವಾಗಲೂ 
ಒಳ್ಳೆಯದು, ಅಲ್್ಲವೇ? ಈ ಸಂದರ್್ಭದಲ್ಲಿ  ಅಲ್್ಲ. ಹಣ ನೀಡುವ ಮೂಲಕ ಕಸ್್ಟಮ್್ಸಸ್ ನಿಿಂದ ಕಂಟೈನರ್ 
ಗಳನ್್ನನು ಬೇಗ ಪಡೆಯಬಹುದಾದರೂ, ಅದು ನಾವು ಮಾಡುವ ವ್್ಯಯಾಪಾರದ ವಿಧಾನವಲ್್ಲ. ಇಲ್ಲಿ , ನಗದು 
ಕೋ�ೋರಿಕೆಯೇ ಲಂಚದ ಮೊದಲ ಸುಳಿವು. ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆಯನ್್ನನು ತ್್ವರಿತಗೊಳಿಸಲು ಅಧಿಕೃತ ಶುಲ್್ಕ ಅಥವಾ 
ಅನುಮೋದನೆ ಇರಬೇಕು. ಮುಂದಿನ ಹಂತಗಳನ್್ನನು ಚರ್ಚಿಸಲು ಕಾನೂನು ಇಲಾಖೆಯನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಅದು ಲಂಚವಾಗಿದ್್ದರೆ ಲಂಚವೆೆಂದು ಹೇಳಬಹುದೇ ?
ವ್್ಯವಹಾರದ ಯಾವುದೇ ನಿರ್್ಣಯಗಳನ್್ನನು ಬದಲಾಯಿಸಲು ಕೊಟ್್ಟ ಯಾವುದೇ ಮೌಲ್್ಯವೂ 
ಕೂಡಾ ಲಂಚವಾಗುತ್್ತದೆ ಎಂದು ನೆನಪಿಡಿ. ಉದಾಹರಣೆಗೆ:

ವಿಶೇಷ ರಿಯಾಯಿತಿ

ಒಂದು ಕ್್ರರೀಡಾಕೂಟಕ್ಕೆ ಟಿಕೆಟ್​ಗಳು 

ದುಬಾರಿ ಹೋ�ೋಟೆಲ್​ನಲ್ಲಿ ಊಟ

ಕೆಲಸ ಅಥವಾ ಇಂಟರ್್ನನ್​ಶಿಪ್ ಗೆ ಪ್್ರಸ್್ತತಾಪ

ನಗದಿನ ವಿವಿಧ ರೂಪ (ಅಂದರೆ ಉಡುಗೊರೆ ಪತ್್ರ ಅಥವಾ ಸಾಲ)

ದಾನದ ಕೆಲಸಕ್ಕೆ ದೇಣಿಗೆ 

ನಿಮ್್ಮನ್್ನನೇ ಕೇಳಿಕೊಳ್ಳಿ: ವ್್ಯವಹಾರದ ಅನುಕೂಲಕರ ವಿನಿಮಯ ನಿರ್್ಧಧಾರಕ್ಕೆ ಯಾರಾದರೂ 
ಇದನ್್ನನು ನೀಡುತ್್ತತಾರೆಯೇ ಅಥವಾ ವಿನಂತಿಸುತ್್ತತಾರೆಯೇ? ಉತ್್ತರ “ಹೌದು” ಎಂದಾದರೆ, ನಿಮ್್ಮ 
ಪ್್ರತಿಕ್ರಿಯೆ “ಇಲ್್ಲ, ಧನ್್ಯವಾದಗಳು” ಎಂದಾಗಿರಬೇಕು.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ಅಪರಾಧದ ವಿರುದ್್ಧ 
ಹೋ�ೋರಾಡುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ಅಪರಾಧದ ವಿರುದ್್ಧ ಹೋ�ೋರಾಡುವ ಮೂಲಕ ನಮ್್ಮ ಕಂಪನಿ, ಆರ್ಥಿಕತೆ ಮತ್್ತತು ಸಮುದಾಯಗಳನ್್ನನು 
ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿರಿಸುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಹಣ ವರ್್ಗಗಾವಣೆಯನ್್ನನು ತಡೆಯುವ ಮೂಲಕ ನಾವು ಅಪರಾಧದ ವಿರುದ್್ಧ ಹೋ�ೋರಾಡುತ್್ತತೇವೆ. 
ಅಪರಾಧಿಗಳು ಕಾನೂನುಬಾಹಿರ ಚಟುವಟಿಕೆಯಿಿಂದಾಗಿ ಗಳಿಸಿದ ಹಣವನ್್ನನು ಕಾನೂನಾತ್್ಮಕ ವ್್ಯವಹಾರದ 
ಮೂಲಕ (ನಮ್್ಮಮಂತೆ) ತೋ�ೋರಿಸಿದಾಗ ಈ ರೀತಿಯದು ಸಂಭವಿಸುತ್್ತದೆ. ಹಣದ ಮೂಲವನ್್ನನು ಮರೆಮಾಚಿ, 
ಶಿಕ್ಷೆಯನ್್ನನು ತಪ್ಪಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು ಮತ್್ತತು ಈ ಕೆಟ್್ಟ ವರ್್ತನೆಯನ್್ನನು ಮುಂದುವರೆಸುವುದೇ ಅವರ ಗುರಿಯಾಗಿದೆ. 

ವಿಶೇಷವಾಗಿ ವ್್ಯವಹಾರವು ಹಣವನ್್ನನು ಹೊಂದಿದ್್ದರೆ – ಉತ್್ತಮ ನಿರ್್ಧಧಾರವನ್್ನನು ತೆಗೆದುಕೊಳ್ಳುವ, 
ಗ್್ರರಾಹಕರನ್್ನನು ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳುವ ಮತ್್ತತು ಪೂರೈಕೆದಾರದೊಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವಾಗ ಹೆಚ್ಚಿನ 
ಗಮನ ಹರಿಸುವುದರ ಮೂಲಕ ನಾವು ಅಪರಾಧದ ವಿರುದ್್ಧ ಹೋ�ೋರಾಡುತ್್ತತೇವೆ. ಏನಾದರೂ 
ಅನುಮಾನಾಸ್್ಪದವೆೆಂದು ತೋ�ೋರಿದಾಗ, ಜಾಗರೂಕರಾಗಿರಿ ಮತ್್ತತು ಮಾತನಾಡಿ. ಈ ಮೂಲಕ ಹಣ 
ವರ್್ಗಗಾವಣೆಯನ್್ನನು ತಡೆಯಲು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಸುತ್್ತಲಿನವರನ್್ನನು ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿಡಲು ನಾವು ಸಹಾಯ 
ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಸಂಕೇತಗಳನ್್ನನು ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳುವುದು. ನಿಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರಲ್ಲಿ  ಒಬ್್ಬರು ಗಮನಾರ್್ಹವಾಗಿ ಹೆಚ್ಚಿಗೆ ಪಾವತಿಸಿದ್್ದದಾರೆ. 
ಈ ಹಿಿಂದೆಯೂ ಅವರು ಇದನ್್ನನು ಹಲವಾರು ಬಾರಿ ಮಾಡಿದ್್ದದಾರೆ. ಇದರ ಬಗ್ಗೆ ನೀವು ಅವರನ್್ನನು ಕೇಳಿದರೆ, 
ಅವರ ಮುಂದಿನ ಆರ್್ಡರ್ ಸಂದರ್್ಭದಲ್ಲಿ  ಹಣ ಸಂದಾಯ ಮಾಡುವಂತೆ ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ಕೇಳುತ್್ತತಾರೆ. ನಿಮಗೆ 
ಇದು ಸರಿಯೆನಿಸುತ್ತಿಲ್್ಲ , ಆದ್್ದರಿಿಂದ ನೀವು ಇದನ್್ನನು ನಿಮ್್ಮ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರಿಗೆ ತಿಳಿಸಿ. ಸರಿಯಾದ ಆಯ್ಕೆಯೇ? 
ಖಂಡಿತವಾಗಿ. ಇದು ನಿಮ್್ಮ ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕ ತಪ್್ಪಪಾಗಿರಬಹುದು, ಆದರೆ ಈ ರೀತಿಯಾಗಿರುವುದೇ ಸುರಕ್ಷಿತ. 
ಅತಿಯಾಗಿ ಪಾವತಿಸುವುದು ಹಣ ವರ್್ಗಗಾವಣೆಯ ಸಂಕೇತವಾಗಿರಬಹುದು. ಮಾರ್್ಗದರ್್ಶನ ಪಡೆಯುವ 
ಮೂಲಕ ನೀವು ಒಳ್ಳೆಯ ಕೆಲಸ ಮಾಡಿದ್್ದದೀರಿ.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಪ್್ರಶ್ನೆಗಳನ್್ನನು ಕೇಳುವುದು. ನಿಮಗೆ ಚೆನ್್ನನಾಗಿ 
ತಿಳಿದಿರುವ ಗ್್ರರಾಹಕರು ಕೆಲವು ದೋ�ೋಷಯುಕ್್ತ 
ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ಖರೀದಿಸಲು ಆಸಕ್್ತರಾಗಿದ್್ದದಾರೆ. 
ಮುಂದುವರೆಯುವುದು ಸರಿಯೇ? ಇರಬಹುದು, 
ಆದರೆ ನಿಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರನ್್ನನು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ 
ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ಅವರು ಹೇಗೆ ಬಳಸುತ್್ತತಾರೆ ಎಂದು ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳುವುದು ಬಹಳ ಮುಖ್್ಯ. ಕೆಲವು 
ಕಂಪನಿಗಳು ದೋ�ೋಷಯುಕ್್ತ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ನಿರುಪಯುಕ್್ತ ವಸ್್ತತುಗಳೆೆಂದು ಖರೀದಿಸುತ್್ತವೆ ನಂತರ 
ಅವುಗಳನ್್ನನೇ ದೋ�ೋಷಯುಕ್್ತ ಮತ್್ತತು ಕಾನೂನುಬಾಹಿರ ಎಂದು ತಿಳಿದಿದ್್ದರೂ ಮತ್ತೆ ಹೊಸದೆೆಂಬಂತೆ 
ಮಾರುಕಟ್ಟೆಗೆ ಪರಿಚಯಿಸುತ್್ತದೆ. ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳ ದುರುಪಯೋಗ ಮತ್್ತತು ಇತರ ರೀತಿಯ 
ಅಪರಾಧಗಳನ್್ನನು ತಪ್ಪಿಸಲು, ಮೂರನೇ ವ್್ಯಕ್ತಿಯು ಹೀಗೆ ಮಾಡುತ್್ತದ್್ದದಾರೆಯೇ ಎಂದು ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ನೀವೇ 
ಪ್್ರಶ್ನಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ:

•	 ಹಣದಲ್ಲಿಿ  ಪಾಾವತಿಸಲುು ಪ್ರರಯತ್ನಿಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ

•	 ಇನ್್ವಾಾಯ್ಸ್್�ನಲ್ಲಿಿ  ತೋ�ೋರಿಸಿರುುವುದಕ್ಕಿಂ�ಂತ ಬೇೇರೆ ಕರೆನ್ಸಿಿಯಲ್ಲಿಿ  ಪಾಾವತಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ

•	 ಪಾಾವತಿ ಮಾಾಡಿರುುವ ಸ್ಥಥಳವನ್ನುು� ಬಿಟ್ಟುು� ಬೇೇರೆ ದೇೇಶಕ್ಕೆೆ ಸಾಾಗಿಸಲುು ವಿನಂಂತಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ

•	 ದಾಾಖಲೆ ಇಡುುವುದರ ಅವಶ್ಯಯಕತೆಗಳನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸಲುು ಪ್ರರಯತ್ನಿಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ

•	 ವಹಿವಾಾಟಿಗೆ ಸಂಂಬಂಂಧವಿರದ ಬೇೇರೆಯವರನ್ನುು� ಪಾಾವತಿಯನ್ನುು� ಮಾಾಡಲುು ಬಳಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ

•	 ಅವರ ವಹಿವಾಾಟಿನ ಮಾಾದರಿಯನ್ನುು� ತೀೀವ್ರರ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ಬದಲಾಾಯಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ

ಈ ಯಾವುದೇ ಪ್್ರಶ್ನೆಗಳಿಗೆ ನೀವು “ಹೌದು” ಎಂದು ಉತ್್ತರಿಸಿದ್್ದದಾದಲ್ಲಿ , ನಿಮ್್ಮ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರೊಂದಿಗೆ 
ಅಥವಾ ವ್್ಯಯಾಪಾರ ಅನುಸರಣೆ ವಿಭಾಗದ ಜೊತೆಗೆ ಮಾತನಾಡಿ. ಇವೆಲ್್ಲವೂ ಸಂಭಾವ್್ಯ ಹಣ 
ವರ್್ಗಗಾವಣೆಯ ಚಿಹ್ನೆಗಳು ಮತ್್ತತು ನಾವು ಅವುಗಳ ಬಗ್ಗೆ ತಿಳಿದುಕೊಳ್್ಳಬೆಕು. 

ನಾವು ಸರಿಯಾದದ್್ದನ್್ನನು ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ 

ಮತ್್ತತು ನಾವು ಜವಾಬ್್ದದಾರರಾಗಿರುತ್್ತತೇವೆ.

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
mailto:GlobalTradeCompliance%40Tenneco.com?subject=


ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

35

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಶಾಂ�ಂತವಾಾಗಿರಿ. ಕಷ್ಟಟಪಡುುತ್ತಿಿರುುವ ವಿತರಕರ ಪರವಾಾಗಿ ಮೂೂರನೇೇ ವ್ಯಯಕಿ್ತಿಯುು ಪಾಾವತಿಸುುತ್ತಾಾ�ನೆ. ನೀೀವು ನಷ್ಟಟವನ್ನುು� 
ಅನುುಭವಿಸಲುು ತಯಾಾರಿಲ್ಲಲ , ಹಾಾಗಾಾಗಿ ನೀೀವು ಪಾಾವತಿಯನ್ನುು� ಸ್ವೀೀ�ಕರಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ನೀೀವು ಚಿಂಂತಿಸಬೇೇಕೇೇ? ಹೌೌದುು. 
ಸಂಂಬಂಂಧವಿಲ್ಲಲದ ಪಕ್ಷವು ಪಾಾವತಿ ಮಾಾಡುುವುದುು ಅನುುಮಾಾನಾಾಸ್ಪಪದವಾಾಗಿದೆ. ವಿವರಗಳಿಗಾಾಗಿ ವಿತರಕರನ್ನುು� 
ಸಂಂಪರ್ಕಿಿಸಿ. ನಿಮಗೆ ಇನ್ನೂ�ೂ ಕಳವಳಗಳು ಇದ್ದದರೆ, ಇದನ್ನುು� ವರದಿ ಮಾಾಡಿ. ನಾಾವು ಈ ಕಂಂಪನಿಯೊಂಂದಿಗೆ 
ವ್ಯಯವಹಾಾರ ಮಾಾಡಬಹುುದುು ಮತ್ತುು� ಅದುು ನಮ್ಮಮ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯೊಂಂದಿಗೆ ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸುುವ ನಮ್ಮಮ 
ಬದ್ಧಧತೆಯೊಂಂದಿಗೆ ಹೊಂ�ಂದಿಕೆಯಾಾಗುುತ್ತತದೆ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನೀೀವು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಬೇೇಕು.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಇನ್್ನನೇನಾದರೂ ತಿಳಿಯಬೇಕೇ?
ಹೌದು, ಯಾವಾಗಲೂ ಹೆಸರಾಂತ ಪೂರೈಕೆದಾರರು ಮತ್್ತತು ಇತರ ಪಕ್ಷಗಳನ್್ನನು ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಿ, 
ಬ್್ಯಯಾಾಂಕ್ ಖಾತೆ ಮಾಲೀಕತ್್ವವನ್್ನನು ಮೌಲ್್ಯಯೀಕರಣಗೊಳಿಸಿ ಹಾಗೂ ನಿಮಗೆ ಪ್್ರಶ್ನೆಗಳಿದ್್ದರೆ ಕೇಳಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಸೂಕ್್ತ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ ಸ್್ಪರ್ಧಿಸುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಮ್್ಮ ಸ್್ವವಂತ ಅರ್್ಹತೆಗಳ ಮೇಲೆ ಮತ್್ತತು ಸಮಂಜಸವಾದ ರೀತಿಯಿಿಂದ ಗೆಲ್್ಲಲುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಉಚಿತ ಮತ್್ತತು ನ್್ಯಯಾಯಯುತವಾದ ಸ್್ಪರ್ಧೆಯು ಮಾರುಕಟ್ಟೆಯನ್್ನನು ಮತ್್ತಷ್್ಟಟು ಅಭಿವೃದ್ಧಿಗೊಳಿಸುತ್್ತದೆ 
ಎಂದು ನಾವು ನಂಬುತ್್ತತೇವೆ. ನವೀನ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಹಾಗೂ ಸೇವೆಗಳು ಮತ್್ತತು ವ್್ಯಯಾಪಾರ ಮಾಡಲು ಹೊಸ 
ಮಾರ್್ಗಗಳು ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ಸಂತೋ�ೋಷವನ್್ನನು ನೀಡುವುದರಿಿಂದ ನಮ್್ಮ ಉದ್್ಯಮದೊಳಗಿನ ಪ್್ರಗತಿಗೆ 
ಕಾರಣವಾಗುತ್್ತದೆ. 

ಹಾಗಾದರೆ, ನಾವು ನ್್ಯಯಾಯಯುತ ಸ್್ಪರ್ಧೆ ಎಂದಾಗ ಏನನ್್ನನು ಹೇಳುತ್್ತತೇವೆ? ನಮಗೆ, ಇದು ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕವಾಗಿ 
ಮತ್್ತತು ನೈತಿಕವಾಗಿ ಸರಿಯಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವುದು ಎಂದರ್್ಥ. ಮುಂದೆ ಬರಲು ನಾವು ಅನೈತಿಕ 
ಅಭ್್ಯಯಾಸಗಳನ್್ನನು (ನಮ್್ಮ ಪ್್ರತಿಸ್್ಪರ್ಧಿಗಳ ಬಗ್ಗೆ ಸುಳ್ಳು ಹೇಳುವುದು ಅಥವಾ ಹೊಸ ಕಂಪನಿಗಳನ್್ನನು ಹೊರಗೆ 
ತಳ್್ಳಲು ಪ್್ರಯತ್ನಿಸುವುದು) ಉಪಯೋಗಿಸುವುದಿಲ್್ಲ. ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಮತ್್ತತು ಸೇವೆಗಳ ಗುಣಮಟ್್ಟಗಳ 
ಮೂಲಕ ನಮ್್ಮ ಯಶಸ್್ಸನ್್ನನು ಹೆಚ್ಚಿಸುವತ್್ತ ನಾವು ಗಮನ ಕೊಡುತ್್ತತೇವೆ. ಇದಕ್್ಕಿಿಂತ ಹೆಚ್್ಚಚು ಇಲ್್ಲ, 
ಕಡಿಮೆಯೂ ಇಲ್್ಲ. ಮತ್್ತತು ನಾವು ಅನುಚಿತ ಸ್್ಪರ್್ಧಧಾತ್್ಮಕ ಅಭ್್ಯಯಾಸಗಳ ಗೋ�ೋಚರವನ್್ನನು ಸಹ ತಪ್ಪಿಸುತ್್ತತೇವೆ.

ನೈೈತಿಕ ವರ್ತತನೆಗೆ ಮಾಾದರಿ.

ಅನುುಚಿತ ಒಪ್ಪಂಂ�ದಗಳನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸುುವುದುು. ಮಾಾರಾಾಟದಲ್ಲಿ� ನ ಕುಸಿತದ ಬಗ್ಗೆೆ ನಿಮ್ಮಮ ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಯುು ನಿಮಗೆ 
ದೂೂರುುತ್ತಾಾ�ರೆ ಮತ್ತುು� ಬೆಲೆಯನ್ನುು� ಹೆಚ್ಚಿಿಸಲುು ಸಲಹೆ ನೀೀಡುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಇದುು ಸರಿಯಲ್ಲಲವೆಂಂದುು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. 
ಆದ್ದದರಿಂಂದ ನೀೀವು ಅವರನ್ನುು� ಸುುಮ್ಮಮನಿರಿಸಿ ಮತ್ತುು� ತಕ್ಷಣವೇೇ ಈ ಸಂಂಭಾಾಷಣೆಯನ್ನುು� ವರದಿ ಮಾಾಡಿ. ಇದುು ಚತುುರ 
ನಡೆಯೇೇ? ಹೌೌದುು, ತುಂ�ಂಬಾಾ. ನಾಾವು ಸರಿಯಾಾದ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ಅಂಂದರೆ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆ, ನೈೈತಿಕತೆ ಮತ್ತುು� 
ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯೊಂಂದಿಗೆ ಗೆಲುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ನೀೀವು ವಿಷಯವನ್ನುು� ಚರ್ಚಿಿಸಲುು ಬಯಸುುವುದಿಲ್ಲಲ 
ಎಂಂದುು ಸಂಂಭಾಾಷಣೆಯನ್ನುು� ಕೊ�ನೆಗೊ�ಳಿಸಿ ತಕ್ಷಣವೇೇ ಕಾಾನೂ�ನುು ವಿಭಾಾಗವನ್ನುು� ಸಂಂಪರ್ಕಿಿಸಿ.

ಇತರರ ಹಕ್ಕುುಗಳನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುವುದುು. ಇತ್ತೀೀ�ಚೆಗೆ, ನಮ್ಮಮ ಉತ್ಪಪನ್ನನ ಅಭಿವೃೃದ್ಧಿಿ ತಂಂಡವು ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿ 
ಪರಿಚಯಿಸಿದ ಹೊೊಸ ಉತ್ಪಪನ್ನನದ ವೈೈಶಿಷ್ಟ್ಯಯ�ಗಳನ್ನುು� ನಕಲುು ಮಾಾಡಲುು ಯೋೋಜಿಸುುತ್ತಿಿದೆ ಎಂಂದುು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. 
ನಕಲುು ಮಾಾಡುುವುದುು ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಕೆಟ್ಟಟದ್ದದಲ್ಲಲ  ಎಂಂದುು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದ್ದದರೂ�, ಹೊೊಸ ಉತ್ಪಪನ್ನನ ಯೋೋಜನೆಗಳ 
ಬಗ್ಗೆೆ ಕಾಾನೂ�ನುು ವಿಭಾಾಗಕ್ಕೆೆ ತಿಳಿದಿದೆ ಎಂಂದುು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. ಇದರಿಂಂದಾಾಗಿ, ನಾಾವು ಒಂಂದೇೇ ರೀೀತಿಯ 
ವೈೈಶಿಷ್ಟ್ಯಯ�ಗಳನ್ನುು� ನೀೀಡಲುು ಸಾಾಧ್ಯಯವಿಲ್ಲಲ  ಎಂಂದುು ತಿಳಿದಿದ್ದದರೂ�, ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಯ ಯಾಾವುದೇೇ ಪೇೇಟೆಂಂಟ್್ ಗಳನ್ನುು� 
ಉಲ್ಲಂ�ಂಘಿಸುುವುದನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸಬಹುುದುು. ಸರಿಯಾಾದ ವಿಷಯ? ಖಂಂಡಿತ. ನಾಾವು  ಪೇೇಟೆಂಂಟ್್ಗಳು, ಟ್ರೇೇ�ಡ್್ಮಾಾರ್ಕ್�್
ಗಳು, ಕಾಾಪಿರೈೈಟ್್ಗಳು ಮತ್ತುು� ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರದ ರಹಸ್ಯಯಗಳು ಸೇೇರಿದಂಂತೆ, ಬೇೇರೆಯವರ ಮಾಾನ್ಯಯವಾಾಗಿರುುವ ಮತ್ತುು� 
ಜಾರಿಗೊ�ಳಿಸಬಹುುದಾಾದ ಬೌೌದ್ಧಿಿಕ ಆಸ್ತಿಿ ಹಕ್ಕುುಗಳನ್ನುು� ನಾಾವು ಗೌೌರವಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಹೊೊಸ ಉತ್ಪಪನ್ನನಗಳು, ಹೊೊಸ 
ಉತ್ಪಪನ್ನನದ ವೈೈಶಿಷ್ಟ್ಯಯ�ಗಳು ಮತ್ತುು� ಹೊೊಸ ಬ್ರಾಂ�ಂ�ಡ್್ಗಳನ್ನುು� ಪರಿಚಯಿಸುುವಾಾಗ ಕಾಾನೂ�ನುು ವಿಭಾಾಗವನ್ನುು� 
ಸೇೇರಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ಮರೆಯದಿರಿ.

ನಮ್್ಮ ವ್್ಯವಹಾರದ ಯಶಸ್ಸಿಗೆ ನ್್ಯಯಾಯಯುತ 

ಸ್್ಪರ್ಧೆಯು ಮೂಲಭೂತವಾದುದು  

ಎಂಬುದನ್್ನನು ನಾವು ನಂಬುತ್್ತತೇವೆ.
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ಎಚ್ಚಚರಿಕೆ.

ಸ್ಪಪರ್ಧಾ�ಾತ್ಮಮಕ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� ಸಂಂಗ್ರರಹಿಸುುವುದುು. ನೀೀವು ಉತ್ಪಪನ್ನನ ಬಿಡುುಗಡೆಗಾಾಗಿ ಕೆಲವು ಸ್ಪಪರ್ಧಾ�ಾತ್ಮಮಕ 
ಬುುದ್ಧಿಿವಂಂತಿಕೆಯ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� ಸಂಂಗ್ರರಹಿಸಬೇೇಕಾಾಗಿದೆ. ಅದುು ಸರಿಯೇೇ? ಹೌೌದುು, ಸ್ಪಪರ್ಧಾ�ಾತ್ಮಮಕ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� 
ಸಂಂಗ್ರರಹಿಸುುವುದನ್ನುು� ಪ್ರೋೋ�ತ್ಸಾಾ�ಹಿಸಲಾಾಗುುತ್ತತದೆ ಆದರೆ, ಅದನ್ನುು� ಸರಿಯಾಾದ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ಮಾಾಡುುವುದುು 
ಮುುಖ್ಯಯ. ಸಾಾರ್ವವಜನಿಕ ಮೂೂಲಗಳಿಂಂದ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕವಾಾಗಿ ನೀೀವು ಪಡೆದ ವಿಧಾಾನಗಳು ಮತ್ತುು� 
ದಾಾಖಲೆಗಳನ್ನುು� ಮಾಾತ್ರರ ಬಳಸಬೇೇಕೆಂಂಬುುದನ್ನುು� ಮರೆಯದಿರಿ.

ಪ್್ರತಿಸ್್ಪರ್ಧಿಗಳಿಿಂದ ನೇಮಕ ಮಾಡುವುದು. ನಿಮ್್ಮ ತಂಡದಲ್ಲಿ  ಒಂದು ಉದ್ಯೋಗಾವಕಾಶ ವಿದೆ ಮತ್್ತತು 
ನಿಮ್್ಮ ಪ್್ರತಿಸ್್ಪರ್ಧಿಯ ಉದ್್ಯಮದಲ್ಲಿ  ಉತ್್ತಮ ಅನುಭವವನ್್ನನು ಹೊಂದಿರುವ ಅಭ್್ಯರ್ಥಿಯು ಲಭ್್ಯವಿದ್್ದದಾರೆ. 
ನೇಮಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು ಸರಿಯೇ? ಬಹುಶಃ ಇರಬಹುದು. ವಿವಿಧ ವ್್ಯವಹಾರ ಅಥವಾ ತಾಂತ್ರಿಕ ಕ್ಷೇತ್್ರಗಳಲ್ಲಿ 
ಜ್ಞಾನ ಮತ್್ತತು ಅನುಭವ ಹೊಂದಿರುವ ವ್್ಯಕ್ತಿಗಳನ್್ನನು ನಾವು ನೇಮಿಸಿಕೊಳ್್ಳಬಹುದಾದರೂ, ವ್್ಯಯಾಪಾರ 
ರಹಸ್್ಯಗಳು ಮತ್್ತತು ಇತರರ ಸೂಕ್ಷ ಷ್ಮ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಪಡೆಯುವ ಸಾಧನವಾಗಿ ಅವರು ಕೆಲಸ ಪಡೆಯುವ 
ಸಾಧ್್ಯತೆ ಇರುವುದರಿಿಂದ ನಾವು ಜನರನ್್ನನು ನೇಮಿಸುವುದಿಲ್್ಲ. ಅಪಾಯವನ್್ನನು ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಳ್್ಳಲು 
ಮಾನವ ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲ ಅಥವಾ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗದೊಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡಿ ಹಾಗೂ ತಂಡದ 
ಸದಸ್್ಯರು ತಮ್್ಮ ಹಿಿಂದಿನ ಉದ್ಯೋಗದಾತರ ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸುವುದಿಲ್್ಲವೆೆಂದು 
ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳುವ ಅಗತ್್ಯ ಸುರಕ್ಷತಾ ಕ್್ರಮಗಳನ್್ನನು ಇರಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ.

ತಪ್ಪುು ಮಾಾರ್ಗಗ.

ಸ್ಪಪರ್ಧಾ�ಾತ್ಮಮಕವಾಾಗಿ ಸೂ�ಕ್ಷ್ಮಮ  ಮಾಾಹಿತಿಯ ರಕ್ಷಣೆ. ನೀೀವು, ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಯೊಂಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವ ಸ್ನೇೇ�ಹಿತನೊಂ�ಂದಿಗೆ 
ರಾಾತ್ರಿಿ ಊಟಕ್ಕೆೆ ತೆರಳುತ್ತೀೀ�ರಿ. ನೀೀವು ಇಬ್ಬಬರೂ� ನಿಮ್ಮಮ ಮಾಾರಾಾಟದ ಗುುರಿಗಳನ್ನುು� ತಲುುಪಲುು ಸಾಾಧ್ಯಯವಾಾಗುುವಂಂತೆ 
ಅವರುು ನಿಮಗೆ ಕಾಾರ್ಯಯನೀೀತಿಗಳನ್ನುು� ಹಂಂಚಿಕೊ�ಳ್ಳುುವ ಸಲಹೆ ನೀೀಡುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಸ್ನೇೇ�ಹಿತರಿಗಾಾಗಿ ಏನುು ಬೇೇಕಾಾದರೂ� 
ಮಾಾಡಬಹುುದುು, ಸರಿಯೇೇ? ಇಲ್ಲಲ. ನಾಾವು ಸ್ಪಪರ್ಧಾ�ಾತ್ಮಮಕವಾಾಗಿ ಸೂ�ಕ್ಷ್ಮಮ  ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಮತ್ತುು� 
ಅನುುಮತಿ ಹಾಾಗೂ� ಸರಿಯಾಾದ ಸುುರಕ್ಷತೆಗಳಿಲ್ಲಲದೆ ಅದನ್ನುು� ಯಾಾರೊಂ�ಂದಿಗೂ� ಹಂಂಚಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದಿಲ್ಲಲ. 

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ನಾನು ಯಾವ ರೀತಿಯ ಸಂಭಾಷಣೆಗಳನ್್ನನು ತಪ್ಪಿಸಬೇಕು?
ನಿಮ್್ಮ ಸ್್ಪರ್ಧಿಗಳೊಡನೆ ನಿಮ್್ಮ ಮಾತುಕತೆಯು ಕಡಿಮೆ ಇರಲಿ ಮತ್್ತತು ಸಾಮಾನ್್ಯ 
ವಿಷಯಗಳನ್್ನನು ಅಂದರೆ ಹವಾಮಾನ, ಕ್್ರರೀಡೆ ಇತ್್ಯಯಾದಿ ಮಾತನಾಡಿ. ವ್್ಯವಹಾರವಲ್್ಲ. ಅವರು 
ಬೆಲೆ, ಉತ್್ಪಪಾದನೆ, ಮಾರ್ಕೆಟಿಿಂಗ,್ ದಾಸ್್ತತಾನುಗಳು, ಉತ್್ಪನ್್ನ ಅಭಿವೃದ್ಧಿ, ಮಾರಾಟ ಪ್್ರದೇಶಗಳು, 
ಗುರಿಗಳು ಅಥವಾ ಇತರ ಸ್್ವವಾಮ್್ಯದ ಅಥವಾ ಗೌಪ್್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಪ್್ರಸ್್ತತಾಪಿಸಿದರೆ, ಆ 
ಕೂಡಲೇ ಸಂಭಾಷಣೆಯನ್್ನನು ಕೊನೆಗೊಳಿಸಿ ಮತ್್ತತು ಹೊರನಡೆಯಿರಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಹಿತಾಾಸಕ್ತಿಿಯ ಸಂಂಘರ್ಷಷಗಳನ್ನುು� 
ತಪ್ಪಿಿಸುುವುದುು
ತಲುುಪಬೇೇಕಾಾದ ಗುುರಿ
ಪ್ರರಭಾಾವವನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸುುವುದುು (ಅಥವಾಾ ಅದರ ಗ್ರರಹಿಕೆಯನ್ನುು�ಕೂ�ಡ).

ನಾಾವು ಅದನ್ನುು� ಹೇೇಗೆ ಸಾಾಧಿಸುುವುದುು 
ನಾಾವೆಲ್ಲಲರೂ� ನಮ್ಮಮ ಉದ್ಯೋ�ೋ�ಗದ ಹೊೊರಗೆ ಆಸಕ್ತಿಿಗಳು ಮತ್ತುು� ಸಂಂಬಂಂಧಗಳನ್ನುು� ಹೊಂ�ಂದಿದ್ದೇೇ�ವೆ. ಅದನ್ನುು� 
ಎದುುರಿಸೋ�ೋಣ. ಆದರೆ, ಈ ವೈೈಯಕ್ತಿಿಕ ಆಸಕ್ತಿಿಗಳು ನಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಹಾಾರದ ನಿರ್ಧಾ�ಾರಗಳ ಮೇೇಲೆ ಪರಿಣಾಮ 
ಬೀೀರಿದರೆ, ಅದುು ಹಾಾನಿಕಾಾರಕವಾಾಗಬಹುುದುು. ಇದನ್ನುು� ನಾಾವು ಹಿತಾಾಸಕ್ತಿಿಯ ಸಂಂಘರ್ಷಷ ಎಂಂದುು 
ಕರೆಯುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಹಿತಾಾಸಕ್ತಿಿಯ ಸಂಂಘರ್ಷಷವು ನಿಮ್ಮಮ ಖ್ಯಾಾ�ತಿ ಮತ್ತುು� ಕಂಂಪನಿಗೆ ಮಾಾರಕವಾಾಗಬಹುುದುು.

ತಂಂಡವಾಾಗಿಯೇೇ ಮುುನ್ನನಡೆಯಲುು ನಾಾವು ತಂಂಡವಾಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡಬೇೇಕು. ಸಂಂಘರ್ಷಷಗಳನ್ನುು� ದೂೂರ 
ಮಾಾಡಲುು ನಾಾವು ಪ್ರರತಿಯೊಬ್ಬಬರೂ� ನಮ್ಮಮ ಭಾಾಗದ ಕೆಲಸವನ್ನುು� ಮಾಾಡೋ�ೋಣ ಮತ್ತುು� Tennecoದ 
ಅತ್ಯುು�ತ್ತತಮ ಹಿತದೃೃಷ್ಟಿಿಯನ್ನುು� ಗಮನದಲ್ಲಿಿಟ್ಟು ು�ಕೊಂ�ಂಡೇೇ ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸೋ�ೋಣ. ನಾಾವು 
ವಸ್ತುು�ನಿಷ್ಠಠ ಮತ್ತುು� ಪ್ರರಭಾಾವರಹಿತ ನಿರ್ಧಾ�ಾರಗಳನ್ನುು� ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಹಿತಾಾಸಕ್ತಿಿಯ ಸಂಂಘರ್ಷಷಣೆ ಎಂಂದರೆ 
ಯಾಾವುದುು ಮತ್ತುು� ಅವು ಸಾಾಮಾಾನ್ಯಯವಾಾಗಿ ಹೇೇಗೆ ಉದ್ಭಭವಿಸುುತ್ತತದೆ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಅರ್ಥಥಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದೇೇ 
ಅವುಗಳನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸುುವ ಕೀೀಲಿ ಕೈೈ ಆಗಿದೆ. ನಿಮ್ಮಮ ನಿರ್ಧಾ�ಾರವು ಪ್ರರಭಾಾವಿತವಾಾಗುುತ್ತಿಿರುುವಂಂತೆ ಕಾಾಣುುವ 
ಎಲ್ಲಲವನ್ನೂ�ೂ ತಪ್ಪಿಿಸುುವುದುು ಉತ್ತತಮ.

ನೈೈತಿಕ ವರ್ತತನೆಗೆ ಮಾಾದರಿ.

ಸಂಂಘರ್ಷಷವನ್ನುು� ಗುುರುುತಿಸುುವುದುು. ನಿಮ್ಮಮ ಸೋ�ೋದರ ಅಳಿಯ/ಸೊ�ಸೆ ನಿಮ್ಮಮ ಸಹಾಾಯಕಿಯಾಾಗಿ ಕೆಲಸ 
ಮಾಾಡಲುು ಬಯಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ಅವರುು ಅರ್ಹಹತೆಯನ್ನುು� ಹೊಂ�ಂದಿದ್ದಾಾ�ರೆಂಂದುು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದ್ದದರೂ� ಅದುು ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು� 
ಪಕ್ಷಪಾಾತಿಯೆಂಂದುು ತೋ�ೋರಿಸುುತ್ತತದೆ ಎಂಂದುು ತಿಳಿ ಹೇೇಳಿ – ಇದುು ತಂಂಡದ ದೃೃಷ್ಟಿಿಯಿಂಂದ ಸರಿಯಾಾದುುದಲ್ಲಲ . ನೀೀವು 
ಬದಲಿಗೆ ಇತರ ವಿಭಾಾಗಗಳಲ್ಲಿ� ನ ಹುುದ್ದೆೆಗಳನ್ನುು� ಸೂ�ಚಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಸರಿಯಾಾದ ಪ್ರರತಿಕ್ರಿಿಯೆಯೇೇ? ಹೌೌದುು. ಸಂಂಭಾಾವ್ಯಯ 
ಸಂಂಘರ್ಷಷಣೆಗಳನ್ನುು� ಗುುರುುತಿಸುುವುದುು ಮುುಖ್ಯಯ ಮತ್ತುು� ಸಂಂಬಂಂಧಿಗಳ ಕೆಲಸದ ಮೇೇಲ್ವಿಿಚಾಾರಣೆ ಮಾಾಡುುವುದುು 
ಮತ್ತುು� ಅವರೊಂ�ಂದಿಗೆ ವ್ಯಯವಹಾಾರ ಮಾಾಡುುವುದುು ಈ ವರ್ಗಗದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿಿ  ಬರುುತ್ತತದೆ. 
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ಎಚ್ಚಚರಿಕೆ.

ಸಂಂಘರ್ಷಷಗಳನ್ನುು� ಬಹಿರಂಂಗಪಡಿಸುುವುದುು. ನಿಮ್ಮಮ ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಯುು ನಿಮ್ಮಮ 
ಪತ್ನಿಿಯುು ಅವರಲ್ಲಿ�  ಒಂಂದುು ಹುುದ್ದೆೆಯನ್ನುು� ಒಪ್ಪಿಿಕೊಂ�ಂಡಿದ್ದಾಾ�ರೆ ಎಂಂದುು ಇದೀೀಗ 

ಘೋೋಷಿಸಿದ್ದಾಾ�ರೆ. ಇದುು ಸಂಂಭ್ರರಮಾಾಚರಣೆಯ ಸಮಯ, ಸರಿಯೇೇ? ಬಹುುತೇೇಕ ಹೌೌದುು. ಇದುು ಸಂಂಭಾಾವ್ಯಯ 
ಸಂಂಘರ್ಷಷಣೆಯಾಾಗಬಹುುದುು. ಆ ಸಂಂಭ್ರರಮಾಾಚರಣೆಯ ಊಟವನ್ನುು�ನೀೀವು ಪಡೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುವ ಮೊದಲೇೇ 
ನೀೀವು ಕಂಂಪನಿಗೆ ಅವರ ಹೊೊಸ ಹುುದ್ದೆೆಯನ್ನುು� ಬಹಿರಂಂಗಪಡಿಸುುವುದನ್ನುು� ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. 

ತಪ್ಪುು ಮಾಾರ್ಗಗ.

ಸಂಂಘರ್ಷಷಗಳನ್ನುು� ಬಹಿರಂಂಗಪಡಿಸದೇೇ ಇರುುವುದುು. ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರುು ನಮ್ಮಮ ಒಬ್ಬಬ 
ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರ ನಿರ್ದೇ�ೇಶಕ ಮಂಂಡಳಿಯಲ್ಲಿ� ದ್ದಾಾ�ರೆ ಎಂಂದುು ನೀೀವು ತಿಳಿದುುಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಇದರ 

ಬಗ್ಗೆೆ ನೀೀವು ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರನ್ನುು� ಕೇೇಳಿದರೆ, ನೀೀವೇೇನುು ಚಿಂಂತಿಸಬೇೇಕಾಾಗಿಲ್ಲಲ  ಎಂಂದುು ಅವರುು ಹೇೇಳುತ್ತಾಾ�ರೆ. ನೀೀವು 
ಏನಾಾದರೂ� ಹೇೇಳಬೇೇಕೆ? ಹೌೌದುು. ನೀೀವು ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರಿಗೆ ಹಿತಾಾಸಕ್ತಿಿಯ ಸಂಂಘರ್ಷಷದ ಪತ್ರರವನ್ನುು� ಭರ್ತಿಿ 
ಮಾಾಡಿ ಮಾಾನವ ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲ ವಿಭಾಾಗಕ್ಕೆೆ ನೀೀಡಲುು ನೆನಪಿಸಬಹುುದುು. ನಿಯಂಂತ್ರರಣಗಳು ಬೇೇಕಾಾಗಬಹುುದುು. 
ಉದಾಾಹರಣೆಗೆ, ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರುು ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರಿಗೆ ಬಿಡ್ಡಿಂಂ�ಗ್,್ ಆಯ್ಕೆೆ ಅಥವಾಾ ಪಾಾವತಿ ಪ್ರರಕ್ರಿಿಯೆಯಲ್ಲಿಿ  
ಭಾಾಗಿಯಾಾಗಬಾಾರದುು.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

“ಹಿತಾಸಕ್ತಿ ಸಂಘರ್್ಷ” ಹೇಗಿರುತ್್ತದೆ?
ಇಲ್ಲಿ  ಸಂಭವಿಸಬಹುದಾದ ಅನೇಕ ಸನ್ನಿವೇಶಗಳಿವೆ, ಆದರೆ ಅದಕ್ಕೆ ಕೆಲವು ಉದಾಹರಣೆಗಳಿವೆ:

•	 ಪ್ರರತಿಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಗಾಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವುದುು

•	 ಉಡುುಗೊ�ರೆ, ಮನರಂಂಜನೆ ಅಥವಾಾ ಸರಬರಾಾಜುುದಾಾರರಿಂಂದ ಪ್ರರಯಾಾಣ

•	 ನಮ್ಮಮ ವೆಂಂಡಾಾರ್್ ಒಬ್ಬಬರೊಂ�ಂದಿಗೆ ಆರ್ಥಿಿಕ ಹೂೂಡಿಕೆ

•	 ಸ್ನೇೇ�ಹಿತ ಅಥವಾಾ ಪ್ರೀೀ�ತಿಪಾಾತ್ರರರೊಂ�ಂದಿಗೆ ನೇೇರ ಅಥವಾಾ ಪರೋ�ೋಕ್ಷವಾಾಗಿ ವರದಿ 
ಮಾಡುವಂತಹ ಸಂಬಂಧ

•	 “ಪಕ್ಕಕದಿಂಂದ” ಗ್ರಾಾ�ಹಕರಿಗಾಾಗಿ ಸಲಹೆ (ಕನ್ಸಸಲ್ಟಿಂಂ�ಗ್್) ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುವುದುು 

•	 ನಿಮ್ಮಮ ಸಂಂಬಂಂಧಿಯೊಬ್ಬಬರುು, ಗ್ರಾಾ�ಹಕರ ಅಥವಾಾ ಸರಬರಾಾಜುುದಾಾರಿಗೆ ಕೆಲಸ 
ಮಾಡುತ್್ತತಾರೆ ಅಥವಾ ಅವರ ನಿರ್್ದದೇಶಕ ಮಂಡಳಿಯಲ್ಲಿ ದ್್ದದಾರೆ

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
https://tenneco.ethicspointvp.com/custom/tenneco/coi/en/form_data.asp


ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ

40

ಉಡುಗೊರೆಗಳು, ಮನರಂಜನೆ, 
ಮತ್್ತತು ಆತಿಥ್್ಯವನ್್ನನು ವಿನಿಮಯ 
ಮಾಡಿಕೊಳ್ಳುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ಅನುಚಿತವಾದ ಯಾವುದನ್್ನನೂ ನೀಡುವಂತಿಲ್್ಲ ಮತ್್ತತು ಸ್್ವವೀಕರಿಸುವಂತಿಲ್್ಲ.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಸಾಂದರ್ಭಿಕ ಉಡುಗೊರೆ ಅಥವಾ ಮನರಂಜನೆ ಅಥವಾ ಆತಿಥ್್ಯದ ಪ್್ರಸ್್ತತಾಪವು ವ್್ಯವಹಾರದ ಸಾಮಾನ್್ಯ 
ರೂಪವಾಗಿದೆ. ಆದರೆ, ಕೆಲವು ಬಾರಿ ಉಡುಗೊರೆ ಅಥವಾ ಇತರ ಕೊಡುಗೆಗಳು ನಿರ್ದಿಷ್್ಟ ಗಡಿ ದಾಟುತ್್ತವೆ. 
ಕೆಳಗಿನ ರೀತಿಯ ಪ್್ರಸ್್ತತಾಪವನ್್ನನು ಎಂದಿಗೂ ನೀಡಬೇಡಿ ಅಥವಾ ಸ್್ವವೀಕರಿಸಬೇಡಿ:

•	 ಪ್ರರತಿಯಾಾಗಿ ಒಂಂದುು ಬಾಾಧ್ಯಯತೆಯನ್ನುು� ರಚಿಸುುತ್ತತದೆ ಅಥವಾಾ ಸಹಾಾಯ ಪಡೆಯಲುು 
ಕೊಡಲಾಗಿರುತ್್ತದೆ

•	 ಉಡುುಗೊ�ರೆಯುು ನಗದುು ಅಥವಾಾ ಹಣದ ಕಾಾರ್ಡ್್�ನಂಂತಹ ರೂ�ಪದಲ್ಲಿಿ  ಬರುುತ್ತತದೆ

•	 ಇದುು ಅನೇೇಕ ಸಂಂದರ್ಭಭಗಳಲ್ಲಿಿ  ವಿಪರೀೀತವಾಾದಂಂತೆ ತೋ�ೋರುುತ್ತತದೆ ಅಥವಾಾ ನೀೀವು 
ಪ್್ರಭಾವಿತರಾಗಿದ್್ದದೀರಿ ಎಂದು ಇತರರು ಭಾವಿಸುವುುಂತೆ ಮಾಡುತ್್ತದೆ

ಪ್್ರಸ್್ತತಾಪವು ಯಾವಾಗ ಸೂಕ್್ತವಾಗಿದೆ ಎಂದು ತಿಳಿಯುವುದು ಕೆಲವೊಮ್ಮೆ ಕಷ್್ಟವಾಗಿರುತ್್ತದೆ. 
ಅದಕ್್ಕಕಾಗಿಯೇ ನಾವು ಮಾರ್್ಗಸೂಚಿಗಳನ್್ನನು ಹೊಂದಿದ್್ದದೇವೆ. ನೀವು ನಿಯಮಗಳನ್್ನನು ಪಾಲಿಸುತ್್ತತೀರಿ 
ಮತ್್ತತು ವಿಶೇಷ ನಿರ್್ಬಬಂಧಗಳ ಬಗ್ಗೆ ತಿಳಿದಿದ್್ದದೀರಿ ಎಂಬುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ. ಉದಾಹರಣೆಗೆ, 
ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗೆ ಯಾವುದೇ ರೀತಿಯ ಮೌಲ್್ಯಯುತವಾದದ್್ದನ್್ನನು ನೀಡುವುದನ್್ನನು ಕಾನೂನುಬಾಹಿರ 
ಲಂಚವೆೆಂದು ನೋ�ೋಡಬಹುದು, ಆದ್್ದರಿಿಂದ ಇದಕ್ಕೆ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗದ ಅನುಮೋದನೆ ಅಗತ್್ಯವಿದೆ. 
ಕೆಲಸಕ್ಕೆ ಸರಿಯಾದ ಸ್್ಪಷ್್ಟತೆ ಇಲ್್ಲದಿದ್್ದರೆ, ಯಾವಾಗಲೂ ಸಹಾಯವನ್್ನನು ಕೇಳಿ. ನೀವು ಉಡುಗೊರೆಯನ್್ನನು 
ಸ್್ವವೀಕರಿಸಿದರೆ, ಅದನ್್ನನು ವರದಿ ಮಾಡಬೇಕು.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

“ಇಲ್ಲಲ” ಎಂಂದುು ಹೇೇಳುವುದುು. ನೀೀವು ಗ್ರಾಾ�ಹಕರಿಂಂದ ನಿಮಗಾಾಗಿ ಮತ್ತುು� ನಿಮ್ಮಮ ಸಂಂಗಾಾತಿಗಾಾಗಿ ಪಿಫಾಾ ಸಾಾಕರ್್ 
ವಿಶ್ವವಕಪ್್ ಟಿಕೆಟ್್ ಗಳನ್ನುು� ಸ್ವೀೀ�ಕರಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ನೀೀವು ಸ್ವೀೀ�ಕರಿಸಲುು ಸಾಾಧ್ಯಯವಿಲ್ಲಲ  ಎಂಂದುು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ, ಆದ್ದದರಿಂಂದ ನೀೀವು 
ಅದನ್ನುು� ಹಿಂಂತಿರುುಗಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿಯನ್ನುು� ನಯವಾಾಗಿ ವಿವರಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಬುುದ್ಧಿಿವಂಂತ ವರ್ತತನೆಯೆಲ್ಲಲವೇೇ? 
ಹೌೌದುು. ಸೂ�ಕ್ತತ ನಿರ್ಧಾ�ಾರ, ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯೊಂಂದಿಗೆ ಸದಾಾ ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸಿ ಮತ್ತುು�   ನೀೀವು 
ಅನುುಚಿತವೆಂಂದುು ನಂಂಬುುವ ಅಥವಾಾ ತಿಳಿದಿರುುವ ಯಾಾವುದೇೇ ಪ್ರರಸ್ತಾಾ�ಪವನ್ನೂ�ೂ ತಿರಸ್ಕಕರಿಸಿ.

ಎಚ್ಚಚರಿಕೆ.

ಅವರ ನೀೀತಿಗಳನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುವುದುು. ಬರುುತ್ತಿಿರುುವ ರಜಾದಿನಗಳಲ್ಲಿ�  ನೀೀವು ಗ್ರಾಾ�ಹಕರಿಗೆ $50  
(3500 INR)ರ ಗಿಫ್್ಟಟ್ ಬಾಸ್ಕೆಟ್ ಕಳುಹಿಸಲು ಬಯಸುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು ಸರಿಯಿರಬೇಕಲ್್ಲವೇ? ಇದು ಸಂದರ್್ಭವನ್್ನನು 
ಅವಲಂಬಿಸಿರುತ್್ತದೆ. ಕೆಲವೊಮ್ಮೆ ಗ್್ರರಾಹಕರು ಕಟ್್ಟಟುನಿಟ್್ಟಟಾದ ನಿಯಮಗಳನ್್ನನು ಹೊಂದಿರುತ್್ತತಾರೆ ಮತ್್ತತು 
ಉಡುಗೊರೆಗಳನ್್ನನು ಒಪ್ಪುವುದಿಲ್್ಲ. ನಿಮ್್ಮ ಉಡುಗೊರೆಯಿಿಂದಾಗಿ ನಿಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರು ಅನಾನುಕೂಲತೆ 
ಅನುಭವಿಸುವುದು ಮತ್್ತತು ತೊಂದರೆಯಲ್ಲಿ  ಸಿಲುಕುವುದು ನಿಮಗೆ ಇಷ್್ಟವಿಲ್್ಲ. ಜೊತೆಗೆ ನಮ್್ಮ ಒಪ್್ಪಪಂದಗಳ 
ಪ್್ರಕಾರ ಸಾಮಾನ್್ಯವಾಗಿ ಅವರ ನಿಯಮಗಳನ್್ನನು ಗೌರವಿಸಬೇಕಾಗುತ್್ತದೆ. ಇಂತಹ ನಿದರ್್ಶನಗಳಲ್ಲಿ , 
ರಜಾದಿನಗಳಲ್ಲಿ  ನಿಮ್್ಮ ಸಂಬಂಧವನ್್ನನು ಗಟ್ಟಿಯಾಗಿಟ್್ಟಟುಕೊಳ್್ಳಲು, ಹಬ್್ಬಗಳಲ್ಲಿ  ಇ-ಮೇಲ್ ಕಳುಹಿಸುವ 
ರೀತಿಯ ಬೇರಾವುದಾದರೂ ಮಾರ್್ಗವನ್್ನನು ಕಂಡುಕೊಳ್ಳಿ. 
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ತಪ್ಪುು ಮಾಾರ್ಗಗ.

ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ನೀಡುವುದು. ನೀವು ವ್್ಯಯಾಪಾರದ ಪ್್ರದರ್್ಶನದ ನಂತರ ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಯತ್್ತ 
ದೌಡಾಯಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ನೀವಿಬ್್ಬರೂ ಲಾಸ್ ವೇಗಾಸ್ ನಗರದ ಮೇಲಿನ ನಿಮ್್ಮ ಪ್್ರರೀತಿಯ ಬಗ್ಗೆ ಮಾತನಾಡಲು 
ಪ್್ರರಾರಂಬಿಸುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ಆ ಉತ್್ಸಸಾಹದಲ್ಲಿ , ವಾರಾಂತ್್ಯದ ಪ್್ರವಾಸಕ್ಕೆ ನಮ್್ಮ ಕಂಪನಿ ಅವರನ್್ನನು ಕಳುಹಿಸಲು 
ಸಿದ್್ಧರಿರಬಹುದು ಎಂದು ನೀವು ಸೂಚಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು, ನಮ್್ಮ ಪ್್ರತಿಸ್್ಪರ್ಧಿಗಳಿಿಂದ ಭಿನ್್ನವಾಗಿ ಕಾಣಲು ಸಹಾಯ 
ಮಾಡುತ್್ತದೆ, ಸರಿಯೇ? ಹೌದು, ಆದರೆ ಇದು ಸರಿಯಾದ ಮಾರ್್ಗವಲ್್ಲ. ಸರ್್ಕಕಾರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ 
ಉಡುಗೊರೆ ಕೊಡುವುದರ ಬಗ್ಗೆ ಕಟ್್ಟಟುನಿಟ್ಟಿನ ನಿಯಮಗಳಿವೆ, ಮತ್್ತತು ಇದು ಸಾಕಷ್್ಟಟು ಅದ್್ಧಧೂರಿ 
ಕೊಡುಗೆಯಾಗಿದೆ. ನೀವು ಈ ಕೂಡಲೇ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗದ ಯಾರೊಂದಿಗಾದರೂ ಮಾತನಾಡಬೇಕು. 
ಇದರಿಿಂದಾಗಿ, ನಾವು ತಕ್ಷಣವೇ ಸರಿಪಡಿಸಲು ಕ್್ರಮವನ್್ನನು ತೆಗೆದುಕೊಳ್್ಳಬಹುದು.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಯಾವ ರೀತಿಯ ಉಡುಗೊರೆಗಳು ಸ್್ವವೀಕಾರಾರ್್ಹ?
ನೀಡಲಾದ ಅಥವಾ ಸ್್ವವೀಕರಿಸಲಾದ ಉಡುಗೊರೆಗಳು ಅಥವಾ ಮನರಂಜನೆಯು:

•	 ಕಾಾನುುನುುಬದ್ಧಧವಾಾಗಿ ಸ್ವಿಿಕಾಾರಾಾರ್ಹಹವಾಾಗಿರಬೇೇಕು

•	 ನಿಖರವಾಾಗಿ ದಾಾಖಲಾಾಗಿರಬೇೇಕು

•	 ಅದುು ವಿರಳವಾಾಗಿ ಮತ್ತುು� ಕಡಿಮೆ ಮೌೌಲ್ಯಯದ್ದಾಾ�ಗಿರಬೇೇಕು

•	 ಸಮಂಂಜಸವಾಾದ ವ್ಯಯವಹಾಾರ ಉದ್ದೇೇ�ಶವನ್ನುು� ಹೊಂ�ಂದಿರಬೇೇಕು

•	 ಉದ್ಯಯಮ ಮತ್ತುು� ಸ್ಥಥಳದ ಆಧಾಾರದ ಮೇೇಲೆ ಸ್ವೀೀ�ಕಾಾರಾಾರ್ಹಹವಾಾದವುಗಳಿಗೆ 
ಅನುಗುಣವಾಗಿರಬೇಕು

•	 ನೀೀಡುುವವರುು ಮತ್ತುು� ಸ್ವೀೀ�ಕರಿಸುುವವರ ನೀೀತಿಗಳನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸಬೇೇಕು

•	 Tenneco ಅನ್ನುು� ಎಂಂದಿಗೂ� ಕಳಪೆಯಾಾಗಿ ಬಿಂಂಬಿಸಬಾಾರದುು ಅಥವಾಾ ಮುುಜುುಗರಕ್ಕೆೆ 
ಈಡು ಮಾಡಬಾರದು

•	 ಎಂಂದಿಗೂ� ನಗದುು, ಉಡುುಗೊ�ರೆ ಕಾಾರ್ಡ್್�, ಚೆಕ್ ,್ ಸಾಾಲ ಅಥವಾಾ ಸ್ಟಾಾ�ಕ್್ ಆಗಿರಬಾಾರದುು

•	 ನಿಮ್ಮಮನ್ನುು� ಅಥವಾಾ Tennecoವನ್ನುು� ಎಂಂದಿಗೂ� ರಾಾಜಿಯಾಾಗುುವ ಸನ್ನಿಿವೇೇಶಕ್ಕೆೆ 
ಒಳಪಡಿಸಬಾರದು

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಅಂತಾರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ಮಟ್್ಟದಲ್ಲಿ 
ವ್್ಯವಹಾರ ಮಾಡುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಜನರು ಪ್್ರಪಂಚದಾದ್್ಯಯಂತ ಓಡಾಟ ನಡೆಸುತ್ತಿರುವುದರಿಿಂದ ಗೌರವವನ್್ನನು 
ಪಡೆಯುತ್ತಿದ್್ದದೇವೆ. 

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಅಂತಾರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ಮಟ್್ಟದಲ್ಲಿ  ವ್್ಯವಹರಿಸುವುದು ಒಂದು ಉತ್್ತಮ ಸವಲತ್್ತತು. ಇದು, ನಮ್್ಮ ವ್್ಯವಹಾರಕ್ಕೆ 
ಹಲವು ಉತ್್ತತೇಜಕ ಮಾರ್್ಗಗಳನ್್ನನು ಒದಗಿಸುವುದಲ್್ಲದೇ ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ಹೊಸ ಕೊಡುಗೆಗಳನ್್ನನು 
ನೀಡುತ್್ತದೆ. ಆಮದು, ರಫ್ತು ಮತ್್ತತು ವ್್ಯಯಾಪಾರ ಅನುಸರಣೆ ಕಾನೂನುಗಳನ್್ನನು ಅನುಸರಿಸುವ ಮೂಲಕ 
ಅನುಕೂಲಗಳನ್್ನನು ಕಾಪಾಡಿಕೊಳ್್ಳಲು ನಾವು ಯಾವಾಗಲೂ ಶ್್ರಮಿಸುತ್್ತತೇವೆ. 

ನಾವೆಲ್್ಲರೂ ಅಗತ್್ಯವಿರುವುದರಲ್ಲಿ  ಗಮನಹರಿಸಿ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ಉತ್್ತಮವಾದದ್್ದನ್್ನನು 
ಒದಗಿಸಲು ನಮ್್ಮ ಭಾಗದ ಕೆಲಸವನ್್ನನು ಸರಿಯಾಗಿ ನಿರ್್ವಹಿಸೋ�ೋಣ. ಒಂದು ಕೆಟ್್ಟ ನಿರ್್ಧಧಾರ 
ಅಥವಾ ಒಂದು ತಪ್ಪಿನಿಿಂದಾಗಿ ನಾವು ಜಗತ್ತಿನಾದ್್ಯಯಂತ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ವಿತರಿಸುವ ಅವಕಾಶವನ್್ನನು 
ಕಳೆದುಕೊಳ್್ಳಬಹುದು. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಅಂತಾರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ನಿಯಮಗಳನ್್ನನು ಗೌರವಿಸುವುದು. ನೀವು ಹೊಸದೊಂದು ದೇಶಕ್ಕೆ ಮಾರಾಟ 
ಮಾಡಲು ಬಯಸುತ್್ತತೀರಿ, ಆದರೆ ಆ ದೇಶದ ಕಾನೂನುಗಳನ್್ನನು ಅರ್್ಥ ಮಾಡಿಕೊಳ್ಳುವುದು ಕಷ್್ಟವಾಗಿರುತ್್ತದೆ. 
ಸಹಾಯಕ್್ಕಕಾಗಿ ನೀವು ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗವನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ. ಸರಿಯಾದ ಆಯ್ಕೆಯೇ? ಖಂಡಿತವಾಗಿ. 
ವಿಶೇಷವಾಗಿ, ನೀವು ಅನೇಕ ರೀತಿಯ ನಿಯಮಗಳನ್್ನನು ಅನುಸರಿಸಬೇಕೆೆಂದರೆ, ಅಂತಾರಾಷ್ಟ್ರೀಯ 
ಮಟ್್ಟದಲ್ಲಿ  ನೀವು ವ್್ಯವಹರಿಸುವುದು ಸಂಕೀರ್್ಣವಾಗಬಹುದು. ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು, ಲೇಬಲಿಿಂಗ್ 
ಮತ್್ತತು ಕಾರ್್ಯಯಾಚರಣೆಗಳು ಸರಿಯಾದ ಮಾರ್್ಗದಲ್ಲಿ ವೆಯೇ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು 
ನೀವು ನಿಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನದ ಅವಶ್್ಯಕತೆಗಳನ್್ನನು ಸಂಶೋ�ೋಧಿಸಬೇಕು ಮತ್್ತತು ಆ ದೇಶದ ಕಾನೂನುಗಳನ್್ನನು 
ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಳ್್ಳಬೇಕು. ಅದೃಷ್್ಟವಶಾತ,್ ನಿಮ್್ಮ ಸಹಾಯಕ್್ಕಕಾಗಿ ನೀವು ಸಂಪೂರ್್ಣ ಕಾನೂನು ಮತ್್ತತು 
ಸಾಂಸ್ಥಿಕ ತಂಡವನ್್ನನು ಹೊಂದಿದ್್ದದೀರಿ. 

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ರಪ್ತುಗಳನ್್ನನು ಸರಿಯಾಗಿ ನಿರ್್ವಹಿಸುವುದು. ನೀವು ಹೊಸ ಉತ್್ಪನ್್ನವನ್್ನನು ರಪ್ತು ಮಾಡುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು 
ಅಗತ್್ಯವಿರುವ ಎಲ್್ಲ  ಕಾಗದಪತ್್ರದ ಕಾರ್್ಯಗಳನ್್ನನು ಸೇರಿಸಲಾಗಿದೆಯೇ ಎಂಬುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೀರಿ. 
ನೀವು ಪರಿಶಿಲಿಸುತ್್ತತೀರಿ, ಮತ್್ತತು ಎಲ್್ಲ ವೂ ಇದೆ. ಸಾಗಿಸಲು ಸಿದ್್ಧವೇ? ಬಹುತೇಕ. ಪ್್ರತಿಯೊೊಂದು ವಸ್್ತತುವನ್್ನನು 
ಸರಿಯಾಗಿ ವರ್್ಗಗೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ನಿಮ್್ಮ ವ್್ಯಯಾಪಾರ ಅನುಸರಣೆ 
ತಂಡದೊಂದಿಗೆ ಪರಿಶೀಲಿಸಿ ಮತ್್ತತು ಸಾಗಣೆಯನ್್ನನು ಅನುಮತಿಸಲಾಗಿದೆಯೇ ಎಂದು ಖಾತ್ರಿಪಡಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು 
ಎರಡು ಬಾರಿ ಪರೀಕ್ಷಿಸಿ. ಇದು ಸ್್ವಲ್್ಪ ಸೂಕ್ಷ ಷ್ಮ ವಿಷಯವಾಗಿರಬಹುದು ಮತ್್ತತು ರಫ್ತು ಅವಶ್್ಯಕತೆಗಳನ್್ನನು 
ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಳ್ಳುವುದು, ಗಮ್್ಯಸ್್ಥಥಾನವು ಅನುಮೋದಿತವಲ್್ಲದ ದೇಶವಲ್್ಲ ಎಂಬುದನ್್ನನು 
ಪರಿಶೀಲಿಸುವುದು ಮತ್್ತತು ಉತ್್ಪನ್್ನವನ್್ನನು ತಿಳಿದುಕೊಳ್ಳುವುದು ಹಾಗೂ ಅದನ್್ನನು ಬಳಸುವವರು ಯಾರು 
ಎಂಬಂತಹ ವಿವರಗಳಿಗೆ ಗಮನ ನೀಡುವುದು ಅತ್್ಯಯಂತ ಅವಶ್್ಯ. 

ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರದ ಅವಕಾಾಶಗಳನ್ನುು� ಪರೀೀಕ್ಷಿಸುುವುದುು. ನಾಾವು ಈ ಹಿಂಂದೆ ಎಂಂದೂೂ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡದ ಹೊೊಸ 
ದೇೇಶದ ಕಂಂಪನಿಯೊಂಂದಿಗೆ ವ್ಯಯವಹರಿಸುುವುದನ್ನುು� ನೀೀವು ಪರಿಗಣಿಸುುತಿ್ತಿದ್ದೀೀ�ರಿ. ಅವರುು ಪ್ರರತಿಷ್ಠಿಿತರುು ಎಂಂದುು 
ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ನೀೀವು ಒಂಂದಷ್ಟುು� ಸಂಂಶೋ�ೋಧಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಮುುನ್ನನಡೆಯಲುು ಸಿದ್ದದರಿದ್ದೀೀ�ರಾಾ? ಸಾಾಕಷ್ಟುು� ಇಲ್ಲಲ. ನಮಗೆ 
ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರ ಮಾಾಡಲುು ಅನುುಮತಿ ಕೊ�ಡದ ಕೆಲವು ದೇೇಶಗಳಿವೆ ಮತ್ತುು� ಅವು ರಾಾಜಕೀೀಯಕ್ಕೆೆ ಅನುುಗುುಣವಾಾಗಿ 
ಬದಲಾಾಗುುತ್ತತವೆ. ನಿಷೇೇಧಿತ ದೇೇಶಗಳ ಇತ್ತೀೀ�ಚಿನ ಪಟ್ಟಿಿಗಾಾಗಿ ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿಯನ್ನುು� ಪರಿಶೀೀಲಿಸಿ. ಇದುು ಜೈೈಲುು, ದಂಂಡ 
ಅಥವಾಾ ರಫ್ತುು ಸಾಾಮರ್ಥ್ಯಯ�ವನ್ನುು� ಕಳೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುವುದನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸಲುು ಸಹಾಾಯ ಮಾಾಡುುತ್ತತದೆ. ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರುು 
ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳನ್ನುು� ಅನುುಸರಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದಾಾ�ರೆ, ಕಂಂಪನಿಯ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ, ಲಂಂಚವನ್ನುು� 
ತಪ್ಪಿಿಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ ಮತ್ತುು� ಸ್ಪಪರ್ಧಿಿಗಳೊಡನೆ ಸರಿಯಾಾಗಿ ಕೆಲಸ ನಿರ್ವವಹಿಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು 
ನೀೀವು ನಮ್ಮಮ ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರ ಸ್ಕ್ರೀೀ�ನಿಂಂಗ್್ ಪ್ರರಕ್ರಿಿಯೆಯನ್ನುು� ಸಹಾಾ ಅನುುಸರಿಸಬೇೇಕು.

ನಾವು, ವ್್ಯಯಾಪಾರಕ್ಕೆ ಅನ್್ವಯವಾಗುವ 

ಎಲ್್ಲಲಾ ವ್್ಯಯಾಪಾರ ಕಾನೂನುಗಳು ಮತ್್ತತು 

ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್್ನನು ಅನುಸರಿಸುತ್್ತತೇವೆ.
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ತಪ್ಪುು ಮಾಾರ್ಗಗ.

ಬಹಿಷ್್ಕಕಾರಗಳನ್್ನನು ನಿರ್್ಲಕ್ಷಿಸುವುದು. ಕೆಲವು ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಇರಾನ್​ಗೆ ಹೋ�ೋಗುವ ವಾಹನಗಳಲ್ಲಿ 
ಸಂಯೋಜಿಸಲ್್ಪಡುತ್್ತವೆ. ಆದ್್ದರಿಿಂದ, ಅಂತಹ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಇಸ್್ರರೇಲ್​ನಿಿಂದ ಬರುವುದಿಲ್್ಲ  ಎಂದು 
ಪ್್ರಮಾಣೀಕರಿಸುವಂತೆ ಕೇಳುವ ಇ-ಮೇಲ್ ಅನ್್ನನು ನೀವು ಪಡೆಯುತ್್ತತೀರಿ. ನಾವು ಇರಾನ್​ಗೆ ಮಾರಾಟ ಮಾಡಲು 
ಸಾಧ್್ಯವಿಲ್್ಲವೆೆಂದು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ, ಏಕೆೆಂದರೆ, ಅದು ಬಹಿಷ್ಕೃತ ದೇಶವಾಗಿದೆ. ಆದುದರಿಿಂದ, ನೀವು ಆ ಆರ್್ಡರ್ 
ತಿರಸ್್ಕರಿಸಲು ನಿಮ್್ಮ ಸಂದೇಶವನ್್ನನು ಬರೆಯುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು “ಸೆೆಂಡ್” ಬಟನ್ ಒತ್್ತಲು ಸಿದ್್ಧರಿದ್್ದದೀರಿ. ಹೋ�ೋಗುವುದು 
ಒಳ್ಳೆಯದೇ? ಇಲ್್ಲ, ತಡೆಯಿರಿ. ನೀವು ಹೇಳಿದ್್ದದು ಸರಿ. ಆದರೆ, ನೀವು ಇನ್್ನನೂ ಹೆಚ್ಚಿನದನ್್ನನು ಮಾಡಬೇಕಾಗಿದೆ. 
ನಾವು ವಿನಂತಿಯನ್್ನನು ಅನುಸರಿಸದಿದ್್ದರೂ ಸಹ, ಬಹಿಷ್್ಕಕಾರಕ್ಕೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೇ ವಿನಂತಿಯನ್್ನನು 
ನಾವು ಯು.ಎಸ.್ ಸರ್್ಕಕಾರಕ್ಕೆ ವರದಿ ಮಾಡಬೇಕು. ಇಸ್್ರರೇಲ್ ಬಗೆಗಿನ ವಿನಂತಿಯು ಬಹಿಷ್್ಕಕಾರದ 
ವಿನಂತಿಯಾಗಿಯೇ ಅರ್್ಹತೆ ಪಡೆದಿದೆ. ಸಹಾಯಕ್್ಕಕಾಗಿ ತಕ್ಷಣ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗವನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ. 

ಮುಂಂ�ದಾಾಳತ್ವವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್ಮಮ ಪರವಾಾನಗಿಯನ್ನುು� 
ಉಳಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಅಂತರರಾಷ್ಟ್ರೀಯ ಮಟ್್ಟದಲ್ಲಿ ವ್್ಯವಹಾರ ಮಾಡುವಾಗ, ಅಂತರರಾಷ್ಟ್ರೀಯ 
ವ್್ಯಯಾಪಾರ ತಂಡದೊಂದಿಗೆ ಈ ಕುರಿತು ಕೆಲಸ ಮಾಡಿ:

•	 ಅಂಂತರರಾಾಷ್ಟ್ರೀೀ�ಯ ವಹಿವಾಾಟುುಗಳನ್ನುು� ಸಂಂಪೂರ್ಣಣವಾಾಗಿ ಮತ್ತುು� ನಿಖರವಾಾಗಿ 
ದಾಖಲಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ.

•	 ನಮ್ಮಮ ಉತ್ಪಪನ್ನನಗಳನ್ನುು� ರಫ್ತುು ಮಾಾಡುುವ ಅಥವಾಾ ಮರುು ರಫ್ತುು ಮಾಾಡುುವ ಮೊದಲುು 
ಅಗತ್್ಯವಾದ ಪರವಾನಗಿಗಳನ್್ನನು ಪಡೆಯಿರಿ.

•	 ಎಲ್ಲಾಾ� ಮೂೂರನೇೇ ಸ್ಕ್ರೀೀ�ನಿಂಂಗ್್ ವಿಧಾಾನದ ಮೂೂಲಕ ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ನಮ್್ಮ ಗ್್ರರಾಹಕರ ಮತ್್ತತು 
ಸಮುದಾಯಗಳ ಬಗ್ಗೆ ಕಾಳಜಿ 
ವಹಿಸುವುದು
 
ನಾವು ಏನನ್್ನನು ಸಾಧಿಸಿದ್್ದದೇವೋ ಅದೆಲ್್ಲದರ ಬಗ್ಗೆ ಹೆಮ್ಮೆ ಪಡುವುದರ ಜೊತೆಗೆ ನಮ್್ಮ 
ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ, ನಮ್್ಮ ಕಂಪನಿಗೆ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಸಮುದಾಯಕ್ಕೆ ನಾಳೆ ಎಂಬುದನ್್ನನು 
ಯಾವಾಗಲೂ ಉತ್್ತಮವಾಗಿರಿಸಬೇಕು ಎಂಬ ಗುರಿಯನ್್ನನು ನಾವು ಹೊಂದಿದ್್ದದೇವೆ. 
ಸಮಾಜಕ್ಕೆ ತಿರುಗಿ ಕಾಣಿಕೆ ಕೊಡುವುದರ ಮೂಲಕ ಮತ್್ತತು ಮುಂದಿನದು ಏನು ಎಂಬುದನ್್ನನು 
ರಚಿಸುವಲ್ಲಿ  ಗಮನಹರಿಸುತ್್ತತಾ, ನಾವು ನಾಳೆಯ ಸಮಸ್ಯೆಗಳನ್್ನನು ಇಂದೇ ಪರಿಹರಿಸುತ್್ತತೇವೆ.

ಈ ವಿಭಾಗದಲ್ಲಿ:
  ಸುರಕ್ಷಿತ, ಗುಣಮಟ್್ಟದ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ತಯಾರಿಸುವುದು 

  ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕವಾಗಿ ಮಾರ್ಕೆಟಿಿಂಗ್ ಮಾಡುವುದು 

  ಜವಾಬ್್ದದಾರಿಯುತವಾಗಿ ಸಂವಹನ ಮಾಡುವುದು

  ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುವುದು 

  ಪರಿಸರವನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುವುದು 

  ಸಮುದಾಯಕ್ಕೆ ಹಿಿಂದಿರುಗಿಸುವುದು

T E N N E C O  ನ ೀ ತಿ  ಸ ಂ ಹಿ ತೆ
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ಸುರಕ್ಷಿತ, ಗುಣಮಟ್್ಟದ 
ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ತಯಾರಿಸುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ಗ್್ರರಾಹಕರು ಯಾವಾಗ Tennecoವನ್್ನನು ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಿಕೊಳ್ಳುತ್್ತತಾರೋ�ೋ ಆಗ, ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ಸುರಕ್ಷಿತವಾದ, 
ಉತ್್ತಮ ಗುಣಮಟ್್ಟದ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ಒದಗಿಸುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಉತ್್ಪನ್್ನದ ಗುಣಮಟ್್ಟ ಮತ್್ತತು ಸುರಕ್ಷತೆಯ ಬಗ್ಗೆ ನಾವು ಆಳವಾಗಿ ಕಾಳಜಿವಹಿಸುತ್್ತತೇವೆ. ಆದ್್ದರಿಿಂದ, ನಮ್್ಮ 
ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ನಮ್್ಮ ಆಂತರಿಕ ಮಾನದಂಡಗಳನ್್ನನು ಮತ್್ತತು ಅವುಗಳು ಪರಿಚಯವಾದ ಸಮಯದಲ್ಲಿ 
ಇರುವ ಕಾನೂನುಗಳು ಮತ್್ತತು ನಿಬಂಧನೆಗಳ ಪ್್ರಕಾರ ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಮಾನದಂಡಗಳನ್್ನನು ಇವು 
ಪೂರೈಸುತ್್ತವೆಯೇ (ಅಥವಾ ಮೀರುತ್್ತವೆಯೇ) ಎಂಬುದನ್್ನನು ನಾವು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೇವೆ.

ಗುಣಮಟ್್ಟ ಮತ್್ತತು ಸುರಕ್ಷತೆಯ ಮೇಲೆ ಗಮನ ಕೇಂದ್್ರರೀಕರಿಸುವ ಮೂಲಕ, ಗ್್ರರಾಹಕರು ಇಷ್್ಟಪಡುವ 
ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳನ್್ನನು ಮತ್್ತತು ಅವರು ನಂಬಬಹುದಾದ ಹೆಸರನ್್ನನು ನಾವು ಒದಗಿಸುತ್್ತತೇವೆ.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಗುುಣಮಟ್ಟಟ ಮತ್ತುು� ಸುುರಕ್ಷತೆಗೆ ಒತ್ತುು� ನೀೀಡುುವುದುು. ಕೆಲವು ಉತ್ಪಪನ್ನನಗಳನ್ನುು� ಸಮಯಕ್ಕೆೆ ಸರಿಯಾಾಗಿ ರವಾಾನಿಸಲುು, 
ನೀೀವು ಪೂರ್ವವ ಉತ್ಪಾಾ�ದನಾಾ ಅನುುಮೋೋದನಾಾ ಪ್ರರಕ್ರಿಿಯೆಯನ್ನುು� ಬಿಟ್ಟುು� ಬಿಡುುವಂಂತೆ ಯಾಾರಾಾದರೂ� ಸೂ�ಚಿಸಬಹುುದುು. 
ನೀೀವು ಮಾಾಡದೆ ಇದ್ದದಲ್ಲಿ�  ನಿಮ್ಮಮ ತಂಂಡ ಗಡುುವು ತಲುುಪುವಲ್ಲಿ�  ಹಿಂಂದೆ ಬೀೀಳಲಿದೆ. ಏನೇೇ ಇದ್ದದರೂ� ನೀೀವು ಮಾಾತನಾಾಡಿ. 
ಸರಿಯಾಾದ ಆಯ್ಕೆ?ೆ ಹೌೌದುು. ಅಂಂತಿಮ ಗಡುುವು ಅಥವಾಾ ಗುುರಿ ತಲುುಪಲುು ನಾಾವು ಗುುಣಮಟ್ಟಟದ ಜೊೊತೆಗೆ 
ರಾಾಜಿ ಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದಿಲ್ಲಲ. ಮಾಾತನಾಾಡುುವ ಮೂೂಲಕ ಸಮಸ್ಯೆೆಯನ್ನುು� ಪರಿಹರಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಬಹುುದುು, 
ಅದರಿಂಂದ ನಮ್ಮಮ ಗ್ರಾಾ�ಹಕರುು ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ಕಂಂಪನಿಯನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸಬಹುುದುು ಮತ್ತುು� ಅದುು ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� 
ನಮ್ಮಮ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯೊಂಂದಿಗೆ ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸುುವ ಬದ್ಧಧತೆಯನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸುುತ್ತತದೆ. 

ಎಚ್ಚಚರಿಕೆ.

ನೀವು ಕಂಡುಕೊಂಡದ್್ದನ್್ನನು ವರದಿ ಮಾಡುವುದು. ಹಿಿಂದಿನ ಪಾಳಿಯ ನಂತರ ಮೆಷಿನ್ ಕುರಿತಾಗಿ 
ಯಾವುದೇ ಪರಿಶೀಲನೆಯಾಗಿಲ್್ಲ  ಎಂದು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಯುತ್್ತದೆ. ಅದು ಸರಿಯಾಗಿ ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸುತ್್ತದೆಯೇ 
ಎಂದು ನೀವು ಮರು-ಪರಿಶೀಲನೆ ನಡೆಸುತ್್ತತೀರಿ. ಸರಿಯಾದ ನಡೆ? ಹೌದು, ಆದರೆ ಆ ಬಗ್ಗೆ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರಿಗೆ 
ವರದಿ ನೀಡುವುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ. ಉತ್್ಪಪಾದಿಸಿದ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಅಗತ್್ಯವಿರುವ ನಿರ್ದಿಷ್್ಟತೆಗಳಿಗೆ 
ಅನುಸಾರವಾಗಿ ಇವೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು ಕಂಪನಿಯ ಎಲ್್ಲರ ಕೆಲಸವೂ ಆಗಿರುತ್್ತದೆ, ಮತ್್ತತು 
ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿವೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸುವುದು ಅತ್್ಯಗತ್್ಯ.

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಪ್್ರಕ್ರಿಯೆಗಳನ್್ನನು ಬಿಟ್್ಟಟು ಮುಂದೆ ಸಾಗುವುದು. ಒಂದು ಉತ್್ಪನ್್ನದ ಮೇಲೆ ನಾವು ಮಾಡಬೇಕಾದ 
ಪರೀಕ್ಷೆಯೊೊಂದನ್್ನನು ಉತ್್ಪಪಾದನಾ ಸಾಲಿನಲ್ಲಿ  ಮುಂದೆ ಮತ್ತೆ ಮರಳಿ ನಡೆಸಲಾಗುತ್್ತದೆ ಎನ್್ನನುವುದು ನಿಮಗೆ 
ತಿಳಿಯುತ್್ತದೆ, ಹೀಗಾಗಿ ನೀವು ವಿತರಣೆ ತ್್ವರಿತಗೊಳಿಸಲು ಮೊದಲ ಪರೀಕ್ಷೆಯನ್್ನನು ಬಿಟ್್ಟಟು ಬಿಡುತ್್ತತೀರಿ. ಜಾಣ 
ಆಲೋ�ೋಚನೆ? ಖಂಡಿತಾ ಅಲ್್ಲ. ಅಗತ್್ಯವಿರುವ ಪರೀಕ್ಷೆಯನ್್ನನು ಬಿಡುವುದು ಎಂದಿಗೂ ಸರಿಯಲ್್ಲ. ಕೆಲಸವನ್್ನನು 
ವೇಗಗೊಳಿಸಲು ಉಪಾಯಗಳಿದ್್ದರೆ, ಅವುಗಳನ್್ನನು ಹಂಚಿಕೊಳ್ಳಿ. ಆದರೆ ನಿಮ್್ಮ ಉಪಾಯಗಳಿಗೆ ಅಂಗೀಕಾರ 
ಸಿಗುವವರೆಗೂ, ಯೋಜನೆಗೆ ತಕ್್ಕಕಂತೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡಿ. ಇಲ್್ಲದೆ ಇದ್್ದಲ್ಲಿ , ನೀವು ಗ್್ರರಾಹಕರ ಸುರಕ್ಷತೆಯನ್್ನನು 
ಅಪಾಯಕ್್ಕಕೊಡ್್ಡಡುವಿರಿ. 
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ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಗುಣಮಟ್್ಟ ಮತ್್ತತು ಸುರಕ್ಷತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ಹೆಚ್ಚಿನ ಸಲಹೆಗಳು:

•	 ಹೊೊಸ ನಿಯಮಗಳನ್ನುು� ಜಾಗರೂ�ಕತೆಯಿಂಂದ ಗಮನಿಸಿ ಮತ್ತುು� ಅಗತ್ಯಯವಿದ್ದಾಾ�ಗ 
ಪ್್ರಮಾಣೀಕರಿಸಿ.

•	 ಎಲ್ಲಾಾ� ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರುು ನಮ್ಮಮ ಅವಶ್ಯಯಕತೆಗಳಿಗೆ ತಕ್ಕಕದಾಾಗಿ ಅಥವಾಾ ಅದಕ್ಕಿಂ�ಂತ 
ಹೆಚ್ಚಿನದಾಗಿ ನಡೆದುಕೊಳ್ಳುತ್್ತತಾರೆ ಎಂದು ಖಚಿತ ಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ

•	 ನಮ್ಮಮ ಉತ್ಪಪನ್ನನಗಳ ಸುುರಕ್ಷತೆ ಮತ್ತುು� ರಕ್ಷಣೆಗೆ ನಿಮ್ಮಮ ಗಮನಕ್ಕೆೆ ಬಂಂದ ಯಾಾವುದೇೇ 
ಉಲ್್ಲಲಂಘನೆ ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ ಬೆದರಿಕೆಗಳಿದ್್ದಲ್ಲಿ  ಅದನ್್ನನು ವರದಿ ಮಾಡಿ.

ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳ ಬದಲಾವಣೆ (ಟ್್ಯಯಾಾಂಪರಿಿಂಗ್) ಅಪಾಯಕಾರಿ ಮತ್್ತತು 
ಕಾನೂನುಬಾಹಿರವಾಗಿದೆ ಹಾಗೂ ಇದು ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆಯ ಉಲ್್ಲಲಂಘನೆಯಾಗಿದೆ. ನಾವು 
ಇದರ ಆಳಕ್ಕೆ ಇಳಿಯುವುದು ಮುಖ್್ಯವಾಗಿದೆ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಪ್್ರರಾಮಾಣಿಕವಾಗಿ ಮಾರ್ಕೆಟಿಿಂಗ್ 
ಮಾಡುವುದು
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಮ್್ಮ ಪ್್ರಖ್್ಯಯಾತಿ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಬ್್ರರಾಾಂಡ್ ನಿರ್್ಮಮಾಣ.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ನಾವು ಎಲ್್ಲವನ್್ನನೂ ಸಮಗ್್ರತೆಯಿಿಂದ ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ - ಮತ್್ತತು ಅದರಲ್ಲಿ  ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳ ಮಾರುಕಟ್ಟೆ 
ಮತ್್ತತು ಜಾಹೀರಾತು ಕೂಡ ಸೇರಿದೆ. ಜಾಹೀರಾತಿನಲ್ಲಿ  ಸಮಗ್್ರತೆ ಎಂದರೆ ನಾವು ಉತ್್ಪನ್್ನಕ್ಕೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿ 
ನಿಖರ, ಪಾರದರ್್ಶಕ, ಸಮತೋ�ೋಲನ ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಒದಗಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಎಂದರ್್ಥ. ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳಿಗೆ 
ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಎಲ್್ಲಲಾ ಹೇಳಿಕೆಗಳೂ ನಿಜ ಮತ್್ತತು ವಾಸ್್ತವಾಂಶಗಳಂತೆ ಇದೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಂಡು, 
ನಾವು ಗ್್ರರಾಹಕರ ಆತ್್ಮವಿಶ್್ವವಾಸವನ್್ನನು ವೃದ್ಧಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಬ್್ರರಾಾಂಡ್ ಬಲವನ್್ನನು ಹೆಚ್ಚಿಸುತ್್ತತೇವೆ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳ ಕುರಿತಾಗಿ ಕ್್ಲಲೇಮ್ ಮಾಡುವುದು. ನಮ್್ಮ ಹೊಸ ಉತ್್ಪನ್್ನವು ಸ್್ಪರ್ಧೆಯಲ್ಲಿರ ುವ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳಿಗಿಿಂತ 
ಉತ್್ತಮ ಮತ್್ತತು ಸ್್ಪರ್ಧಿಗಳಿಗಿಿಂತ 20% ರಷ್್ಟಟು ಉತ್್ತಮವಾಗಿ ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸುತ್್ತದೆ ಎಂದು ನೀವು 
ಜಾಹೀರಾತು ನೀಡಲು ಬಯಸಿದ್್ದದೀರಿ. ದೊಡ್್ಡ ಟ್್ರರೇಡ್ ಶೋ�ೋ ಗಿಿಂತ ಮೊದಲೇ ತ್್ವರಿತವಾಗಿ ನೀವು ಜಾಹೀರಾತನ್್ನನು 
ಹೊರತರಬೇಕಾಗಿದ್್ದರೂ ಸಹ, ನೀವು ಜಾಹೀರಾತನ್್ನನು ಬಿಡುಗಡೆ ಮಾಡುವ ಮೊದಲು ಸಮಯ ತೆಗೆದುಕೊಂಡು 
ನಮ್್ಮ ಎಂಜಿನಿಯರ್​ಗಳ ಜೊತೆಗೂಡಿ ಹೋ�ೋಲಿಕೆ ಪರೀಕ್ಷೆಗಳನ್್ನನು ನಡೆಸುತ್್ತತೀರಿ. ಉತ್್ತಮ ನಿರ್್ಧಧಾರ? ಖಂಡಿತಾ. 
ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳ ಕಾರ್್ಯಕ್ಷಮತೆಯ ಬಗ್ಗೆ ನಾವು ಸುಳ್ಳು ಅಥವಾ ಆಧಾರರಹಿತವಾದ ಹೇಳಿಕೆಗಳನ್್ನನು 
ಕೊಡುವುದಿಲ್್ಲ. ಆಧಾರಸಹಿತ ಹೇಳಿಕೆ ನೀಡಲು ಬಹಳಷ್್ಟಟು ಬಾರಿ ಪಾರದರ್್ಶಕ ಪರೀಕ್ಷೆಗಳನ್್ನನು 
ನಡೆಸಬೇಕಾಗುತ್್ತದೆ, ಹೀಗಾಗಿ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗದ ಜೊತೆಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡಿ ನೀವು ಮಾಡಬೇಕಾಗಿರುವ 
ಆಧಾರ ಸಹಿತ ಹೇಳಿಕೆಗೆ ಅಗತ್್ಯವಿರುವ ಪರೀಕ್ಷೆಗಳ ವಿಧಗಳನ್್ನನು ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಳ್ಳಿ.

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ನಮ್್ಮ ವರ್್ಚಸ್್ಸನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸಿಕೊಳ್ಳುವುದು. ಒಬ್್ಬ ಪ್್ರತಿಸ್್ಪರ್ಧಿ ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳ ಬಗ್ಗೆ ಸುಳ್ಳು ಹೇಳಿಕೆ ನೀಡಿದ್್ದದಾರೆ. 
ನೀವು ಹೆಚ್್ಚಚು ನಿಖರ, ಪಾರದರ್್ಶಕ ಮತ್್ತತು ಸಮತೋ�ೋಲಿತ ಮಾಹಿತಿ ಇರುವ ಜಾಹೀರಾತನ್್ನನು ಬಿಡುಗಡೆ ಮಾಡುವಂತೆ 
ನಿಮ್್ಮ ತಂಡವನ್್ನನು ಕೇಳುತ್್ತತೀರಿ. ಸರಿಯಾದ ನಡೆ? ಹೌದು, ಸರಿಯಾದ ಮಾಹಿತಿ ನೀಡುವ ಅತಿಮುಖ್್ಯ 
ಸಮಯ ಇದಾಗಿದೆ. ಆದರೆ ಕಾನೂನು ವಿಭಾಗದ ಜೊತೆಗೆ ಚರ್ಚಿಸಿರುವುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ. 
ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳ ಬಗ್ಗೆ ಸುಳ್ಳು ಹೇಳಿಕೆ ನೀಡುವುದು ಅನೈತಿಕ ಮತ್್ತತು ಅದರ ವಿರುದ್್ಧ ಹೋ�ೋರಾಡಲು ನಾವು 
ಇನ್್ನಷ್್ಟಟು ಶ್್ರಮ ಹಾಕಬೇಕಿದೆ.

ನಮ್್ಮ ಸತ್್ಯತೆಯಿಿಂದಾಗಿ ಜಾಹೀರಾತಿನಲ್ಲಿ 

ನಾವು ಮೆಚ್್ಚಚುಗೆ ಪಡೆದಿದ್್ದದೇವೆ …
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ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಪರಿಶೀೀಲಿಸದ ಮಾಾಹಿತಿ ಒದಗಿಸುುವುದುು. ನೀೀವು ಪ್ರರಚಾಾರಕ್ಕೆೆ ಸಂಂಬಂಂಧಿಸಿದ ವಿವರಗಳನ್ನುು� ಕಲೆ ಹಾಾಕುತ್ತಾಾ� 
ನಮ್ಮಮ ಉತ್ಪಪನ್ನನವೊಂಂದರ ಸಂಂಭಾಾವ್ಯಯ ಲಾಾಭದ ಬಗ್ಗೆೆ ಪ್ರರಮುುಖವಾಾಗಿ ಹೇೇಳಬಯಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಆದರೆ ಆ ವಿವರ ನಿರ್ದಿಿಷ್ಟಟ 
ಸಂಂಶೋ�ೋಧನೆಯ ಆಧಾಾರ ಹೊಂ�ಂದಿರುುವುದಿಲ್ಲಲ , ಆದರೆ ಒಂಂದುು ಅಧ್ಯಯಯನ ನಡೆಯುುತ್ತಿಿದೆ ಮತ್ತುು� ಈವರೆಗಿನ 
ಫಲಿತಾಂ�ಂಶಗಳು ಉತ್ತತಮವಾಾಗಿವೆ, ಹೀೀಗಾಾಗಿ ನೀೀವು ಅದನ್ನೂ�ೂ ಸೇೇರಿಸಲುು ಬಯಸುುವಿರಿ. ಬುುದ್ಧಿಿವಂಂತಿಕೆ, ಅಲ್ಲಲವೇೇ? ಇಲ್ಲಲ. 
ನಾಾವು ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಪೂರ್ಣಣ ಮಾಾಹಿತಿಯನ್ನುು� ನೀೀಡುುವ ಮೂೂಲಕ ನಮ್ಮಮ ಗ್ರಾಾ�ಹಕರನ್ನುು� (ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ 
ಬ್ರಾಂ�ಂ�ಡ್್ ) ರಕ್ಷಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಅಧ್ಯಯಯನ ಮುುಗಿಯುುವವರೆಗೂ� ಕಾಾಯಿರಿ ಮತ್ತುು� ಜಾಹೀೀರಾಾತುುಗಳಲ್ಲಿಿ  ಬಳಸುುವ 
ಮೊದಲುು ಹೇೇಳಿಕೆಗಳನ್ನುು� ಪರಿಶೀೀಲನೆ ಮಾಾಡಬಹುುದುು.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ನೆನಪಿಟ್್ಟಟುಕೊಳ್್ಳಲು ಬೇರೆ ಏನಾದರೂ ವಿಷಯಗಳಿವೆಯೇ?
ಕ್್ಲಲೇಮ್​ಗಳನ್್ನನು ಪರಿಶೀಲಿಸುವುದು, ಮಾರ್ಕೆಟಿಿಂಗ್ ವಸ್್ತತುಗಳನ್್ನನು ಪರಿಶೀಲಿಸುವುದು ಅಥವಾ 
ನಾವು ಉಲ್್ಲಲೇಖಿಸಿದ ಮೂಲಗಳ ನಿಖರತೆಯನ್್ನನು ದೃಢೀಕರಿಸುವ ವಿಷಯ ಬಂದಾಗ, 
ಅವುಗಳನ್್ನನು ಪರೀಕ್ಷಿಸಿ, ಮತ್ತೆ ಮತ್ತೆ ಪರೀಕ್ಷಿಸಿ. 

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಜವಾಬ್್ದದಾರಿಯುತವಾಗಿ ಸಂವಹನ 
ಮಾಡುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಮ್್ಮ ಕಂಪನಿಯ ಬಗ್ಗೆ ನಿರಂತರ ಮತ್್ತತು ಸ್್ಪಷ್್ಟ ಸಂದೇಶಗಳನ್್ನನು ಕಳುಹಿಸುವುದು.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ನಮ್್ಮಲ್ಲಿ  ಹಂಚಿಕೊಳ್್ಳಲು ಬಹಳಷ್್ಟಟು ಶ್್ರರೇಷ್್ಠ ಕತೆಗಳಿವೆ. ಮರಳಿ ಕೊಡುವುದು, ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ನೆರವಾಗುವುದು 
ಮತ್್ತತು ಅನ್್ವವೇಷಕ ಪರಿಹಾರಗಳನ್್ನನು ಸೃಷ್ಟಿಸುವ ಕುರಿತ ವಿಷಯಗಳು. ಅವುಗಳು ನಮ್್ಮಲ್ಲಿ  ಹೆಮ್ಮೆಯನ್್ನನು 
ಮೂಡಿಸುತ್್ತವೆ, ಮತ್್ತತು ನಾವು ಜಗತ್ತಿಗೆ ಅದನ್್ನನು ತಿಳಿಸಲು ಬಯಸುತ್್ತತೇವೆ. 

ಅದೇ ಕಾರಣದಿಿಂದ Tenneco ಪರವಾಗಿ ಸಂವಹನ ಮಾಡುವ ಕೆಲಸವನ್್ನನೇ ಹೊಂದಿರುವ ತಂಡದ 
ಸದಸ್್ಯರು ನಮ್್ಮಲ್ಲಿ  ಇದ್್ದದಾರೆ. ಅವರು ನಿರಂತರವಾಗಿ, ನಿಖರ ಮತ್್ತತು ಪೂರ್್ಣ ರೂಪದಲ್ಲಿ  ಅದನ್್ನನು 
ಮಾಡುತ್್ತತಾರೆ. 

ನಿಮ್್ಮ ಪಾತ್್ರವನ್್ನನು ನಿರ್್ವಹಿಸಲು, ಅವರ ಕೆಲಸಕ್ಕೆ ನೀವು ಅವರಿಗೆ ನೆರವಾಗಬೇಕು. ಎಲ್್ಲಲಾ ಮಾಧ್್ಯಮ 
ಪ್್ರಶ್ನೆಗಳನ್್ನನು ಸಂವಹನಗಳ ತಂಡಕ್ಕೆ ಕಳುಹಿಸಿ. ಯಾರಾದರೂ ನಮ್್ಮ ಬ್್ರರಾಾಂಡ್​ ಅನ್್ನನು ತಪ್್ಪಪಾಗಿ 
ಮುಂದಿಡುತ್ತಿದ್್ದದಾರೆ ಎಂದು ನಂಬಿದಲ್ಲಿ  ನೀವು ಆನ್​ಲೈನ್​ನಲ್ಲಿ  ಏನು ಪೋಸ್್ಟಟ್ ಮಾಡುವಿರಿ, ಮತ್್ತತು 
ಮಾತನಾಡುವಿರಿ ಎನ್್ನನುವ ವಿಚಾರದಲ್ಲಿ  ವೈಯಕ್ತಿಕ ಜವಾಬ್್ದದಾರಿ ಇರಲಿ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಎಲ್ಲಿ ಸಂಪರ್ಕಿಸಬೇಕು ಎಂದು ತಿಳಿದಿರುವುದು. ನೀವು ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳಲ್ಲಿ  ಒಂದರ ಬಗ್ಗೆ ದೂರು ನೀಡಿರುವ 
ಸೋ�ೋಶಿಯಲ್ ಮೀಡಿಯಾ ಪೋಸ್್ಟಟ್ ಒಂದನ್್ನನು ಕಾಣುತ್್ತತೀರಿ. ಪ್್ರತಿಕ್ರಿಯಿಸುವ ಮೂಲಕ ತಕ್ಷಣವೇ ಅದನ್್ನನು 
ಪರಿಹರಿಸಬಹುದು ಎಂದು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. ಆದರೆ, ನಮ್್ಮ ಸಂದೇಶ ನಿರಂತರವಾಗಿ ಇರಬೇಕು ಎನ್್ನನುವುದನ್್ನನು 
ನೀವು ಖಚಿತಪಡಿಸಬೇಕು, ಹೀಗಾಗಿ ನೀವು ದೂರನ್್ನನು ನಮ್್ಮ ಸಂವಹನಗಳು ಮತ್್ತತು ಮಾರ್ಕೆಟಿಿಂಗ್ ತಂಡಗಳಿಗೆ 
ಕಳುಹಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಉತ್್ತಮ ಆಲೋ�ೋಚನೆ? ಹೌದು, ದೂರನ್್ನನು ಸಂಬಂಧಿಸಿದವರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸುವುದು ಉತ್್ತಮ ಹಾದಿ. 

ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ಜವಾಬ್್ದದಾರಿಯುತವಾಗಿ ಪೋಸ್್ಟಟ್ ಮಾಡುವುದು. ನಾವು ಆಗಷ್್ಟಟೇ ಬಿಡುಗಡೆ ಮಾಡಿರುವ ಹೊಸ ಉತ್್ಪನ್್ನದ 
ಬಗ್ಗೆ ಉತ್್ಸಸಾಹದಿಿಂದ ಇದ್್ದದೀರಿ ಮತ್್ತತು ಸೋ�ೋಶಿಯಲ್ ಮೀಡಿಯಾದಲ್ಲಿ  ಅದರ ಬಗ್ಗೆ ಪೋಸ್್ಟಟ್ ಮಾಡಲು ನೀವು 
ಬಯಸಿದ್್ದದೀರಿ. ಅದರಲ್ಲಿ  ತಪ್ಪಿಲ್್ಲ  ಅಲ್್ಲವೆ? ಬಹುಶಃ ಸರಿಯಲ್್ಲ. ನಾವು ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನದ ಬಗ್ಗೆ ಸತ್್ಯಯಾಾಂಶವನ್್ನನೇ 
ಹೇಳಬೇಕು ಎಂದು ಸಂವಹನ ತಂಡ ಬಹಳ ಶ್್ರಮ ಪಡುತ್ತಿರುವ ಕಾರಣದಿಿಂದ ಕಂಪನಿ ಅಂಗೀಕರಿಸಿದ 
ವಿಷಯವಸ್್ತತುಗಳನ್್ನನೇ ಬಳಸುವುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ. ನೀವು “ಕಂಪನಿ ಜೊತೆಗೆ ನಿಮ್್ಮ ಸಂಬಂಧದ 
ಬಗ್ಗೆಯೂ ತಿಳಿಸಬೇಕು”, ಅದನ್್ನನು ಹೇಳುವುದು ಚೆನ್್ನನಾಗಿರುತ್್ತದೆ ಮತ್್ತತು ನೀವು ಇಲ್ಲಿ  ಕೆಲಸ ಮಾಡುತ್ತಿದ್್ದದೀರಿ 
ಎಂದು ತಿಳಿಸಿ. ನೀವು ಕಂಪನಿಯ ಪರವಾಗಿ ಮಾತನಾಡುವಾಗ ಸಂಶಯವಿದ್್ದಲ್ಲಿ , ನೆರವಿಗಾಗಿ ಸಂವಹನ 
ತಂಡವನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ. 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಸೂಕ್್ತವಲ್್ಲದ ಮಾಹಿತಿ ಹರಡುವುದು. ಹೊಸ ಉತ್್ಪನ್್ನ ಬಿಡುಗಡೆಯ ವದಂತಿಯ ಬಗ್ಗೆ ಮಾಧ್್ಯಮ 
ನಿಮ್್ಮನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿದೆ. ನೀವು ಆ ಬಗ್ಗೆ ಕೇಳಿದ್್ದದೀರಿ ಮತ್್ತತು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿದಿರುವುದನ್್ನನು ಹೇಳುವುದು ಉತ್್ತಮ 
ಎಂದುಕೊಳ್ಳುತ್್ತತೀರಿ. ಸರಿಯೆ? ತಪ್ಪು. ಮಾಧ್್ಯಮಗಳ ಜೊತೆಗೆ ಮಾತನಾಡುವುದನ್್ನನು ವೃತ್ತಿಪರರಿಗೆ 
ಬಿಡುವುದು ಒಳಿತು. ಮಾಹಿತಿಯನ್್ನನು ಹಂಚಿಕೊಳ್್ಳಲು ಯಾವುದು ಸೂಕ್್ತ ಸಮಯ ಮತ್್ತತು ಯಾವುದು 
ಸೂಕ್್ತವಲ್್ಲ ಎನ್್ನನುವುದು ನಮ್್ಮ ಸಂವಹನ ತಂಡಕ್ಕೆ ಚೆನ್್ನನಾಗಿ ತಿಳಿದಿರುತ್್ತದೆ. ಊಹೆಗಳು ತಪ್್ಪಪಾಗಿರಬಹುದು 
ಅಥವಾ ಅವುಗಳನ್್ನನು ಒಳಗಿನ ಮಾಹಿತಿ ಎಂದೂ ಕೂಡ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗಬಹುದು. 

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಯಾವುದಾದರೂ ಸಾಮಾಜಿಕ ಮಾಧ್್ಯಮ ಸಲಹೆಗಳು ಇದೆಯೇ?

•	 ಕಿರುುಕುಳ ಅಥವಾಾ ತಾಾರತಮ್ಯಯ ಎನಿಸುುವ ಪೋೋಸ್ಟ್್�ಗಳು ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ತಪ್ಪುು 
ಎಂಬುದನ್್ನನು ನೆನಪಿಡಿ.

•	 ಪೋೋಸ್ಟ್್� ಮಾಾಡುುವ ವಿಷಯದ ಜವಾಾಬ್ದಾಾ�ರಿಯನ್ನುು� ನೀೀವೇೇ ತೆಗೆದುುಕೊ�ಳ್ಳಿಿ –ನಿಮ್ಮಮ 
ಮಾತುಗಳು ನಿಮ್್ಮದೇ ಎಂದು ಜನರಿಗೆ ತಿಳಿಸಿ.

•	 ಸಂಂವಹನಗಳ ತಂಂಡದ ಪೂರ್ವಾ�ಾನುುಮತಿ ಪಡೆಯದೆ Tenneco ಲೋ�ೋಗೋ�ೋಗಳು 
ಮತ್್ತತು ಚಿತ್್ರಗಳನ್್ನನು ಬದಲಾಯಿಸಬೇಡಿ.

•	 ಗುುತ್ತಿಿಗೆಗಳು ಅಥವಾಾ ಒಪ್ಪಂಂ�ದಗಳಂಂತಹ ಕಂಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃೃತ ವ್ಯಯವಹಾಾರಗಳಿಗೆ 
ಸಾಮಾಜಿಕ ಮಾಧ್್ಯಮಗಳು ಅಥವಾ ಅ್್ಯಪ್​ಗಳನ್್ನನು ಯಾವಾಗಲೂ 
ಉಪಯೋಗಿಸಬೇಡಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ಎಲ್ಲಾಾ� ಕಡೆ ತಾಾರತಮ್ಯಯವಿಲ್ಲಲದ ಉದ್ಯೋ�ೋ�ಗ ನೀೀತಿಗಳನ್ನುು� ನಿಭಾಾಯಿಸುುವ ಮೂೂಲಕ ನಾಾವು ಉದ್ಯಯಮ 
ನಡೆಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ ಮತ್ತುು� ತಂಂಡವಾಾಗಿ ಪರಸ್ಪಪರರ ಬಗ್ಗೆೆ ಕಾಾಳಜಿ ವಹಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ಫ್್ರರಂಟ್ ಆಫೀಸ್​ನಿಿಂದ ಉತ್್ಪಪಾದನಾ ಸಾಲುಗಳವರೆಗೆ, ಎಲ್್ಲಲಾ ಕಡೆ, ಎಲ್್ಲರೊಂದಿಗೂ ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳ 
ರಕ್ಷಣೆಗೆ ನಾವು ಆದ್್ಯತೆ ಕೊಡುತ್್ತತೇವೆ. 

ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳ ರಕ್ಷಣೆಯಲ್ಲಿ  ನಮ್್ಮ ಬದ್್ಧತೆಯು ಕೇವಲ ನೈತಿಕವಾಗಿ ಉದ್್ಯಮ ನಿಭಾಯಿಸುವುದನ್್ನನು 
ಮೀರಿರುತ್್ತದೆ - ಅದು ಜನರನ್್ನನು ಸಭ್್ಯತೆ, ಸಮಾನತೆ, ಘನತೆ ಮತ್್ತತು ಗೌರವದಿಿಂದ ಕಾಣುವ 
ಬದ್್ಧತೆಯಾಗಿದೆ. ನಾವು ಜೊತೆಗೂಡಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವ ಕಂಪನಿಗಳೂ ಅದೇ ರೀತಿಯಲ್ಲಿ  ಇರಬೇಕು ಎಂದು 
ನಿರೀಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೇವೆ. 

ಇವುಗಳಲ್ಲಿ  ನಿಮ್್ಮ ಪಾತ್್ರವೇನು? ಅದು ಸರಳ- ನಿಯಮವನ್್ನನು ಪಾಲಿಸಿ, ಜಾಗೃತರಾಗಿರಿ, ಮತ್್ತತು ಮಾನವ 
ಹಕ್ಕುಗಳಿಗೆ ಉಲ್್ಲಲಂಘನೆಯಾಗುವ ಏನಾದರೂ ಕಂಡುಬಂದಲ್ಲಿ  ಮಾತನಾಡಿ. ವೃತ್ತಿಪರಿಸರದಲ್ಲಿ  ಇತರರನ್್ನನು 
ಹೇಗೆ ಕಾಣಲಾಗುತ್್ತದೆ ಎಂದು ನೋ�ೋಡಲು ನೀವು ಮುನ್ನೆಲೆಯಲ್ಲಿ  ಇರುತ್್ತತೀರಿ. ಸಿಬ್್ಬಬಂದಿಗಳಿಗೆ ಮೊದಲ 
ಆದ್್ಯತೆ ನೀಡುವ ನಮ್್ಮ ಕಾರ್್ಯಯೋಜನೆಯನ್್ನನು ಪೂರ್್ಣಗೊಳಿಸಲು ಮತ್್ತತು ಎಲ್್ಲರಿಗೂ ಯಶಸ್ವಿಯಾಗಲು 
ಅಗತ್್ಯವಿರುವ ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲವಿದೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಲು ನಮಗೆ ನಿಮ್್ಮ ಹಾಗೂ ನಿಮ್್ಮ ಸಮಯ, ಪ್್ರತಿಭೆ 
ಮತ್್ತತು ಶಕ್ತಿಯ ಅಗತ್್ಯವಿದೆ.

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ಸುರಕ್ಷತೆಯ ಅಭ್್ಯಯಾಸ. ನೀವು ವೆೆಂಡರ್ ಒಬ್್ಬರ ಸೌಲಭ್್ಯದಲ್ಲಿ  ಮೆಷಿನ್ ಗಾರ್್ಡಡ್ ಅನ್್ನನು ಅಸಮರ್್ಪಕವಾಗಿ 
ಜೋ�ೋಡಿಸಿರುವುದನ್್ನನು ನೀವು ಗುರುತಿಸುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ತುರ್್ತತು ಹೊರ ಹೋ�ೋಗುವ ದ್್ವವಾರಗಳಿಗೆ ಸರಪಣಿ 
ಬಿಗಿದಿರುವುದು ಕಾಣುತ್್ತತೀರಿ. ಯಾರಿಗೂ ನೋ�ೋವಾಗುವುದು ನಿಮಗೆ ಬೇಕಾಗಿಲ್್ಲ , ಹೀಗಾಗಿ ನೀವು ತಕ್ಷಣವೇ ಆನ್​ಸೈಟ್ 
ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರಿಗೆ ವಿಷಯ ತಿಳಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಜಾಣ ಆಲೋ�ೋಚನೆ? ಖಂಡಿತಾ. ಸುರಕ್ಷಿತ ಕಾರ್್ಯ ಪರಿಸರದ ಹಕ್ಕು 
ನಮಗೆಲ್್ಲರಿಗೂ ಇದೆ. ಮಾತನಾಡುವ ಮೂಲಕ ನೀವು ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳ ರಕ್ಷಣೆಯಲ್ಲಿ  ನಿಮ್್ಮ ಪಾತ್್ರವನ್್ನನು 
ನಿಭಾಯಿಸಿದ್್ದದೀರಿ ಮತ್್ತತು ನಾವು ಜೊತೆಗೂಡಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವವರಿಗೆ ಉತ್್ತಮ ಅಭ್್ಯಯಾಸ ನಿರ್್ವಹಿಸಲು 
ಮಾದರಿಯಾಗಿದ್್ದದೀರಿ. 

ಶ್್ರದ್ಧೆಯಿಿಂದ ಮಾಡುವುದು. ಅಪರಿಚಿತ ವಿತರಕರಿಿಂದ ಹಲವು ವಿಿಂಡ್​ಶೀಲ್್ಡಡ್​ಗಳನ್್ನನು ಖರೀದಿಸಲು ನೀವು 
ಪರಿಗಣಿಸುತ್ತಿರುವಿರಿ. ಉತ್್ಪನ್್ನವು ಸಂಪೂರ್್ಣವಾಗಿ ಗಾಜಿನಿಿಂದ ತಯಾರಾಗಿದೆ ಎಂದು ಅವರು ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಸುತ್್ತತಾರೆ, 
ಆದರೆ ವಿಭಿನ್್ನ ಮೆಟೀರಿಯಲ್​ನ ರಿಫ್ಲೆಕ್ಟಿವ್ ಕೋ�ೋಟಿಿಂಗ್​ ಹಾಕಿರುವುದನ್್ನನು ನೀವು ಗುರುತಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಆ ಬಗ್ಗೆ 
ಸ್್ವಲ್್ಪ ಪತ್ತೆ ಮಾಡಿದ ನಂತರ, ಸಂಘರ್್ಷದ ಖನಿಜವಾಗಿರುವ ಟಿನ್ (ತವರ) ಕೋ�ೋಟಿಿಂಗ್ ಮಾಡಲಾಗಿರುವುದು 
ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಯುತ್್ತದೆ. ನೀವು ವಿತರಕರನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸುತ್್ತತೀರಿ ಮತ್್ತತು ಟಿನ್​ ಎಲ್್ಲಿಿಂ ದ ತರಲಾಗಿದೆ ಎನ್್ನನುವ ಬಗ್ಗೆ 
ಹೆಚ್್ಚಚು ಮಾಹಿತಿ ಒದಗಿಸುವಂತೆ ನೀವು ಅವರನ್್ನನು ಕೇಳುತ್್ತತೀರಿ. ಸರಿಯಾದ ಆಯ್ಕೆ? ಹೌದು. ನಮ್್ಮ ವಿತರಣಾ 
ಸರಪಣಿಯಲ್ಲಿ  ಯಾವುದೇ ಕೊರತೆಯಿದ್್ದರೆ ಶ್್ರದ್ಧೆಯಿಿಂದ ಕಂಡು ಹಿಡಿಯಲು ಪ್್ರಯತ್ನಿಸಬೇಕು, 
ಟಿನ್ ಟಾಂಟಲಮ ,್ ಟಂಗ್​ಸ್್ಟನ್ ಮತ್್ತತು ಚಿನ್್ನದ ವಿಷಯದಲ್ಲಿ  ಜಾಗರೂಕವಾಗಿರಬೇಕು. ಇವುಗಳನ್್ನನು 
ಸಂಘರ್್ಷದ ಖನಿಜಗಳೆೆಂದು ಕರೆಯಲಾಗುತ್್ತದೆ. ಏಕೆೆಂದರೆ ಈ ಖನಿಜಗಳ ಗಣಿಗಾರಿಕೆಯಲ್ಲಿ  ಮತ್್ತತು 
ಉತ್್ಪಪಾದನೆಯಲ್ಲಿ  ಯಾವಾಗಲೂ ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳೊೊಂದಿಗೆ ರಾಜಿ ಮಾಡಲಾಗುತ್್ತದೆ. ವಿತರಕರ ಜೊತೆಗೆ 
ಮಾತನಾಡಿ, ನಮ್್ಮ ನೀತಿಯನ್್ನನು ಪರೀಕ್ಷಿಸಿ ಮತ್್ತತು ಸಂಘರ್್ಷದ ಖನಿಜಗಳ ತಂಡವನ್್ನನು ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ 
ಮತ್್ತತು ಟಿನ್ ಅಧಿಕೃತ ಗಣಿಗಾರಿಕೆ ಇರುವ ದೇಶದಿಿಂದ ಬಂದಿರುವುದನ್್ನನು ದೃಢೀಕರಿಸಿ. ಅದು ಸಂಘರ್್ಷದ 
ಖನಿಜವೆೆಂದು ತಿಳಿದಲ್ಲಿ  ತಕ್ಷಣವೇ ವಿತರಕರ ಜೊತೆಗೆ ಸಂಬಂಧ ಕಡಿದುಕೊಳ್ಳಿ. 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ಎಚ್್ಚರಿಕೆ.

ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರ ಹಕ್ಕುಗಳನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುವುದು. ನೀವು ಸಂಭಾವ್್ಯ ಪೂರೈಕೆದಾರರನ್್ನನು ಭೇಟಿ ಮಾಡುತ್್ತತೀರಿ 
ಮತ್್ತತು ಅವರ ಪೂರೈಕೆ ಜಾಲ ತಂಡದ ಬಹಳಷ್್ಟಟು ಸದಸ್್ಯರು ಅಪ್್ರರಾಪ್್ತ ವಯಸ್ಸಿನವರಂತೆ ಇರುವುದನ್್ನನು ನೀವು 
ಗಮನಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ನೀವು ನಿಮ್್ಮ ಬಾಸ್ ಮತ್್ತತು ಪೂರೈಕೆ ಜಾಲ ತಂಡಕ್ಕೆ ಈ ವಿಷಯವನ್್ನನು ತಿಳಿಸುತ್್ತತೀರಿ. ಇದು 
ಸರಿಯಾದ ನಿರ್್ಧಧಾರವೇ? ಹೌದು. Tennecoದಲ್ಲಿ , ನಾವು ಸಂಭಾವ್್ಯ ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳ ದುರುಪಯೋಗದ 
ಬಗ್ಗೆ ಗಮನ ಹರಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ನಾವು ಏನಾದರೂ ಸಂದೇಹಾಸ್್ಪದವಾಗಿ ಕಂಡುಬಂದರೆ ಮುಕ್್ತವಾಗಿ 
ಮಾತನಾಡುತ್್ತತೇವೆ. ತನಿಖೆ ಪೂರ್್ಣಗೊಳ್ಳುವವರೆಗೆ ನಿಮ್್ಮ ಸಂಭಾವ್್ಯ ಪೂರೈಕೆದಾರರ ಪಟ್ಟಿಯಿಿಂದ 
ಅವರನ್್ನನು ಕೈಬಿಡುವುದನ್್ನನು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ.

ನ್್ಯಯಾಯಯುತವಾಗಿ ವೇತನ ಪಡೆಯುವುದು. ನಿಮ್್ಮ ಮಾರಾಟಗಾರರು ನಿಗದಿತ ಸಮಯಕ್ಕೆ ಪೂರೈಕೆ ಮಾಡುವ 
ನಿಟ್ಟಿನಲ್ಲಿ  ಹಿಿಂದೆ ಉಳಿದಿರುತ್್ತತಾರೆ ಮತ್್ತತು ವಾರಾಂತ್್ಯದಲ್ಲಿ  ಕೆಲಸ ಮಾಡುವಂತೆ ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರಿಗೆ ಸೂಚಿಸುತ್್ತತಾರೆ. 
ಮಾರಾಟಗಾರರು ಓವರ್​ಟೈಮ್​ ಅನ್್ನನು ಪಾವತಿಸುವುದಿಲ್್ಲ , ಇದರಿಿಂದ ನಿಮಗೆ ವೆಚ್್ಚದ ಹೊರೆ ಹೆಚ್್ಚಚುವುದಿಲ್್ಲ  ಜತೆಗೆ  
ನಿಮ್್ಮ ಬಜೆಟ್​ ನಿರೀಕ್ಷೆಯನ್್ನನು ಪೂರೈಸಬಹುದು. ಹಾಗಾದರೆ ಅದು ಸರಿ, ಅಲ್್ಲವೇ? ಇರಬಹುದು. ತಂಡದ 
ಸದಸ್್ಯರಿಗೆ ಗಂಟೆ ಆಧಾರಿತವಾಗಿ ವೇತನ ನೀಡಿದರೆ, ಅವರು ಓವರ್​ಟೈಮ್​ಗೆ ಕಾನೂನುಬದ್್ಧವಾಗಿ 
ಅರ್್ಹರಾಗಿರುತ್್ತತಾರೆ. ಮಾರಾಟಗಾರರು ನಿಮಗೆ ಖರ್್ಚನ್್ನನು ವರ್್ಗಗಾಯಿಸದಿದ್್ದರೂ ಸಹ, ಆ ಓವರ್ ಟೈಮ್​ 
ಅನ್್ನನು ಮಾರಾಟಗಾರರು ಪಾವತಿಸಬೇಕು. ತಮ್್ಮ ತಂಡದ ಸದಸ್್ಯರನ್್ನನು ಕೆಟ್್ಟದಾಗಿ ನಡೆಸಿಕೊಳ್ಳುವ 
ಕಂಪನಿಗಳೊೊಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡಲು ನಾವು ಬಯಸುವುದಿಲ್್ಲ. ನಿಮ್್ಮ ವ್್ಯವಸ್್ಥಥಾಪಕರ ಜೊತೆ ಮಾತನಾಡಿ 
ಮತ್್ತತು ಬೇರೆ ಯಾವುದೇ ಸ್್ಥಳಗಳಲ್ಲಿ  ಈ ಮಾರಾಟಗಾರರ ಜತೆ ವ್್ಯವಹಾರ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತಿದೆಯೇ ಎಂದು 
ಚರ್ಚಿಸಿ. ಇನ್್ನಷ್್ಟಟು ಕ್್ರಮ ಅಗತ್್ಯವಾಗಬಹುದು.

ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಕೆಟ್ಟಟ ವರ್ತತನೆಯನ್ನುು� ಕಡೆಗಣಿಸುುವುದುು. ಮಹಿಳೆಯರುು ಮತ್ತುು� ಅಲ್ಪಪಸಂಂಖ್ಯಾಾ�ತರ ವಿರುುದ್ಧಧ ನಮ್ಮಮ ಒಬ್ಬಬ 
ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರುು ತಾಾರತಮ್ಯಯ ಮಾಾಡುುತಿ್ತಿರುುವ ವಿಷಯವನ್ನುು� ಸಾಾಮಾಾಜಿಕ ಜಾಲತಾಾಣಗಳಲ್ಲಿ�  ನೀೀವು ನೋ�ೋಡುುತ್ತೀೀ�ರಿ. 
ಆದರೆ, ಇದುು Tennecoಗೆ ಸಂಂಬಂಂಧಿಸಿಲ್ಲಲವಾಾದ್ದದರಿಂಂದ, ನೀೀವು ಅದನ್ನುು� ಕಡೆಗಣಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಇದರಲ್ಲಿ�  ಏನಾಾದರೂ� 
ಸಮಸ್ಯೆೆ ಇದೆಯೇೇ? ಹೌೌದುು. ನಮ್ಮಮ ಮಾಾರಾಾಟಗಾಾರರುು ನಮ್ಮಮನ್ನುು� ಪ್ರರತಿನಿಧಿಸುುತ್ತಾಾ�ರೆ. ನಾಾವು ಅವರನ್ನುು� ನಮ್ಮಮ 
ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರ ಪಾಾಲುುದಾಾರರಾಾಗಿ ಆಯ್ಕೆೆ ಮಾಾಡುುತ್ತೇೇ�ವೆ, ಮತ್ತುು� ಅವರುು ಅನೈೈತಿಕವಾಾಗಿ ವರ್ತಿಿಸಿದರೆ, ಅವರೊಂ�ಂದಿಗಿನ 
ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಬಂಂಧದ ಹಿನ್ನೆೆಲೆಯಲ್ಲಿಿ  ಅವರ ಕೆಟ್ಟಟ ವರ್ತತನೆಯನ್ನೂ�ೂ ನಾಾವು ಬೆಂಂಬಲಿಸಿದಂಂತಾಾಗುುತ್ತತದೆ. ನಾಾವು 
ಹಾಾಗೆ ಮಾಾಡುುವುದಿಲ್ಲಲ. ನಾಾವು ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯೊಂಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ಒಂಂದುು ವೇೇಳೆ 
ಅನುುಚಿತ ಅಥವಾಾ ಕಾಾನೂ�ನುುಬಾಾಹಿರವಾಾದುುದರ ಬಗ್ಗೆೆ ಒಂಂದುು ಸಣ್ಣಣ ಸುುಳಿವು ಸಿಕ್ಕಕರೂ� ತಕ್ಷಣ ಮಾಾತನಾಾಡಿ, 
ಇದರಿಂಂದ ಸೂ�ಕ್ತತ ವ್ಯಯಕ್ತಿಿಗಳು ಸಂಂಬಂಂಧವನ್ನುು� ಮರುುಮೌೌಲ್ಯಯಮಾಾಪನ ಮಾಾಡಲುು ಸಾಾಧ್ಯಯವಾಾಗುುತ್ತತದೆ.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಇತರ ವ್್ಯಕ್ತಿಗಳೊಡನೆ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವಾಗ ನಾನು ಏನನ್್ನನು ಗಮನಿಸಬೇಕು?
ನಾವು ನಮ್್ಮೊೊಂದಿಗೆ, ನಮಗಾಗಿ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಪರವಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಡುವ 
ಪ್್ರತಿಯೊಬ್್ಬರಿಿಂದಲೂ ಕೆಳಗಿನ ವಿಷಯಗಳನ್್ನನು ನಿರೀಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೇವೆ:

•	 ವೈೈವಿಧ್ಯಯತೆ ಮತ್ತುು� ಸೇೇರ್ಪಪಡೆಗಳನ್ನುು� ಉತ್ತೇೇ�ಜಿಸುುವುದುು.

•	 ಸೂ�ಕ್ತತವಾಾದ ವೇೇತನವನ್ನುು� ನೀೀಡುುವುದುು.

•	 ಸುುರಕ್ಷಿತ ಕೆಲಸದ ಪರಿಸ್ಥಿತಿಿಗಳನ್ನುು� ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು.

•	 ಎಲ್ಲಲರನ್ನೂ�ೂ ಸಮಾಾನವಾಾಗಿ ಕಾಾಣುುವುದುು.

•	 ಕಾಾರ್ಮಿಿಕರನ್ನುು� ದೈೈಹಿಕ ಶಿಕ್ಷೆ ಮತ್ತುು� ಬಲವಂಂತದ ದುುಡಿಮೆಯಿಂಂದ ರಕ್ಷಿಸುುವುದುು.

•	 ಬಾಾಲ ಕಾಾರ್ಮಿಿಕರುು ಮತ್ತುು� ಮಾಾನವ ಕಳ್ಳಳಸಾಾಗಣೆ ವಿರುುದ್ಧಧ ಹೋ�ೋರಾಾಡುುವುದುು.

•	 ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು ಮತ್ತುು� ಕಾಾನೂ�ನನ್ನುು� ಗೌೌರವಿಸುುವುದುು –ಹಣ ಉಳಿಸಲುು 
ಎಂಂದಿಗೂ� ರಾಾಜಿ ಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳಳದಿರುುವುದುು.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರ ನೀೀತಿ ಸಂಂಹಿತೆ

ಮಾನವ ಹಕ್ಕುಗಳ ಹೇಳಿಕೆ
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ಪರಿಸರವನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುವುದು 
ತಲುಪಬೇಕಾದ ಗುರಿ
ನಾವು “ಏನು” ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆಯೋ ಆ ಯಶಸ್ಸಿಗೆ ನಾವು “ಹೇಗೆ” ಮಾಡುತ್್ತತೇವೆ ಎಂಬುದನ್್ನನು 
ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಳ್ಳುವುದೂ ಅಷ್್ಟಟೇ ನಿರ್ಣಾಯಕವಾಗಿರುತ್್ತದೆ.

ನಾವು ಅದನ್್ನನು ಹೇಗೆ ಸಾಧಿಸುವುದು 
ನಾಳೆಯನ್್ನನು ಉತ್್ತಮಗೊಳಿಸಲು ನಾವು ಬದ್್ಧರಾಗಿದ್್ದದೇವೆ. ಇದರರ್್ಥ ನಾವು ಭೂಮಿಯನ್್ನನು ರಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೇವೆ, 
ನೈಸರ್ಗಿಕ ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲಗಳನ್್ನನು ಸಂರಕ್ಷಿಸುತ್್ತತೇವೆ ಮತ್್ತತು ಮಾಲಿನ್್ಯವನ್್ನನು ತಡೆಗಟ್್ಟಟುತ್್ತತೇವೆ.

ಕಾರ್್ಯವಿಧಾನವನ್್ನನು ಸುಧಾರಿಸಲು, ವಸ್್ತತುಗಳನ್್ನನು ಮರುಬಳಕೆ ಮಾಡಲು ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳು 
ಹಾಗೂ ಸೇವೆಗಳನ್್ನನು ಖರೀದಿಸುವಾಗ ಗ್್ರರಾಹಕರಿಗೆ ಹೆಚ್್ಚಚು ಸುಸ್ಥಿರ ಆಯ್ಕೆಗಳನ್್ನನು ನೀಡಲು ನೆರವಾಗಲು 
ಸದಾ ಮಾರ್್ಗಗಳನ್್ನನು ಹುಡುಕುವ ಮೂಲಕ ನಾವು ನಮ್್ಮ ಕೊಡುಗೆಯನ್್ನನು ನೀಡುತ್್ತತೇವೆ. 

ನೈತಿಕ ವರ್್ತನೆಗೆ ಮಾದರಿ.

ನಿಮ್ಮಮ ಹೆಜ್ಜೆೆಗುುರುುತನ್ನುು� ಕಡಿಮೆ ಮಾಾಡುುವುದುು. ಘಟಕದಲ್ಲಿ�  ನಮ್ಮಮ ಇಂಂಧನ ಬಳಕೆಯಲ್ಲಿ�  ಶೇೇ 40% ರಷ್ಟಟನ್ನುು� 
ಕಡಿಮೆ ಮಾಾಡಲುು ಒಂಂದುು ಮಾಾರ್ಗಗವನ್ನುು� ನೀೀವು ಗುುರುುತಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಅದುು ನಿಮ್ಮಮ ಕೆಲಸದ ಜವಾಾಬ್ದಾಾ�ರಿಯ ಭಾಾಗವಲ್ಲಲ , 
ಆದರೂ� ನೀೀವು ಅದನ್ನುು� ನಿಮ್ಮಮ ಬಾಾಸ್್ ಬಳಿ ಪ್ರರಸ್ತಾಾ�ಪಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಇದುು ಒಳ್ಳೆೆಯ ಉಪಾಾಯವೇೇ? ಖಂಂಡಿತವಾಾಗಿಯೂೂ! 
ನಾಾವು ನಮ್ಮಮನ್ನುು� ಪೋೋಷಿಸುುವ ಭೂೂಮಿಯ ಬಗ್ಗೆೆ ಸದಾಾ ಕಾಾಳಜಿ ವಹಿಸಲುು ನಾಾವು ಪ್ರರಯತ್ನಿಿಸುುತ್ತಿಿದ್ದೇೇ�ವೆ. 
ನಾಾವು ಯಾಾವಾಾಗಲೂ� ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯೊಂಂದಿಗೆ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡುುತ್ತೇೇ�ವೆ. ನೈೈಸರ್ಗಿಿಕ ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲಗಳನ್ನುು� 
ಸಂಂರಕ್ಷಿಸಲುು ಅಥವಾಾ ತ್ಯಾಾ�ಜ್ಯಯ ಅಥವಾಾ ತ್ಯಾಾ�ಜ್ಯಯ ಹೊೊರಸೂ�ಸುುವಿಕೆಗಳನ್ನುು� ಕಡಿಮೆ ಮಾಾಡಲುು ನೀೀವು 
ಮಾಾರ್ಗಗವನ್ನುು� ಕಂಂಡುುಹಿಡಿದರೆ ಅದರ ಬಗ್ಗೆೆ ಮಾಾತನಾಾಡಿ.

ನಮ್್ಮ ಪೂರೈಕೆಯ ಸರಣಿಯಲ್ಲಿನ ಎಲ್್ಲಲಾ 

ಉತ್್ಪನ್್ನಗಳಿಗೆ ನಾವು ಪರಿಸರದ ಮಾನದಂಡಗಳನ್್ನನು 

ಪೂರೈಸುತ್್ತತೇವೆ ಅಥವಾ ಅದನ್್ನನು ಮೀರಿ ನಿಲ್್ಲಲುತ್್ತತೇವೆ.

ಎಚ್ಚಚರಿಕೆ.

ಸಣ್್ಣ ಪುಟ್್ಟ ವಿಷಯಗಳನ್್ನನು ಗಮನಿಸುವುದು. ಇತ್್ತತೀಚೆಗೆ ಲೈನ್ ಬದಲಾವಣೆಯಿಿಂದಾಗಿ ಗುಣಮಟ್್ಟವೇನೋ�ೋ 
ಹೆಚ್್ಚಚಾಗಿದೆ, ಆದರೆ, ತ್್ಯಯಾಜ್್ಯವೂ 200% ರಷ್್ಟಟು ಹೆಚ್್ಚಚಾಗಿದೆ. ಅದರಲ್ಲಿ  ಏನಾದರೂ ಸಮಸ್ಯೆ ಇದೆಯೇ? ಕಾಲಕ್್ರಮೇಣ, 
ಹೌದು. ಘಟಕದಲ್ಲಿ ರುವ ಸೂಕ್್ತ ವ್್ಯಕ್ತಿಗಳಿಗೆ ಈ ವಿಷಯ ತಿಳಿಸಿ, ಇದರಿಿಂದ ಅವರು ತ್್ಯಯಾಜ್್ಯದ ಪ್್ರಮಾಣವು 
ಏಕೆ ಹೆಚ್ಚಿದೆ ಮತ್್ತತು ಅದನ್್ನನು ಕಡಿಮೆ ಮಾಡಲು ಮಾರ್್ಗಗಳಾವುವು ಎಂಬುದರತ್್ತ ಗಮನ ಹರಿಸಲು 
ಸಾಧ್್ಯವಾಗುತ್್ತದೆ.
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ತಪ್ಪು ಮಾರ್್ಗ.

ಸಂಭಾವ್್ಯ ಅಪಾಯಗಳನ್್ನನು ಕಡೆಗಣಿಸುವುದು. ನಮ್್ಮ ಶೇಖರಣೆ ಸಂಗ್್ರಹಾಗಾರವೊೊಂದರಿಿಂದ ಹಾನಿಕಾರಕ 
ದ್್ರವ ಸೋ�ೋರಿಕೆಯಾಗುವುದನ್್ನನು ನೀವು ಗಮನಿಸುವಿರಿ. ಏನಾದರೂ ಹೇಳುವ ಬದಲು, ನೀವು ಅದರ ಬದಲಿಗೆ 
ಮತ್್ತತೊೊಂದು ಸಂಗ್್ರಹಾಗಾರವನ್್ನನು ಬಳಸುವಿರಿ. ಇದು ಸರಿಯಾದ ಆಯ್ಕೆಯೇ? ಇಲ್್ಲ. ನೀವು ಮಾತನಾಡಬೇಕಿತ್್ತತು. 
ಹೀಗೆ ಮಾಡಿದ್್ದರೆ ಸೋ�ೋರಿಕೆ ಮತ್್ತತು ಅದರಿಿಂದ ಪರಿಸರಕ್ಕೆ ಆಗಬಹುದಾದ ಹಾನಿಯನ್್ನನು 
ತಡೆಯಬಹುದಾಗಿತ್್ತತು. 

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ನೈಸರ್ಗಿಕ ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲಗಳನ್್ನನು ಸಂರಕ್ಷಿಸಲು ಸಲಹೆಗಳು:

•	 ಜಲ ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲಗಳನ್ನುು� ರಕ್ಷಿಸಿ.

•	 ತ್ಯಾಾ�ಜ್ಯಯವನ್ನುು� ಕಡಿಮೆ ಮಾಾಡಿ.

•	 ಶಕ್ತಿಿ (ಎನರ್ಜಿಿ) ಯನ್ನುು� ಸಂಂರಕ್ಷಿಸಿ.

•	 ಪ್ಯಾಾ�ಕೇೇಜಿಂಂಗ್್ ಕಡಿಮೆ ಮಾಾಡಿ.

•	 ಜವಾಾಬ್ದಾಾ�ರಿಯುುತವಾಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್
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ಸಮುುದಾಾಯಕ್ಕೆೆ 
ಹಿಂಂದಿರುುಗಿಸುುವುದುು 
ತಲುುಪಬೇೇಕಾಾದ ಗುುರಿ
ನಮ್ಮಮ ಸುುತ್ತತಲಿನ ಸಮುುದಾಾಯಗಳ ಮೇೇಲೆ ಸಕಾಾರಾಾತ್ಮಮಕ ಪ್ರರಭಾಾವ ಬೀೀರುುವುದುು.

ನಾಾವು ಅದನ್ನುು� ಹೇೇಗೆ ಸಾಾಧಿಸುುವುದುು 
ನಮ್ಮಮಲ್ಲಿಿ  ಪ್ರರತಿಯೊಬ್ಬಬರಿಗೂ� ಬದಲಾಾವಣೆ ತರುುವ ಸಾಾಮರ್ಥ್ಯಯ�ವಿದೆ. ಅದನ್ನುು� ಸದಾಾ ನೆನಪಿನಲ್ಲಿಿಟ್ಟು ು�ಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು 
ಮತ್ತುು� ನಿಮಗೆ ಅರ್ಥಥಪೂರ್ಣಣ ಎನಿಸಿದ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ  ಸಮುುದಾಾಯಕ್ಕೆೆ ಪ್ರರತಿಯಾಾಗಿ ಕೊ�ಡುುಗೆ ನೀೀಡಲುು ನಿಮಗೆ 
ನಮ್ಮಮ ಪ್ರೋೋ�ತ್ಸಾಾ�ಹ ಸದಾಾ ಇರುುತ್ತತದೆ. 

ಅಲ್ಲಲದೆ, ನಮ್ಮಮ ಸಮಯ, ಪ್ರರತಿಭೆ ಮತ್ತುು� ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲಗಳನ್ನುು� ಒಟ್ಟಿಿಗೆ ಸೇೇರಿಸಿದಾಾಗ, ಒಂಂದುು ಕಂಂಪನಿಯಾಾಗಿ 
ನಾಾವು ಇನ್ನೂ�ೂ ಮುಂಂ�ದುುವರಿಯಬಹುುದುು ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನೆನಪಿಡಿ. ದೇೇಣಿಗೆ ಸಂಂಗ್ರರಹ ಮತ್ತುು� ಸ್ವವಯಂಂ 
ಸೇೇವಕರಾಾಗಿ ಕಾಾರ್ಯಯನಿರ್ವವಹಿಸುುವ ಮೂೂಲಕ ನಾಾವು ವಾಾಸಿಸುುವ ಸಮುುದಾಾಯಗಳಲ್ಲಿಿ  ಬದಲಾಾವಣೆ 
ತರಬಹುುದುು ಮತ್ತುು� ಉತ್ತತಮವಾಾದುುದಕ್ಕಾ�ಾಗಿ ಕೆಲಸ ಮಾಾಡಬಹುುದುು.

ನೈೈತಿಕ ವರ್ತತನೆಗೆ ಮಾಾದರಿ.

ವೇೇಗವರ್ಧಧಕರಾಾಗಿರಿ. ವೈೈವಿಧ್ಯಯತೆಯ ಉಪಕ್ರರಮಗಳನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸುುವ ಸ್ಥಥಳೀೀಯ ಸಮುುದಾಾಯದ 
ಸಂಂಘಟನೆಯೊಂಂದಕ್ಕಾಾ�ಗಿ ದೇೇಣಿಗೆ ಸಂಂಗ್ರರಹಿಸಲುು ನೀೀವು ಬಯಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ, ಆದ್ದದರಿಂಂದ ನೀೀವು ದೇೇಣಿಗೆ ಸಂಂಗ್ರರಹ 
ಮತ್ತುು� ಸ್ವವಯಂಂಸೇೇವಕರ ದಿನವನ್ನುು� ಆಯೋೋಜಿಸಲುು ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರೊಂ�ಂದಿಗೆ ಚರ್ಚಿಿಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಸರಿಯಾಾದ 
ಆಯ್ಕೆೆಯೇೇ? ಖಂಂಡಿತವಾಾಗಿ. ನಾಾವು ಎಲ್ಲಲರನ್ನೂ�ೂ ಒಳಗೊ�ಳ್ಳುುವಿಕೆ ಮತ್ತುು� ವೈೈವಿಧ್ಯಯತೆಯನ್ನುು� ಉತ್ತೇೇ�ಜಿಸುುತ್ತೇೇ�ವೆ 
ಮತ್ತುು� ಇದನ್ನುು� ಮಾಾಡಲುು ಇದೊಂ�ಂದುು ಮಾಾರ್ಗಗವಾಾಗಿದೆ. ನೀೀವು ಕೆಲಸದ ಹೊೊರಗೆ ಸ್ವವಯಂಂ ಸೇೇವಕರಾಾಗಿದ್ದದರೆ, 
ನಿಮ್ಮಮ ಭಾಾಗವಹಿಸುುವಿಕೆಯುು ನಿಮ್ಮಮ ಕೆಲಸದ ಮೇೇಲೆ ನಕಾಾರಾಾತ್ಮಮಕ ಪರಿಣಾಮ ಬೀೀರುುವುದಿಲ್ಲಲ ಅಥವಾಾ 
ಸಂಂಘರ್ಷಷವನ್ನುು� ಉಂಂಟುುಮಾಾಡುುವುದಿಲ್ಲಲ ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. ನಿಮ್ಮಮ ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರ ಜೊೊತೆ 
ಮೊದಲುು ಮಾಾತನಾಾಡುುವುದುು ಉತ್ತತಮ ವಿಧಾಾನವಾಾಗಿರಬಹುುದುು. 
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ಎಚ್ಚಚರಿಕೆ.

ಮೊದಲುು ಕೇೇಳುವುದುು. ಒಬ್ಬಬ ಗ್ರಾಾ�ಹಕ ತಾಾನುು ಬೆಂಂಬಲಿಸುುವ ಒಂಂದುು ಉದ್ದೇೇ�ಶಕ್ಕಾಾ�ಗಿ ದೇೇಣಿಗೆಯನ್ನುು� 
ಕೇೇಳುತ್ತಾಾ�ನೆ. ನೀೀವು ಸಮುುದಾಾಯವನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸಲುು ಮತ್ತುು� ಗ್ರಾಾ�ಹಕರೊಂ�ಂದಿಗೆ ನಿಮ್ಮಮ ಸಂಂಬಂಂಧವನ್ನುು� 
ಸುುಧಾಾರಿಸಲುು ಬಯಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಅದುು ಸರಿಯೆ? ಬಹುುಶಃಃ ಇರಬಹುುದುು. ಈ ವಿಚಾಾರದಲ್ಲಿಿ  ಸೂ�ಕ್ತತ ನಿರ್ಧಾ�ಾರಕ್ಕಾ�ಾಗಿ 
ವ್ಯಯವಸ್ಥಾಾ�ಪಕರೊ�ಬ್ಬಬರುು ಅಥವಾಾ ಮಾಾನವ ಸಂಂಪನ್ಮೂ�ೂಲ ವಿಭಾಾಗದ ಯಾಾರೊಂ�ಂದಿಗಾಾದರೂ� ಮಾಾತನಾಾಡಿ. 
ನಮ್ಮಮ ಸಮುುದಾಾಯಗಳನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸಲುು ನಾಾವು ಬಯಸುುತ್ತಿಿರಬಹುುದಾಾದರೂ�, ದೇೇಣಿಗೆಯ ಅಗತ್ಯಯವು 
ನ್ಯಾಾ�ಯಸಮ್ಮಮತವಾಾಗಿದೆ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಗೆ ಬದ್ಧಧವಾಾಗಿರುುವುದಕ್ಕೆೆ ಹೊಂ�ಂದಾಾಣಿಕೆಯಾಾಗುುತ್ತತದೆ 
ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳಳಲುು ಆ ಕುರಿತುು ಅಧ್ಯಯಯನ ನಡೆಸಬೇೇಕು. ಇದನ್ನುು� ನಂಂಬುುವುದುು 
ಕಷ್ಟಟವಾಾದರೂ�  ಕೆಲವೊಮ್ಮೆೆ ದೇೇಣಿಗೆಯನ್ನುು� ಕಿಕ್್ಬ್ಯಾಾ�ಕ್್ ಅಥವಾಾ ಲಂಂಚ ನೀೀಡಲುು ಬಳಸಲಾಾಗುುತ್ತತದೆ.

ತಪ್ಪುು ಮಾಾರ್ಗಗ.

ವೈೈಯಕ್ತಿಿಕ ದೇೇಣಿಗೆಯೊಂಂದಿಗೆ ವ್ಯಯವಹಾಾರವನ್ನುು� ಬೆರೆಸುುವುದುು. ನೀೀವು ವೈೈಯಕ್ತಿಕ ದತ್ತಿಿ ಚಟುುವಟಿಕೆಯಲ್ಲಿ�  
ಭಾಾಗಿಯಾಾಗಿದ್ದೀೀ�ರಿ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ಕೆಲವು ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರಿಂಂದ ಕೊ�ಡುುಗೆ ಕೇೇಳಲುು Tennecoದ ಲೆಟರ್್ಹೆಡ್್ 
ಅನ್ನುು� ಬಳಸಲುು ಬಯಸುುತ್ತೀೀ�ರಿ. ಇದುು ಸರಿಯೇೇ? ಇಲ್ಲಲ. Tenneco ಲೆಟರ್್ಹೆಡ್್ ಬಳಸುುವ ಮುುನ್ನನ ನೀೀವು 
ಅನುುಮೋೋದನೆ ಪಡೆಯಬೇೇಕು. ಸಂಂಭಾಾವ್ಯಯ ಹಿತಾಾಸಕ್ತಿಿಯ ಸಂಂಘರ್ಷಷವನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸಲುು- ಕನಿಷ್ಠಠ ಮೇೇಲ್ನೋ�ೋ�ಟಕ್ಕೆೆ 
ಅಂಂತಹ ಹಿತಾಾಸಕ್ತಿಿಯ ಸಂಂಘರ್ಷಷ ಕಾಾಣುುವುದನ್ನುು� ತಪ್ಪಿಿಸಲುು ನಮ್ಮಮ ಸಂಂವಹನ ತಂಂಡದೊಂ�ಂದಿಗೆ ಚರ್ಚಿಿಸಿ, 
ವೈೈಯಕ್ತಿಿಕ ದತ್ತಿಿ (ಚಾಾರಿಟಿ) ಚಟುುವಟಿಕೆಗಳಿಗೆ ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರನ್ನುು� Tenneco ಹೇೇಗೆ ತೊ�ಡಗಿಸಿಕೊ�ಳ್ಳುುತ್ತತದೆ 
ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ಅರ್ಥಥಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳಿಿ. ಪೂರೈೈಕೆದಾಾರರೊಂ�ಂದಿಗಿನ ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಬಂಂಧಗಳು ಕೇೇವಲ ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರದ 
ಮೇೇಲೆ ಆಧಾಾರಿತವಾಾಗಿರಬೇೇಕು.

ಮುಂದಾಳತ್್ವ ವಹಿಸಿ �(ನಿಮ್್ಮ ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು 
ಉಳಿಸಿಕೊಳ್್ಳಲು ಸಲಹೆಗಳು) 

ಸಮಾಜಕ್ಕೆ ಒಳ್ಳೆಯದನ್್ನನು ಹಿಿಂತಿರುಗಿಸಲು ಸಲಹೆಗಳು: 
ನಮ್್ಮ ತಂಡದ ಹಲವು ಸದಸ್್ಯರು ವೈಯಕ್ತಿಕ ದೇಣಿಗೆಗಳ ಬಗ್ಗೆ ಹೊಂದಿರುವ ಬದ್್ಧತೆ ಮತ್್ತತು 
ನಾವು ತಂಡವಾಗಿ ಮಾಡಿದ ಕೆಲವು ಬದ್್ಧತೆಗಳ ಬಗ್ಗೆ ನಮಗೆ ಹೆಮ್ಮೆ ಇದೆ.

•	 ದೇೇಣಿಗೆಗಳನ್ನುು� ಬೆಂಂಬಲಿಸಲುು ಕಂಂಪನಿಯ ಇತರ ಅವಕಾಾಶಗಳನ್ನುು� ಮೌೌಲ್ಯಯಮಾಾಪನ 
ಮಾಡಲು, ಸಂವಹನಗಳು ಅಥವಾ ಮಾನವ ಸಂಪನ್್ಮಮೂಲ ತಂಡಗಳನ್್ನನು 
ಸಂಪರ್ಕಿಸಿ.

ದಿ ಗ್ಯಾಾ�ರೇೇಜ್

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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ನಿಮ್ಮಮ ಪರವಾಾನಗಿಯನ್ನುು� 
ಪಡೆದುುಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು 
ಅದು ಅಲ್ಲಿ ದೆ - Tennecoದಲ್ಲಿ  ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸಲು ಪರವಾನಗಿಯನ್್ನನು ಪಡೆಯಲು ಸಂಗ್್ರಹಿಸಬೇಕಾದ 
ಮಾಹಿತಿ. ನಮ್್ಮ ಸಂಹಿತೆಯನ್್ನನು ಓದಲು ಸಮಯ ನೀಡಿದ್್ದಕ್್ಕಕಾಗಿ ಮತ್್ತತು ನಮ್್ಮ ಯಶಸ್ಸಿನ ಮುಂದುವರಿಕೆಗೆ 
ನೀವು ಮಾಡುವ ಎಲ್್ಲ ಕೆಲಸಗಳಿಗಾಗಿ ಧನ್್ಯವಾದಗಳು. ನಿಮ್್ಮ ಬಳಿ ಹೊಸ ಆಲೋ�ೋಚನೆಗಳು, ಪ್್ರಶ್ನೆಗಳು 
ಮತ್್ತತು ಕಾಳಜಿಗಳು ಇದ್್ದದಾಗ ಮಾತನಾಡಿದ್್ದಕ್್ಕಕಾಗಿ ಧನ್್ಯವಾದಗಳು.

Tennecoದಲ್ಲಿಿ  ಸುುದೀೀರ್ಘಘ ಪ್ರರಯಾಾಣಕ್ಕಾ�ಾಗಿ ನಮ್ಮಮ ಸಂಂಹಿತೆಯನ್ನುು� ಅರ್ಥಥಮಾಾಡಿಕೊ�ಳ್ಳುುವುದುು ಬಹಳ 
ಮುುಖ್ಯಯ. ಇದುು ನಮ್ಮಮ ಉದ್ದೇೇ�ಶ ಮತ್ತುು� ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳಿಗೆ ನೀೀರುುಣಿಸುುತ್ತತದೆ ಮತ್ತುು� ನಮ್ಮಮ ಅಂಂತಿಮ 
ಗಮ್ಯಯಸ್ಥಾಾ�ನಕ್ಕೆೆ ತಲುುಪಲುು ದಾಾರಿ ಸೂ�ಚಿಸುುತ್ತತದೆ: ಪ್ರಾಾ�ಮಾಾಣಿಕತೆಯಿಂಂದ ನಮ್ಮಮ ವ್ಯಾಾ�ಪಾಾರವನ್ನುು� 
ನಿರ್ವವಹಿಸುುವುದುು. 

ನೀವು ಸಿದ್್ಧರಿದ್್ದರೆ, ಅಂದರೆ ಓದಿ, ಅರ್್ಥಮಾಡಿಕೊಂಡಿದ್್ದದೀರಿ ಮತ್್ತತು ಸಂಹಿತೆಯನ್್ನನು ಪಾಲಿಸುವಿರಿ 
ಎಂದಾದರೆ ಕೆಳಗೆ ನಿಮ್್ಮ ಹೆಸರಿನೊಂದಿಗೆ ಸಹಿ ಮಾಡಿ:

ಹಸ್್ತತಾಕ್ಷರ:____________________________________________________________ 	 

ದಿನಾಂಕ:_ ___________________________________________________________

ನೀವು ಈಗ Tennecoದಲ್ಲಿ  ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸಲು ಪರವಾನಗಿ ಹೊಂದಿದ್್ದದೀರಿ. ದಯವಿಟ್್ಟಟು ಈ ಸಹಿ ಮಾಡಿದ 
ಪುಟವನ್್ನನು ನಿಮ್್ಮ ಎಚ್​ಆರ್​ ಪ್್ರತಿನಿಧಿಗೆ ತಲುಪಿಸಿ.

ಈ ಕೆಳಗಿನ ಉಲ್್ಲಲಂಘನೆಗಳನ್್ನನು 
ನೀವು ನೋ�ೋಡಿದಲ್ಲಿ ಅಥವಾ 

ಅನುಮಾನಿಸಿದರೆ: 

•	 ನಮ್ಮಮ ಮೂೂಲ ಮೌೌಲ್ಯಯಗಳು 
ಅಥವಾಾ ಸಂಂಹಿತೆ

•	 ನಮ್ಮಮ ನೀೀತಿಗಳು ಮತ್ತುು� 
ಕಾರ್್ಯವಿಧಾನಗಳು 

•	 ಯಾಾವುದೇೇ ಕಾಾನೂ�ನುು 
ಅಥವಾ ನಿಯಂತ್್ರಣ

“ಸರಿಯಾಾದ ಕೆಲಸವನ್ನುು� 
 ಸರಿಯಾಾದ ರೀೀತಿಯಲ್ಲಿಿ ಮಾಾಡಿ”  

ಎಂಂಬುುದನ್ನುು� ನೆನಪಿಡಿ.
ನೀೀತಿಸಂಂಹಿತೆಯ ಸಮಸ್ಯೆೆ ಅಥವಾಾ ತಪ್ಪುುಗಳ ಬಗ್ಗೆೆ ನಿಮಗೆ ಅರಿವಾಾದರೆ, 
ಅದನ್ನುು� ವರದಿ ಮಾಾಡುುವುದುು Tenneco ತಂಂಡದ ಸದಸ್ಯಯರಾಾಗಿ ನಿಮ್ಮಮ 

ಜವಾಾಬ್ದಾಾ�ರಿಯಾಾಗಿದೆ. ಮಾಾತನಾಾಡಿ!

ವ್್ಯಯಾಲೆಟ್ ಕಾರ್್ಡಡ್ ಅನ್್ನನು ಮುದ್ರಿಸಿ, 
ಗಾತ್್ರಕ್ಕೆ ಕತ್್ತರಿಸಿ ಮತ್್ತತು ಚುಕ್ಕೆಗಳ 
ಸಾಲನ್್ನನು ಮಡಿಚಿ.

ನೀವು ಟೋ�ೋಲ್ ಫ್್ರರೀ ನಂಬರ್
Tenneco ಹಾಟ್​ಲೈನ್​ಗೆ 24/7  

ಕರೆ ಮಾಡಬಹುದು ಅಥವಾ https://secure.ethicspoint.com/
domain/media/en/gui/29312/index.html

ಸ್್ಥಳೀಯ ಕಾನೂನುಗಳ ಪ್್ರಕಾರ ಎಲ್್ಲಲಾ ಕರೆಗಳನ್್ನನು ಗೌಪ್್ಯ  
ಎಂಬ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್್ತದೆ.

ಈ ಮೇಲೆ ನಿಮ್್ಮ ಸ್್ಥಳೀಯ ಹಾಟ್​ಲೈನ್ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್್ನನು ಬರೆಯಿರಿ.

ಪರಿವಿಡಿ ಹಾಟ್​ಲೈನ್

ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸಲು ಪರವಾನಗಿಇಲ್ಲಿ

ಕಾರ್್ಯನಿರ್್ವಹಿಸಲು ಪರವಾನಗಿಇಲ್ಲಿ

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/29312/index.html
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